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1 APRESENTACAO
O Caderno de Avaliag¢do Institucional dos cursos de graduagdo do CEFET-MG tem
como finalidade divulgar os dados obtidos no processo de autoavaliagdo realizado pelos

alunos, no primeiro semestre de 2023.

O questionario de avaliacdo foi desenvolvido no software Lime Survey, e o link
disponibilizado pelo e-mail dos alunos, sendo o seu preenchimento ndo obrigatorio. O
instrumento aplicado ¢ composto por questdes que visam a: identificar o perfil dos
respondentes, conhecer as razdes que motivaram a escolha do curso; identificar o grau de
conhecimento dos alunos a respeito dos aspectos gerais do CEFET-MG e especificos do
curso; mapear o nivel de participagdo nas atividades desenvolvidas pela Institui¢do; avaliar a
qualidade do trabalho desenvolvido pela coordenagdo do curso, pelos setores administrativos
e de apoio e verificar as condi¢des de infraestrutura da Unidade na qual o aluno estd

matriculado, havendo também espago livre para comentarios, criticas e sugestdes.

Nesse formato, que ¢ padrdo para avaliacdo de todos os cursos do CEFET-MG, dos
6518 alunos veteranos dos cursos de graduagdo, 734 responderam o questiondrio (11,26%).
Na compilacao dos resultados da Avaliagao Geral do Curso, as eventuais diferencas entre as
somas de parcelas e os respectivos totais sdo decorrentes do critério de arredondamento

aplicado.!

Para as perguntas relativas aos aspectos especificos do curso, desempenho da
coordenagdo, atuacdo dos setores administrativos e de apoio e infraestrutura da Institui¢do foi
utilizada a escala Likert, que € de resposta psicométrica. As limitagdes das respostas “sim” ou
“ndo”, sdo superadas com o uso da escala Likert que permite a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) medir os sentimentos e conhecer o grau de conformidade dos alunos do

CEFET-MG com qualquer item do questionario.

A expectativa da CPA ¢ de que esses dados possam contribuir para dar maior
transparéncia as acdes da gestdo, como também possibilitar a tomada de decisdes quanto a

defini¢do de metas e objetivos com vistas a exceléncia da Institui¢ao.

Ressalta-se que os graficos e tabelas presentes no Caderno de Avalia¢ao Institucional

dos cursos de graduacdo do CEFET-MG, 1° semestre de 2023, estdo disponibilizados em

1IBGE: Normas de apresentacdo tabular.3.ed. Rio de Janeiro, 1993.Se¢do 7.
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PowerBi no sitio eletronico da Comissdo Propria de Avaliagio? e geram multiplas
possibilidades de andlises que ndo se esgotam na abordagem apresentada nesse documento.
Sendo assim, o compartilhamento desse Caderno com a comunidade poderd contribuir,
também, para o fomento de reflexdes e estudos mais aprofundados sobre o curso ¢ o CEFET-
MG, tendo em vista a fun¢do social e a relevancia historica da Instituicdo no contexto da

Educacao Profissional e Tecnologica do pais.

2 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNzQzOGE3N2UtMDU3Yy00YjFkLWI5YjEtM{ViODBiYiM5ZjhiliwidCI6ImVmOWQ2N2
YyLWJKkM2YINGUwYY04NGJhLTNMZmMAMWFiIMWM4MyJ9
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2 DADOS COLETADOS DA AVALIACAO DOS CURSO PELOS ALUNOS DA
GRADUACAO DO CEFET-MG

Nesta Se¢do apresentam os graficos e tabelas, de acordo com a ordem do questiondrio
aplicado (ANEXO deste documento). No primeiro semestre de 2023, 734 alunos dos cursos
de graduagdo do CEFET-MG responderam o questionario, o que representa 11,26% do total

de alunos convidados para participar do processo de autoavaliagao.

2.1 Curso/campus do CEFET-MG

2.1.1 Em que curso/campus vocé esta matriculado?

De acordo com os dados levantados, o percentual de respondentes por curso,
independentemente do Campus, foi inferior a 10%, destacando-se uma maior participa¢do no
curso de Engenharia Civil/Varginha e uma menor participagdo no curso de Quimica
Tecnologica. Para essa andlise, foi considerado apenas o universo de alunos respondentes,

comparados por curso/campus.
Curso de Graduacao

Engenharia CivilVarginha | 9.0%
S 8e%
8%
6%
5%
o 59%
DO 5.4%
L A%
DO 4,8%
4%
L A%
A%
%
L 3.8%
o 38%

L 3.0%

L 29%

DI 2,6%

L 22%

DI 16%

0 15%

I 15%

I 1.0%

I 07%

Quimica Tecnolégica/Belo Horizante | 0,3%

Engenhana de Computagdo/Belo Horizonte
Administragdo/Belo Horizonte

Design em Moda/Divindpolis

Engenharia Ambiental e Sanitéria/Belo Hor...
Letras/Belo Horizonte

Engenharia de Produgdo Civil/Belo Horizonte
Engenharia de Computagdo/Divindpolis
Engenhana Elétrica/Belo Honzonte
Engenharia Mecanica/Belo Horizonte
Engenharia de Minas/ Araxa

Engenharia de Automagdo Industrial/Araxa
Engenharia Civil/ Curvelo

Engenharia Metalurgica/Timateo

Engenharia Quimica/Contagem

Engenharia Elétrica/Mepomucenc
Engenharia Mecatrénica/Divindpolis
Engenharia de Transportes/Belo Horizonte
Engenharia de Computagdo/Timateo
Engenharia de Computagdo/Lecpoldina
Engenharia de Controle e Automacgio/Lecp...
Engenharia de Materiais/Belo Horizonts
Arquitetura e Urbanismo/Timatec

Programa Especial de Formagdo de Docentes
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Quando analisado o Campus em que o aluno estd matriculado, observa-se um maior

percentual de respondentes matriculados no Campus II (Campus Nova Gameleira).

Campus do Curso de Graduacao

31.9%

16,1%
1% 136%
9.0% 8.7%
. HE -
I B s ..

-:}*" I P
m@ R e zs‘?* e o d &+
@ @ Gl h W \Ffoﬂe o ©

2.1.2 Vocé conhece a nova grade do seu curso?

A maioria dos respondentes declarou que conhece em parte (51,97%) a nova grade do seu

curso.

Conhece a nova grade do seu curso

51,97%

30.11%

8,92%

MNao

Conhego em partes Sim

2.1.3 Vocé considera mudar a grade do seu curso?
A maior parte dos respondentes consideram a necessidade de mudar a grade do seu curso (60,

38%).

Considera mudar a grade do seu curso

60,38%

39.62%

Nao Sim,

Avaliagdo Institucional dos cursos de graduagdo - 1° semestre de 2023



12

2.1.4 Qual seu grau de satisfagdo com a nova grade?

Os respondentes se dividem com percentuais muito proximos em relacdo ao grau de satisfacao
com a nova grade do seu curso, quando se compara o percentual daqueles que se declaram

indiferentes (33,96%) daqueles que se declaram estarem satisfeitos (32,08%).

Grau de satisfacao com a nova grade

32.08% 33.96%

14,58%
8,92%
6.52%
B e I
Satisfeito Muitc Muito Insatisfeito  Indiferente Desconhego

Satisfeito inzatisfeito

2.2 Perfil do aluno

2.2.1 Qual o sexo que lhe foi designado ao nascer?

A maioria dos respondentes ¢ do sexo masculino (55,9%).

Sexo designado ao nascer

33.9%

0,3% 0,3%
Masculing Femining Prefirc ndo me Erefiro ndo
classificar responder

2.2.2  Qual sua identidade de género?

A i1dentidade de género predominante dos respondentes ¢ cisgénero (95,8%).
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Identidade de género

95,8%

0.8% 0,7% 0,7% 0,3%
s 2 Q
Dﬁﬁﬂr’ o 5 e
":‘.5;:' E_\f*' =
i <& NG
i +\}'€ﬂ'
uéﬁo ﬁ’*"o{&

2.2.3  Qual sua orientagdo sexual?

Quanto a orientacdo sexual, a maioria dos respondentes (79,3%) se declararam heterossexual.

Orientacao sexual

79.3%
9.1% 5.2% 2.2% 1.8% 1.1% 1,0% 0,4%
_ .|

Non R o et NG I S $

&t i+ et > & * +
e:_cﬁn" G\E'L"e' ({\DE:’ ‘2&0“ “»Z"‘"{S} 12".‘359 Pbae ©
%E-“‘ ?\0 - EDB
e &
o 52
e

2.2.4 Com relagdo a classificacdo racial ou de cor que tem sido utilizada pelo IBGE, vocé

se considera uma pessoa:

A maior parte dos respondentes se considera da raga branca (53,1%), seguido daqueles que se
autodeclaram da raga parda (37,7%) e dos que se consideram da raga preta (8,3%). H4 um
baixo percentual dos respondentes que se autodeclaram da raca indigena (0,3%) e da raga

amarela (0,5%).

Com relacdo a classificacdo racial ou de cor que tem sido utilizada pelo IBGE,
vocé se considera uma pessoa:

53.1%

3NT%

8.3%
- 0.3%
Branca Parda Preta Amarela Indigena
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2.2.5 Faixa etaria
A faixa etdria predominante dos respondentes ¢ de 18 a 22 anos (53,4%). Verifica-se, que ha
uma quantidade expressiva de alunos com idade acima de 23 anos, o que indica que os cursos

tém atendido também um publico fora da faixa considerada regular para o ensino superior.
Qual a sua faixa etaria:
33.4%
35.3%
11.0%

0.3%

De18a 22 anos De 23 a 30 anos Acima de 30 anos Abaimo de 18 anos

2.2.6 Apresenta deficiéncia limitante?

De acordo com os resultados, 95,6% dos respondentes declararam ndo possuir deficiéncia
limitante. Dentre aqueles que apresentam alguma deficiéncia limitante, 1,6% declarou

"deficiéncia visual" e 1,5% "deficiéncia mental ou intelectual”.

Apresenta alguma deficiéncia limitante

05.6%
1.6% 1.5% 0,8% 0,3% 0,1%
Mao Sim - visual S5im - mental 5im - fisica cu  5im - auditiva Sim -
ou intelectua matora multiplas

Na tabela a seguir, sdo citadas na opcao “Outros” algumas respostas que foram

compreendidas pelos respondentes como deficiéncias limitantes.
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Apresenta deficiéncia limitante- [Outros]

Deficit de atengdo hiperatividade

Doenga autoimune {Doenga de Crohn)

Meoplasia, distdrbio de movimentos gue é limitante
fisicamente e muitas vezes intelectualmente, além de TDAH

Sim, parcial auditiva

TDA

Tdah

TDAH, mas € disfungdo e ndo deficiéncia
Transtorno bipolar e TDAH

2.2.7 Cursou a maior parte do Ensino Médio na rede:

De acordo com os resultados, a maioria dos respondentes sao oriundos de escolas da rede

publica, sendo que 49,5% sao do ensino tradicional e 27,1% do ensino técnico.

Cursou a maior parte do Ensino Médio na rede:

49 5%

27.1%
20,7%
. 2.?%
|
Tradicional - Tradicional - Tecnico - Pablica Tecnico -
Publica Particular Particular

2.2.8 Vocé se encontra na seguinte situacio

Apesar do percentual de respondentes que se dedicam exclusivamente aos estudos ser
superior ao das outras respostas, observa-se que a maioria dos respondentes desenvolvem
concomitantemente aos estudos alguma atividade remunerada, se somados os percentuais dos

empregados, estagiarios, trabalhadores informais e empreendedores.
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Vocé se encontra na seguinte situacdo:

34,6%
I 262%

Estou me Estou Estou Estou Desenvalvo

dedicando empregado contratado procurando trabalho emprﬁ:ndedor
exclusivamente como emprego informal [startups,
aos estudos estagiario empresa janior)

2.2.9 Ingressou no curso do CEFET-MG por meio de:

A maioria dos alunos (82,8%) ingressaram na Instituicdo por meio do "SISU (Sistema

Integrado de Sele¢@o Unificada.

Ingressou no curso do CEFET-MG por meio de:

82,8%

10,4%
3,8% 1,9% 1.1%
_ I
515U (Sistema Vestibular Obtencdo de Qutros Transferéncia (de
Integrado de novo titulo outras
Selegdo Unifica... instituigdes)

2.2.10 Local onde vocé reside atualmente:

Quanto a localizagdo da moradia, o maior percentual de respondentes reside em Belo

Horizonte (35,4%).
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Local onde vocé reside atualmente:

Belo Horizonte

35,4%

Divindpolis 11.4%
Grande BH _ 8,6%
Araxd 83%
Varginha 71.8%
Timateo - 4,0%

Curvelo - 2,9%
Nepomuceno - 2,5%
Lecpoldina . 2,2%

2.2.11 Vocé mudou de cidade para estudar no CEFET-MG?

A maioria dos respondentes declararam que ndo mudaram de cidade para estudar no CEFET-
MG (76,2%).

Vocé mudou de cidade para estudar no CEFET-MG:

T6,2%

23.8%

Sim

2.2.12 Com qual frequéncia vocé utiliza o restaurante estudantil?

A maioria dos respondentes declarou que utiliza o restaurante estudantil, sendo que ¢ maior a
frequéncia daqueles que o utilizam "Sempre (segunda a sexta)" (40,6%) e menor, daqueles

que o utilizam “ raramente (excepcionalmente) > (18,3%).

Avaliagdo Institucional dos cursos de graduagdo - 1° semestre de 2023



18

Com qual frequéncia vocé utiliza o restaurante estudantil:

40,6%

22,5%
. . -
Sempre (segunda a As vezes (2 a 3 vezes Munca Raramente
zexta) por semana) (excepcionalments)

2.2.13 E assistido por algum programa social do CEFET-MG?

A maioria dos respondentes declarou que nao participa dos Programas Sociais oferecidos pelo

CEFET-MG (86,9%).

E assistido por algum programa social do CEFET-MG

86,9%

13.1%

Sim

2.2.14 Com relag¢do ao semestre anterior, a sua matricula em disciplinas obrigatorias do
curso era

De acordo com os resultados, sobressaem os alunos que se declararam estar matriculados "Em

todas as disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso" (43,6%) e os que se

declararam estar matriculados "Na sua maioria em disciplinas do periodo regular para a turma

de ingresso e em algumas disciplinas de periodos anteriores" (30,8%).
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Com relagdo ao semestre anterior, a sua matricula em disciplinas obrigatérias do curso era:

43,6%

30,8%

17,8%

6,0%

1.2%

19

0,5%

Na sua maioria em
disciplinas do periedo
regular para a turma de
ingresso e em algumas
disciplinas de periodos
anteriores

Em todas as disciplinas do
periodo regular para a turma
de ingresso

Somente em disciplinas de
periodos anteriores ao
perioda regular para a turma
de ingresso

Em alguma(s) disciplina(s) do  Trancada por outros motives
periodo regular para a turma previstos previstos nas
de ingresso, porém sem normas académicas da
matricula em disciplina de graduagio
periodos anteriores

Trancada para intercambio
estudantil - interno ou
externo

2.2.15 De que forma vocé procura solucionar suas duvidas e/ou dificuldades no curso?

Os respondentes buscam solucionar suas dividas e/ou dificuldades no curso de varias formas,

sendo que a predominante ¢ “conversando com colegas do curso”.

De que forma vocé procura solucionar suas dividas e/ou dificuldades no curso

30,1%
24,8%
19,4%
14,9%
6,4%
- ki
Conversando com Buscande orientagdo Buscando orientagdo  Buscando informagdes  Consultando o Guia Buscando apoio
colegas do curso com os professores  com o coordenador do nos canais de Académico =/ou pedagodgico com a
curso comunicagdo do Marmas Académicas da Coordenagdo
CEFET-MG Graduagdo Pedagégica

1.5%
L

Buscando apoio
psicossocial com a
Coordenagdo de
Politica Estudantil

2.2.16 Ordene pelo grau de importincia as razoes que justificam a sua op¢do pelo curso no

CEFET-MG:

A maioria dos alunos (63,8%) optou pelo curso do CEFET-MG porque a Institui¢do oferta

"Ensino gratuito e de qualidade".
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Valor Importincia Importincia Importincia Importancia
1 2 3 4

Ensino gratuito e de gualidade, 63,8% 21,5% 7.2% 4.9%
Localizagdo de facil acesso da escola. 71% 17.8% 154% 13,9%
Perspectiva tecnologica da formagio. 9,8% 26,8% 30,9% 20,7%
Possibilidade de dar prosseguimento 7.2% 12,8% 13,6% 19,2%
aos estudos na area de formagio
técnica.
Relagdo do curso com as demandas 7.9% 16,1% 25,2% 26,6%
locais e/ou mundiais.
Ter sido a Unica instituigdo publica 42% 49% 7.6% 9,7%

em gue foi aprovado no
vestibular/sIsU.

2.3 Aspectos especificos do curso

Importincia

5

2,04%
25,61%
9,13%
25,753%

17,98%

19,43%

20

Importancia
6

0,5%
151%
2,6%
21,4%

Os aspectos especificos do curso obtiveram, de um modo geral, avaliagao predominantemente

positiva no semestre citado. Quando somados os percentuais de “Bom” e “Muito bom”,

destacam-se os aspectos “Atendimento de suas expectativas quanto a formacdo teorica,

formagdo pratica, estrutura e funcionamento do curso” (82%) e “Relacionamento com os

professores do curso” (80,1%). Por outro lado, o aspecto que recebeu maior avaliacdo

negativa por parte dos respondentes foi “Adequagdo dos hordrios de ofertas das disciplinas

para atender as demandas dos alunos”.

Aspectos especificos relacionados ao seu curso

-
Adequagio da formagdo profissional do curso as
exigéncias do mundo do trabalho, no tocante acs
conteldos, atitudes etc

Adequagio dos horarios de ofertas das disciplinas para
atender as demandas dos alunos

Atendimento de suas expectativas quanto 2 formagao
tedrica, formagao pratica, estrutura e funcionamento do
curso

Comunicagdo sobre assuntos e informagdes gerais de
interesse dos alunos do curso

Desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia
para realizagio de estudos na rea ou afins
Infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento
do ensing, pesquisa e extensdo

Integrag3o entre as disciplinas tedricas e praticas
Relacionamento com os professores do curso
Relacionamento com os técnicos administrativos dos
departamentos/coordenagdes

Muito
Ruim

1,5%

8,9%

1,1%

3,3%

1,2%

3, 7%

3.4%
1,8%

2,3%

Ruim

4,8%

[l

6,2%
1,8%
1,9%

Regular

15,5%

29,0%

13,4%

19,1%
14,3%
153%

Bom

40,2%

27,2%

43,7%

37,1%
41,8%
37,5%
37,1%

36,4%
34.1%

Muito
Bom

35,8%

16,6%

38,3%

28,9%
34,9%
26,4%
31,1%

43 7%
36,1%
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2.4 Assédio moral/bullying
2.4.1 Vocé ja sofreu algum tipo de opressio (assédio moral/bullying) no CEFET-MG?
A maioria dos respondentes declarou que nunca sofreu opressdao por parte dos professores,

dos colegas e técnicos administrativos do CEFET-MG.

Vocé ja sofreu algum tipo de opressdo (assédio moral/bullying) no

CEFET-MG
87.1%
7.6%
4,8% 0.4%
B =
Nao Sim, por parte de Sim, por parte de Sim, por parte de
professores alunos técnicos

administrativos

2.4.2 Em caso afirmativo, qual a natureza da opressio que vocé sofreu?

O maior percentual observado de discriminagdo, de acordo com os respondentes, ¢ o que diz

respeito ao baixo rendimento escolar (33,3%).

Em caso afirmativo, qual a natureza da opressio que vocé sofreu

33,3%

12,0% 12,0%
‘ 7.4% 65% 6.5%
- - - - - =
Discriminagdo Discriminagdo  Discriminagdo por  Discriminagdo de  Discriminagdo de  Constangimentos Discriminagdo por  Discriminagdo por  Preconceito racial
devido ao baixo devido a crengas politicas classe género de conotagdo  crengas religiosas  orientagdo sexual
rendimenta caracteristicas sccioecondmica sexual

escolar fisicas

2.43 Em caso afirmativo, vocé buscou apoio, atendimento ou aconselhamento de

especialistas do CEFET-MG?

A maioria dos respondentes que sofreu algum tipo de discriminacao alega ndo ter procurado

qualquer apoio, dentro ou fora do CEFET-MG (86,2%).
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Em caso afirmativo, vocé buscou apoio, atendimento ou aconselhamento de especialistas do CFEET-MG

86,2%
85%
3,5% 19%
Néo busquei qualguer apeio, dentro Simn, e fiquei satisfeito. Busquei ajuda de especialistas fora do Sim, e fiquei insatisfeito.
ou fora do CEFET-MG. CEFET-MG.

2.5 Participacio nas atividades

2.5.1 Informe sobre sua participacdo nas atividades extraclasse desenvolvidas pelo

CEFET-MG:

As atividades com maior participagdo atual dos alunos sdo: "Usudrio de monitoria" (36,0%) e

"Semana de Ciéncia e Tecnologia" (23,4%).

E importante salientar uma tendéncia natural de que as atividades, tais como, "Orgdos
Colegiados", "Comissdes" e "Orgdos de Representagio Estudantil" apresentem indices baixos
de participacdo dos alunos em decorréncia do nimero limitado de assentos destinados a
representacao discente. Tais assentos visam a garantir a participagdo significativa dos alunos
nesses orgaos, tendo sido calculados em propor¢ao ao universo de alunos de graduacao do

CEFET-MG.

Além disso, a baixa participagdo dos alunos nas demais atividades desenvolvidas pelo
CEFET-MG, se justifica pela razao de serem disponibilizadas um numero limitado de vagas
aos alunos, pois, implica a destinacdo de recursos para essa finalidade. Desse modo, a
participagcdo na maioria dessas atividades fica influenciada pela politica econdmica do pais e
submetida as prioridades das politicas publicas para o ensino e também do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).
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Ja participei MN&o participo Participo

Apresentagdo de trabalho em evento cientifico nacional/internacional
Atividades culturais e esportivas promovidas pela Instituigdo

Intercdmbics (Embito internacional)
Mokilidade académica (ambito nacional)
Maonitor de disciplinas da graduagio

Orgéos colegiados, comissfies e/ou Argios de representagio estudantil

PET (Programa de Educagio Tutorial)
Projeto de pesquisa/Iniciagdo Cientifica
Projetos/atividades de extensio
Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)
Usudrio de monitoria

2.6 Coordenacao do curso

7.8%
16,3%
1,8%
1,0%
11,0%
46%
5.0%
9.9%
17,3%
23,4%
36,0%

Avalie o trabalho desenvolvido pela Coordenagao do seu curso.

28,1%
68,8%
96,3%
96,7%
54.8%
36,8%
90,3%
80,9%
66,2%
64,3%
44.7%

4.1%
14,9%
1,9%
2,3%
4.1%
8,6%
46%
9.1%
16,5%
12,3%
19,3%

De um modo geral, observa-se que a coordenagao dos cursos foi bem avaliada pelos

respondentes, especialmente quanto as ac¢des “acompanhamento da matricula dos alunos nas

disciplinas” (Muito Bom, 42,8% e Bom, 32,7%) e “Divulgacdo das informag¢des académicas

pertinentes ao curso (grade de aulas, relacdo docente/disciplina)” (Muito Bom, 39,4% e Bom

32,6%).

Avalie o trabalho desenvolvido pela Coordenacio
do seu curso

Acompanhamento da matricula dos alunos nas
disciplinas

Atuacdo, como mediador, em situagdes de conflito
e/ou dificuldades envalvendo os alunos, professores
e técnicos administrativos do curso e guestdes
pedagdgicas

Disponibilidade de horério na coordenagdo do curso
para atendimento e orientagZo aos alunos
Divulgagio das informagdes académicas pertinentes
ao curso (grade de aulas, relagdo docente/disciplina)
Incentivo aos alunas para participaram de atividades
relacionadas 3 pesquisa, extensdo e/ou atividades
culturais

2.7 Setores administrativos e de apoio

Muito
Ruim
1,9%

3.5%

41%

3,0%

Ruim

4.9%

6,39%

61%

11,3%

Regular

17,0%

18,1%

Bom

32.7%

29,7%

31,7%

32,6%

31,6%

Muito
Bom

42,8%

28,3%

Desconhego

4,6%

17.4%

Os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG mais bem avaliados pelos respondentes

foram a "Biblioteca" e a "Secretaria de Coordena¢ao de Curso".
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Avalie os setores administrativos e de
apoio do CEFET-MG

Biblicteca

Coordenagdo de Politica Estudantil
Coordenagio Pedagdgica

Diretoria do Campus onde vocé estuda
Divisdo de Sadde (DIS4)

Secretaria de Comunicagio Social (SECOM)
Secretaria de Coordenagio de Curso
Secretaria de Departamento

Secretaria de Registro Escolar

Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI)
Setor de Estagio

Setor de Protocolo (SEPROY)

2.8 Infraestrutura do Campus

Muito
Ruim

0,8%
1,1%
1,4%
2,5%
2.2%
1,1%
1,8%
1,2%
0,8%
0,8%
5,3%
1,1%

Ruim

0,8%
0,7%
1,1%
3,7%
3,5%
1,4%
2,6%
1,1%
1,8%
1,8%
5,0%
1.1%

Regular Bom
84%  37,1%
124% 26,8%
11,2%  27.8%
174% 31.6%
93%  21,3%
11,2%  21,3%
11.2%  33.2%
95% 283%
114%  349%
104% 21,1%
154% 25,6%
97% 19.2%
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Muite Desconhego

Bom

48 3%
22,6%
27,7%
27,5%
16,2%
15,5%
38.1%
26,8%
28,6%
19,3%
22,8%
143%

3,5%
364%
30,9%
17,3%
47.5%
49.6%
13,1%
33,0%
22.5%
456,6%
259%
54.6%

A maioria dos itens referentes a infraestrutura do Campus foi considerada satisfatéria pelos

respondentes. Entretanto, os itens referentes

\

destacaram-se como pontos criticos nessa mesma avaliacao.

Infraestrutura do Campus no qual vocé estuda

Servigos graficos/serox

Acervo bibliografico para consulta
Auditorio

Cantina

Restaurante estudantil

Ventilagdo dos laboratérios de curso (ventiladores,

circulagdo de ar)
Mobiliario dos laboratérios de curso
lluminagio dos laboratorios de curso

Espago fisico dos laboratérios compativel com o nimero

de alunos

Quantidade dos eguipamentos nos laboratdrios
compativel 3 demanda dos alunos

Infraestrutura de informatica disponivel para uso dos

alunos {computadores, redes, impressora, scanner etc)

Espago da biblioteca para estudo
Seguranga
Mobiliario das salas de aula

Adequagio do espago fisico da sala de aulz 30 nimero de

alunos das turmas

Manutengdo geral do Campus (limpeza e conservagao)
Ventilagdo das salas de aulz (ventiladores, circulagdo de ar)

Banheiros
lluminagdo da salz de aula

Muito
Ruim

5,86%
1,09%
0,82%
477%
1,36%

11,44%

3,54%
1,77%
4.77%

7,08%

4,50%

3.41%
3,95%
2,32%
2,45%

2,04%
19,48%
7,22%
2,04%

Ruim Regular

450% 12,81%
232% 12.94%
163% 9,81%
6,27% 13,90%
422% 10,90%

10,90% 20,44%

6,68% 2030%
3,00% 1213%
8,17% 1907%

10,90% 19,35%
9,13% 2057%

463% 1035%
6,27% 17,03%
6,54% 21,80%
4,63% 17,85%

327%  1294%
1866% 24.52%
13,62% 23,16%
477%  17.30%

Bom Muito

Bom

23,16%  15,80%
3801% 36,92%
36,65%  43,32%
2861%  30,79%
30,65%  36,65%
2847%  2234%

37,74%  2602%
39,65% 37.74%
37,33%  25,89%

36,65% 21,53%

35,15% 2561%

35,97% 3992%
34,60%  34.06%
40,87%  26,29%
3951%  33.51%

2997%  50.68%
21.12%  14.71%
2997%  24.66%
37,74%  36,38%
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a ventilacdo das salas e¢ dos laboratorios

Desconhego

b
15,40%
5,54%
5,54%
518%
4,90%
4,63%

4,09%
3,54%
3,41%

3,13%
3,00%

2,86%
2,59%
0,95%
0,41%

0,27%
0,27%
0,14%
0.14%
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2.9 Apreciacao final

No geral, observa-se que estudar no CEFET-MG e no curso escolhido tiveram boas
recomendacdes. Na escala de 0 a 10, 66,50% responderam na escala entre 9 ¢ 10 ¢ 90,8%
entre 7 e 10, indicando que recomendariam o CEFET-MG para estudar. Similar, na escala
entre 7 ¢ 10, 80,2% recomendariam o Coordenador do Curso, indicando uma boa atuagao do
coordenador. Por fim, na escala entre 7 ¢ 10, 84,60% recomendariam o Curso.

Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria o CEFET - MG para estudar a um amigo ou

familiar.
51,5%
17.8%
15,0%

o 45% 6,5%

1.0% 0.3% 0,7% 0.5% 0,7% .
‘ —

0 1 2 3 4 5 8 7 g g 10

Em uma escala de 0 a 10, 0 quanto vocé recomendaria o coordenador do seu curso a um amigo ou

familiar.
45,2%
14,9%
11,2%
8,9%
61%  54%
3,0% 23% .
1,1% 0,7% 1.2% . -
] [ ] -
0 1 2 3 4 5 8 7 8 g 10

Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria o seu curso a um amigo ou familiar.

47 5%
17,0%
11,2%
8,9%
1,6% 1,2% 1,9% 1,2% 3.5% o
' 0,5% . ' .
0 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10
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2.10 Comentarios, criticas e/ou sugestdes adicionais:

Os campos abertos para comentarios, criticas e/ou sugestdes adicionais proporcionam um
momento para o aluno se expressar de uma forma mais aberta e completa. Apresentam-se
abaixo alguns exemplos dos registros apresentados por eles em todos os campi. A Figura 1
produzida no site https://flourish.studio/ demonstra alguns pontos de melhoria que, no geral,
os alunos mencionaram tais como, trocar os ventiladores de salas de aulas e de laboratorios,
pois eles sao meio barulhentos; melhorar os bebedouros colocando 4agua gelada; melhorar a
limpeza dos banheiros incluindo sabado, dentre outros. Alguns comentarios sobre a adaptagao
de horarios para possibilidade de cursos a noite para quem precisa trabalhar/estagiar e ampliar
o horario de algumas bibliotecas. Sobre o restaurante universitario, ampliar a diversidade de
comidas e diversificar a forma de pagamento para acesso a ele.
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Figura 1: Palavras mais frequentes na questdo de Comentdrios, criticas e/ou sugestoes
adicionais
Fonte: Gerado no site https://flourish.studio/

Destaca-se que, além de pontos de melhoria, foram mencionados a necessidade de se ter mais
professores efetivos e “Valorizar mais o trabalho dos profissionais da institui¢do e dar mais
recursos para que eles venham ter a disponibilidade de aplicar seus modelos de ensino com
mais qualidade ainda e perfei¢do.”. Isto demonstra que os discentes utilizam a avaliagdo da
CPA como um local de voz n3o somente para apontar problemas, mas também outras
importantes questdes pelas quais a educagdo brasileira necessita.
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3 CONSIDERACOES FINAIS
Os dados deste caderno, obtidos por meio da avaliagdo dos alunos de graduagdo do
CEFET-MG, apresentam informacdes relevantes que podem contribuir para a construgdo de

um perfil geral do aluno do curso e também orientar as acdes pedagodgicas e administrativas

do CEFET-MG.

E importante ressaltar que essa avaliagio ocorreu no primeiro semestre de 2023, sendo
que ndo ¢ possivel descartar, em relagdo ao momento atual, a existéncia de algum dado
desatualizado ou incongruente em razao das proprias limitagdes do instrumento de avaliagdo e
do dinamismo ao longo dos anos da Institui¢ao. No entanto, isso ndo invalida a importancia
dos desafios e as necessidades de avancos que se colocam para a gestao atual com base numa

leitura mais apurada do discurso do aluno.

Feitas essas consideragdes iniciais, os principais resultados do questionario de

avaliacdo dos alunos, primeiro semestre de 2023, serdo apresentados a seguir.

De acordo com os dados obtidos do perfil dos respondentes, evidenciou-se o

predominio de:
» Sexo masculino;
* Identidade de género: cisgénero.
* Orienta¢ao sexual: heterossexual.
* Raca branca;
* Faixa etaria de 18 a 22 anos;
* Origem escolar de institui¢des publicas;
» Desenvolvimento, concomitantemente aos estudos, de alguma atividade remunerada;
* Ingresso na Institui¢do através do SISU (Sistema Integrado de Selecdo Unificada);
» Residentes na cidade de Belo Horizonte;
» Usuarios frequentes do restaurante estudantil;
* Matriculados em todas as disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso;
Destacam-se, ainda, os seguintes aspectos na avaliagdo dos respondentes:

* A opcao pelo CEFET-MG justifica-se, majoritariamente, pela oferta de ensino

gratuito e de qualidade;
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» A duvidas relativas ao curso sdo solucionadas, principalmente, conversando com

colegas e professores do curso;

 Os aspectos especificos do curso obtiveram avaliagdo predominantemente positiva

no semestre citado;

* A participagao dos respondentes ¢ maior nas seguintes atividades promovidas pelo

CEFET-MG: "Usudrio de monitoria" e "Semana de Ciéncia e Tecnologia";

* A declaracdo de opressdo no curso, embora baixa, ¢ atribuida aos professores devido

ao baixo rendimento escolar;
* As atividades desenvolvidas pela Coordenagdao de Curso receberam avaliagdao
positiva;

* A maioria dos itens referentes a infraestrutura do Campus foi considerada satisfatoria
pelos respondentes. Entretanto, os itens referentes a ventilagao das salas e dos laboratdrios e a
limpeza e manuten¢ao dos banheiros destacaram-se como pontos criticos nessa mesma

avaliagao.
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ANEXO — QUESTIONARIO 2023-01-GRADUACAO-AVALIACAO GERAL DO
CURSO PELOS ALUNOS

1. CURSO

* Em que curso/campus vocé esta matriculado?

. Administra¢do/Belo Horizonte

. Arquitetura e Urbanismo/Timédteo

. Design em Moda/Divinopolis

. Engenharia Ambiental e Sanitaria/Belo Horizonte
. Engenharia Civil/Curvelo

. Engenharia Civil/Varginha

. Engenharia de Computagao/Belo Horizonte

. Engenharia de Computagao/Divinopolis

. Engenharia de Computagao/Leopoldina

. Engenharia de Computagao/Timoteo

. Engenharia de Automagao Industrial/Araxa

. Engenharia de Controle e Automacao/Leopoldina
. Engenharia de Materiais/Belo Horizonte

. Engenharia de Minas/Araxa

. Engenharia de Produg¢do Civil/Belo Horizonte
. Engenharia de Transportes/Belo Horizonte

. Engenharia Elétrica/Belo Horizonte

. Engenharia Elétrica/Nepomuceno

. Engenharia Mecéanica/Belo Horizonte

. Engenharia Mecatronica/Divinopolis

. Engenharia Metalirgica/Timoteo

. Engenharia Quimica/Contagem

. Letras/Belo Horizonte

. Quimica Tecnologica/Belo Horizonte

. Programa Especial de Formag¢ao de Docentes
. Sistemas De Informagdo/Varginha

* Vocé conhece a nova grade do seu curso?

. Sim
. Conheco em partes
. Nao

* Vocé considera mudar a grade do seu curso?

o Sim.
o Nao

* Qual seu grau de satisfacio com a nova grade?

. Muito Satisfeito
. Satisfeito
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. Indiferente

. Insatisfeito

. Muito insatisfeito
. Desconhego

30

Este espaco é destinado aos comentarios, criticas e/ou sugestdes adicionais sobre a nova grade do

seu curso (opcional):

Por favor, coloque sua resposta aqui:

2.PERFIL DO ALUNO

*Qual o sexo que lhe foi designado ao nascer?

. Feminino

. Masculino

. Prefiro ndo me classificar
. Prefiro ndo responder

. Outros

* Qual sua identidade de género?

. Cisgénero (1)

. Transexual/transgénero (2)
. Nao binario (3)

. Prefiro ndo me classificar
. Prefiro ndo responder

. Outros

(1) Que se identifica com o sexo que lhe foi designado ao nascer

(2) Possui outra identidade de género, diferente da que lhe foi designada ao nascer

(3) Nao define sua identidade dentro do sistema binario homem mulher

* Qual sua orientagdo sexual?

. Assexual

. Bissexual

. Heterossexual

. Homossexual

. Pansexual

. Prefiro ndo me classificar
. Prefiro nao responder

. Outros

* Com relacdo a classificacdo racial ou de cor que tem sido utilizada pelo IBGE, vocé se

considera uma pessoa:

. Branca

o Preta

. Parda

. Indigena
. Amarela
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* Faixa etaria:

. Abaixo de 18 anos
. De 18 a 22 anos
. De 23 a 30 anos
. Acima de 30 anos

* Apresenta deficiéncia limitante?

Por favor, escolha as opgdes que se aplicam:

° I:‘ Nao

o [ISim - visual

e L[1Sim - auditiva

o [ISim - fisica ou motora

o L[1Sim - mental ou intelectual
e [1Sim - multiplas

o L[lOutros:

* Cursou a maior parte do Ensino Médio na rede:

. Tradicional - Publica

. Técnico - Publica

. Tradicional - Particular
. Técnico - Particular

* Vocé se encontra na seguinte situacio:

. Estou me dedicando exclusivamente aos estudos
. Estou empregado

. Desenvolvo trabalho informal

. Estou contratado como estagiario

. Sou empreendedor (startups, empresa junior)

. Estou procurando emprego

* Ingressou no curso do CEFET-MG por meio de:

Se vocé escolher 'Outros:' por favor especifique a sua escolha no campo de texto.

. Vestibular
. SISU (Sistema Integrado de Sele¢ao Unificada)

. Transferéncia (de outras instituigdes)
. Obtencao de novo titulo
. Outros

* Local onde vocé reside atualmente:

Se vocé escolher 'Outros:' por favor especifique a sua escolha no campo de texto.

. Belo Horizonte
. Grande BH
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. Araxa

. Curvelo

. Divinopolis

. Leopoldina

. Nepomuceno
. Timoteo

. Varginha

. Outros

* Vocé mudou de cidade para estudar no CEFET-MG?

. Sim
o Nao

* Se sim, especifique a cidade/estado de origem:

Por favor, coloque sua resposta aqui:

* Com qual frequéncia vocé utiliza o restaurante estudantil?

. Sempre (segunda a sexta)

. As vezes (2 a 3 vezes por semana)
. Raramente (excepcionalmente)

. Nunca

* K assistido por algum programa social do CEFET-MG?

. Sim
o Nao

* Em caso afirmativo, vocé se beneficia do programa de:

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam:

« LI Alimentagio (somente para os Campi que ndo possuem restaurante estudantil)
« [1Bolsa emergencial

« [IBolsa permanéncia

« [IBolsa de complementagio educacional (BCE)

* Com relacao ao semestre anterior, a sua matricula em disciplinas obrigatorias do curso era:

. Em todas as disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso
. Na sua maioria em disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso ¢ em
algumas disciplinas de periodos anteriores

Em alguma(s) disciplina(s) do periodo regular para a turma de ingresso, porém sem
matricula em disciplina de periodos anteriores

. Somente em disciplinas de periodos anteriores ao periodo regular para a turma de
ingresso
. Trancada para intercaimbio estudantil - interno ou externo
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. Trancada por outros motivos previstos previstos nas normas académicas da
graduagdo

* De que forma vocé procura solucionar suas duvidas e/ou dificuldades no curso?

Por favor, escolha as opgdes que se aplicam:

o [IBuscando informacdes nos canais de comunicacio do CEFET-MG

« [IConsultando o Guia Académico e/ou Normas Académicas da Graduagio
o [IBuscando orientacdo com o coordenador do curso

« [IBuscando orientagdo com os professores

« [ Buscando apoio pedagodgico com a Coordenagio Pedagégica

« [1Buscando apoio psicossocial com a Coordenagdo de Politica Estudantil
« [ Conversando com colegas do curso

« [loutros:

*QOrdene pelo grau de importancia as razdes que justificam a sua opg¢ao pelo curso no CEFET-
MG:

Todas as suas respostas devem ser diferentes.
Por favor, numere cada caixa por ordem de preferéncia, de 1 a 6

e Ensino gratuito e de qualidade.

e Localizagdo de facil acesso da escola.

e Perspectiva tecnologica da formagao.

e Relagdo do curso com as demandas locais e/ou mundiais.

e Ter sido a tnica institui¢ao publica em que foi aprovado no vestibular/SISU.
e Possibilidade de dar prosseguimento aos estudos na area de formacgao técnica.

3.ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO
* Avalie os seguintes aspectos especificos relacionados ao seu curso:

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Ml.lltO Ruim |Regular Bom Muito Desconheco
ruim bom

Atendimento de  suas
expectativas quanto a

formacao teorica,
formaciao pratica,
estrutura e funcionamento
do curso

Adequacao dos horarios
de ofertas das disciplinas
para atender as demandas
dos alunos
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Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Desconheco

Adequacio da formacgao
profissional do curso as
exigéncias do mundo do
trabalho, no tocante aos
conteudos, atitudes etc

Desenvolvimento no curso
da capacidade de
autonomia para realizacio
de estudos na area ou afins

Integracao entre as
disciplinas  tedricas e
praticas

Comunicacao sobre
assuntos e informacoes
gerais de interesse dos
alunos do curso

Relacionamento com o0s
professores do curso

Relacionamento com os
técnicos  administrativos
dos
departamentos/coordenaco
es

Infraestrutura e apoio do
curso para )
desenvolvimento do
ensino, pesquisa e extensao
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Este espaco é destinado aos comentarios, criticas e/ou sugestdes adicionais sobre os aspectos

especificos do curso (opcional):

Por favor, coloque sua resposta aqui:

4. ASSEDIO MORAL/BULLYING

* Vocé ja sofreu algum tipo de opressao (assédio moral/bullying) no CEFET-MG?

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam:

« LISim, por parte de alunos
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e [1Sim, por parte de professores
 [1Sim, por parte de técnicos administrativos
° I:‘ Nao

* Em caso afirmativo, qual a natureza da opressao que vocé sofreu?

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam:

« [IPreconceito racial

« [ Discriminagio de género

« [ Discriminagdo por orientacio sexual

o [IDiscriminacio devido a caracteristicas fisicas

« [IDiscriminagio de classe socioecondmica

« [ Discriminagio por crengas politicas

« LIDiscriminagio por crengas religiosas

o [IDiscriminacio devido ao baixo rendimento escolar
« [ Constangimentos de conotagdo sexual

« [lOutros:

* Em caso afirmativo, vocé buscou apoio, atendimento ou aconselhamento de especialistas do
CFEET-MG?

Por favor, escolha as opgdes que se aplicam:

o [1Sim, e fiquei satisfeito.

« [ISim, e fiquei insatisfeito.

« [ Busquei ajuda de especialistas fora do CEFET-MG.

« [INio busquei qualquer apoio, dentro ou fora do CEFET-MG.

5.PARTICIPACAO NAS ATIVIDADES
* Informe sobre sua participacio nas atividades extraclasse desenvolvidas pelo CEFET-MG:

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Participo Nao participo [Ja participei

Projeto de pesquisa/Iniciacao
Cientifica

PET (Programa de Educacio Tutorial)

Projetos/atividades de extensiao

Orgiaos colegiados, comissdes e/ou
orgaos de representacio estudantil

Monitor de disciplinas da graduacao

Usuario de monitoria

Atividades culturais e esportivas
promovidas pela Institui¢io
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Participo Nao participo [Ja participei

Mobilidade
nacional)

académica (ambito

Intercambios (Ambito internacional)

Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)

Apresentacio de trabalho em evento
cientifico nacional/internacional

* Dentre as atividades extraclasse mencionadas no quadro anterior, existe alguma que vocé nio
participa e que tem interesse em participar?

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam:

« [INio
[ D Sim.
[ D Sim.
[ D Sim.
[ D Sim.
[ D Sim.

Projeto de pesquisa/Iniciacao Cientifica

PET (Programa de Educagdo Tutorial)

Projetos/atividades de extensao

Orgaos colegiados, comissdes e/ou 6rgios de representagio estudantil
Monitor de disciplinas da graduacao

Usudrio de monitoria

Atividades culturais e esportivas promovidas pela Institui¢ao
Mobilidade académica (dmbito nacional)

Intercambios (ambito internacional)

Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)

Apresentacao de trabalho em evento cientifico nacional/internacional

o [lOutros:

* Em caso afirmativo, qual a principal razdo de vocé nao participar dessa(s) atividade(s)

extraclasse?

. Falta de disponibilidade de tempo

. Incompatibilidade com a grade de horario do curso

. Dificuldade em obter dos professores do curso a liberag@o das aulas para participar
. Alta demanda e baixa oferta de vagas

. Dificuldades de comunicagdo interna para obter as informagdes

. Auséncia dos pré-requisitos exigidos para a participagao

. Outros

6.COORDENACAO DO CURSO

* Avalie o trabalho desenvolvido pela Coordenac¢ao do seu curso:

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Mll.ltO Ruim | Regular | Bom Muito [Desconheg¢
ruim bom 0
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Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Desconheg¢
0

Acompanhamento da

matricula dos alunos nas|

disciplinas

Incentivo aos alunos para
participarem de

atividades relacionadas a|

pesquisa, extensao e/ou
atividades culturais

Disponibilidade de
horario na coordenacao

do curso para|

atendimento e orientacio
aos alunos

Atuacido, como mediador,
em situacoes de conflito
e/ou dificuldades

envolvendo os alunos,|

professores e técnicos
administrativos do curso
e questoes pedagdgicas

Divulgacio das
informacoes académicas

pertinentes ao  curso|

(grade de aulas, relacao
docente/disciplina)

7.SETORES ADMINISTRATIVOS E DE APOIO

* Avalie os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG:

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Desconheco

Diretoria do
Campus

onde  vocd
estuda

Biblioteca

Coordenaca |
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Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Desconheco

o de Political
Estudantil

Coordenaca

o Pedagoégical

Divisao de
Saude
(DISA)

Secretaria
de

Comunicaca |

0 Social
(SECOM)

Secretaria
de

Coordenaci |~

o de Curso

Secretaria
de

Departamen |

to

Secretaria

de Registro| |

Escolar

Secretaria
de Relacoes

Internaciona|-

is (SRI)

Setor de_ _

Estagio

Setor de
Protocolo
(SEPRO)

8.INFRAESTRUTURA DO CAMPUS

* Avalie a infraestrutura do Campus no qual vocé estuda quanto aos aspectos:

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
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Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Inexistente

Desconheco

Manutencao
geral do
Campus

(limpeza e

conservacio)

Cantina

Restaurante
estudantil

Auditorio

Servicos

graficos/xero |

X

Banheiros

Seguranca

Iluminacio

da sala de|

aula

Ventilagao
das salas de
aula

(ventiladores, |~

circulacao de
ar)

Mobiliario

das salas de| |

aula

Adequacio
do espaco
fisico da sala

de aula ao|

namero de
alunos das
turmas

Acervo

bibliografico
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Muito
ruim

Ruim

Regular

Bom

Muito
bom

Inexistente

Desconheco

para consulta

Espaco da

biblioteca
para estudo

Infraestrutur
a de
informatica
disponivel

para uso dos|

alunos
(computadore
S, redes,
impressora,
scanner etc)

Iluminacao
dos
laboratorios
de curso

Ventilagao
dos
laboratorios

de curso|

(ventiladores,
circulacdao de
ar)

Mobiliario
dos
laboratorios
de curso

Quantidade
dos
equipamentos
nos
laboratorios
compativel a
demanda dos
alunos

Espaco fisico|

dos
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Muito . Muito .
Eu Ruim |Regular [Bom . Inexistente [Desconheco
ruim bom

laboratorios
compativel
com 0
niumero de
alunos

9. APRECIACAO FINAL

*Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria os itens abaixo para um amigo ou
familiar?

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Recomenda o CEFET - MGRecomenda o0 seuRecomenda o coordenador
para estudar a um amigojcurso a um amigo ou/do seu curso a um amigo ou
ou familiar. familiar. familiar.

=7

o

S =

Descreva o que motivou a sua nota (opcional).

Por favor, coloque sua resposta aqui:

10. COMENTARIOS E/OU SUGESTOES
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