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1. APRESENTACAO

O Caderno de Avaliagdo Institucional do curso de graduagdo em Engenharia de
Transportes tem como finalidade divulgar os dados obtidos na Avaliagéo Geral do Curso,
realizada pelos alunos, no primeiro semestre de 2019.

O questionario de avaliacéo foi desenvolvido no software Lime Survey, e o link
disponibilizado no sistema académico do CEFET-MG, sendo o seu preenchimento néo
obrigatorio pelo aluno. O instrumento aplicado é composto por 21 questBes, algumas
delas subdivididas em outras questdes, havendo também espaco livre para comentarios,
criticas e sugestdes. A primeira parte do questionario, que compreende as questdes de
namero 1 a 14, destina-se a identificar o perfil dos respondentes do curso. Na segunda
parte, estdo as questbes que visam a: conhecer as razdes que motivaram a escolha do
curso; identificar o grau de conhecimento dos alunos a respeito dos aspectos gerais do
CEFET-MG e especificos do curso; mapear o nivel de participacdo nas atividades
desenvolvidas pela Instituicdo; avaliar a qualidade do trabalho desenvolvido pela
coordenacdo do curso, pelos setores administrativos e de apoio e verificar as condi¢fes
de infraestrutura da Unidade na qual o aluno esta matriculado.

Nesse formato, que € padrdo para avaliacdo de todos os cursos do CEFET-MG,
dos 174 alunos veteranos do curso de Engenharia de Transportes do Campus I, 128
responderam o questionario (73,0%).

Na compilacdo dos resultados da Avaliacdo Geral do Curso, as eventuais
diferencas entre as somas de parcelas e o0s respectivos totais sdo decorrentes do critério
de arredondamento aplicado.!

Para as perguntas relativas aos aspectos especificos do curso, desempenho da
coordenacao, atuacdo dos setores administrativos e de apoio e infraestrutura da Instituicdo
foi utilizada a escala Likert, que é de resposta psicométrica. As limitacdes das respostas
sim ou ndo, sdo superadas com 0 uso da escala Likert que permite a CPA medir os
sentimentos e conhecer o grau de conformidade dos alunos do CEFET-MG com qualquer
item do questionario. Com essa Escala aplicou-se uma média ponderada dos itens
avaliados para a construcgdo dos gréficos.

A expectativa da Comissdo Permanente de Avaliagdo é de que esses dados

possam contribuir para dar maior transparéncia as agdes da gestdo, como tambem

1IBGE: Normas de apresentagdo tabular.3.ed. Rio de Janeiro, 1993.Se¢do 7.
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possibilitar a tomada de decisGes quanto a definicdo de metas e objetivos com vistas a
exceléncia da Instituicdo.

Ressalta-se que os gréficos e tabelas presentes no Caderno de Avaliagdo do curso
de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte, 1° semestre de 2019, geram multiplas
possibilidades de analises que ndo se esgotam na abordagem apresentada neste
documento. Sendo assim, o compartilhamento deste Caderno com a comunidade podera
contribuir, também, para o fomento de reflexdes e estudos mais aprofundados sobre o
curso e o0 CEFET-MG, tendo em vista a funcdo social e a relevancia historica da

Instituicdo no contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica do pais.
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2. DADOS COLETADOS DA AVALIACAO GERAL DO CURSO PELOS
ALUNOS DA GRADUACAO DO CEFET-MG

No primeiro semestre de 2019, 128 alunos do curso de Engenharia de Transportes de Belo

Horizonte responderam o questionario de Avaliacdo Geral do Curso.

O perfil dos respondentes, com base nas questfes de 01 a 14, sera apresentado a seguir.
1) Género

Os resultados indicam predominancia de alunos do género "Masculino no curso (65,6%).

Gréfico 1 - Distribuicdo dos alunos por género
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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2) Classificacéo racial

Os resultados indicam que a maior parte dos alunos do curso se autodeclaram pertencer
araca "Parda” (53,9%).

Gréfico 2 - Distribuicdo dos alunos por classificacdo racial

53.91%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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3) Faixa etaria

De acordo com o Gréafico 3, a maioria dos alunos (43,0%) do curso de Engenharia de

Transportes de Belo Horizonte esta na faixa etaria de 23 a 30 anos.

Gréfico 3 - Distribuicdo dos alunos por faixa etéria
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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4) Deficiéncia Limitante

De acordo com os resultados, 127 alunos do curso de Engenharia de Transportes de Belo
Horizonte responderam que ndo possuem alguma deficiéncia limitante. Dentre os alunos

que apresentam alguma deficiéncia limitante, apenas 1 declarou ter "Deficiéncia Visual".

5) Escola de Origem

De acordo com os resultados, 82 alunos (64,1%) do curso de Engenharia de Transportes
de Belo Horizonte s&o oriundos de escolas "Publica - tradicional” e de "Publica - técnico
integrado".

Gréfico 4 - Distribuicdo dos alunos por escola de origem

47.66%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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6) Situacdo empregaticia do aluno

10

A maioria dos alunos do curso de Engenharia de Transportes de Belo Horizonte (39,8%)

encontra-se na situacao de "Empregado™ e é significativo o percentual de alunos do curso

que esta na situacdo de "Estagiario” (33,6%).

Gréfico 5 - Distribuicdo dos alunos por situacdo empregaticia
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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7) Forma de ingresso no CEFET-MG

No curso de Engenharia de Transportes de Belo Horizonte, 90 (70,3%) ingressaram na

Instituicdo por meio do "SISU (Sistema Integrado de Selecdo Unificada)” e 33 (25,8%)
através de "Vestibular".

Gréfico 6 - Distribuicdo dos alunos por forma de Ingresso no CEFET-MG

70.31%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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8) Local de residéncia

Quanto a localizacdo da moradia, 68,8% alunos do curso de Engenharia de Transportes
residem na cidade de “Belo Horizonte”, 19,5% na “Grande BH” e 11,72% em “Outros”.

Gréfico 7 - Distribui¢do dos alunos por localizacdo da moradia
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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9) Mudanca de cidade para estudar no CEFET-MG

A maioria dos alunos do curso de Engenharia de Transportes responderam que ndo
mudaram de cidade para estudar no CEFET-MG (89,8%). Aqueles alunos que declararam

ter se mudado (10,2%), vieram das cidades listadas no Quadro 1.

Quadro 1 - Cidade de origem dos alunos do CEFET — MG

Sao0 Jodo del Rei/MG

Montes Claros/MG

Brumadinho/MG

Pedro Leopoldo/MG

Contagem/MG Betim/MG
Vila Velha/ES Lagoa Santa/MG
Goiania/GO Felisburgo/MG

Para de Minas/MG
Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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10) Uso do restaurante estudantil

Com relacdo ao restaurante estudantil, a maioria dos alunos do curso de Engenharia de
Transportes (38,3%) responderam que usam "As vezes (2 a 3 vezes por semana)". Apenas

8,6% dos respondentes "Nunca" utilizam o restaurante estudantil.

Gréfico 8 - Distribui¢do dos alunos no uso do restaurante estudantil

38.28%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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11) Participacdo do aluno em Programas Sociais do CEFET-MG

Com relacdo aos Programas Sociais oferecidos pelo CEFET-MG, 10 alunos (7,8%) do

curso de Engenharia de Transportes sdo assistidos por esses beneficios.?

Dentre as bolsas distribuidas aos 10 alunos (as) do curso de Engenharia de Transportes
que se beneficiam dos Programas Sociais do CEFET-MG, 2 na modalidade "Bolsa de
Complementacdo Educacional”, 9 na modalidade "Bolsa Permanéncia™ e 1 na modalidade

"Bolsa Alimentagédo™.

12) Situacdo da matricula

De acordo com os resultados da Tabela 1, sobressaem os alunos que se declararam estar
matriculados "Na sua maioria em disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso
e em algumas disciplinas de periodos anteriores™ (29,7%) e 0s que se declararam estar
matriculados "Em todas as disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso"
(26,6%). Outra situacdo que fica evidenciada é a dos alunos que responderam estar
matriculados "Somente em disciplinas de periodos anteriores ao periodo regular para a

turma de ingresso” (21,9%), ou seja, 28 alunos do curso.

2 Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia no ambiente académico dos alunos do
ensino médio/profissional e de graduacgdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condicdo
socioeconOmica comprovada e que apresentam dificuldades para arcar com as suas despesas escolares. Programa
de Alimentagdo Escolar tem por objetivo contribuir para a permanéncia do aluno no curso e a sua formagao integral,
proporcionando alimentagdo de qualidade, balanceada, variada e subsidiada. Programa de Complementagdo
Educacional (PCE) possibilita o apoio financeiro continuado aos alunos do ensino médio/técnico e da graduag3o,
integrado a complementagao da sua aprendizagem em areas do conhecimento correlatas ao curso. O aluno devera
cumprir 20 horas semanais por meio da participacdo em projetos de pesquisa, ensino ou extensdo. O tempo de
permanéncia do aluno no programa é de no maximo dois anos.
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Tabela 1 - Situagcdo da matricula no semestre

16

Situacao da Matricula Quantidade Percentual
Em todas as disciplinas do perioda reqular para a turma de ingresso k| 26.6%
Na sua maioria em disciplinas do periodo regular para a turma de ingresso e em algumas disciplinas de periodos anteriores 38 29.7%
Em algumals) disciplina(s) do perfodo reqular para a turma de ingresso, porém 0 5%
sem matricula em disciplina de periodos anteriores s
Somente em disciplings de periodos anteriores ao periodo reqular para a '
i 1.9%
turma de ingresso
Trancada para intercambio estudantil - interno ou extemo 1 0.8%
Trancada por outros motives previstos nas normas académicas da gratuacio I 55%
Total 128 100%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019

Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019



17

13) Principal razéo para a opg¢éo pelo curso no CEFET-MG

De acordo com os resultados da Tabela 2, a maioria dos alunos (87,5%) optou pelo curso
do CEFET-MG porque a Instituicdo oferta "Ensino gratuito e de qualidade”. As demais

razdes obtiveram percentuais variando de 3,1% a 28,9%.

Tabela 2 - Opcéo pelo curso no CEFET-MG

Opcao pelo curso no CEFET - MG Quantidade Percentual
Ensino gratuito e de qualidade 112 87.5%
Localizacdo de facil acesso da escola 30 23.4%
Perspectiva tecnoldgica da formacéo 37 28.9%
Relacdo do curso com as demandas locais efou mundiais 35 27.3%
Ter sido a Unica instituigao plblica em que foi aprovado no
vestibular/ISU 14 10.9%
Possibilidade de dar prosseguimepto_aos estudos na area de formagdo EY) 25.0%
técnica
Qutros 4 3.1%
Total 264 100%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019

14) Forma como soluciona as davidas

De acordo com os resultados da Tabela 3, a maioria dos alunos (70,3%) soluciona suas
duvidas "Conversando com colegas do curso". Outras formas que também se destacam:
"Buscando orientacdo com os professores” (46,9%) e "Buscando informacdes nos canais
de comunicacdo do CEFET-MG" (39,8%).

Tabela 3 - Forma como soluciona as duvidas

Forma como seluciona as dividas Quantidade Percentual
Buscando informacdes nos canais de comunicacao do CEFET-MG 51 39.8%
Consultando o Guia Académico e/ou Normas Académicas da Graduagao 17 13.3%
Buscando orienta¢@o com o coordenador do curso 36 28.1%
Buscando orientagao com os professores 60 46.9%
Buscando apoio pedagdgico com a Coordenacdo Pedagdgica 8 6.2%
Buscando apoio psicossacial com a Coordenagéao de Politica Estudantil 7 5.5%
Conversando com colegas do curso 90 70.3%
Qutros 3 2.3%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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15) Avaliacao dos aspectos especificos, relacionados ao curso

Conforme os resultados apresentados no Grafico 9, a maioria dos aspectos especificos do
curso de Engenharia de Transportes receberam avaliacdes positivas, segundo a Escala
Likert. Um outro aspecto que se destacou na avaliacdo dos alunos foi a predominancia do

conceito “Regular” para o item “Adequag¢do dos horarios.

Grafico 9 - Aspectos especificos do curso

I MAL AVALIADO
INFRAESTRUTURA E APOIO DO CURSO - BN REGULAR

BEM AVALIADO
RELACIONAMENTO COM OS SERVIDORES A

RELACIONAMENTO COM OS PROFESSORES
COMUNICACAO COM OS ALUNOS

INTEGRACAO ENTRE AS DISCIPLINAS 1

DESENVOLVIMENTO DA CAPACIDADE |
DE AUTONOMIA

ADEQUAGAO DA FORMAGAO PROFISSIONAL

ATENDIMENTO AS EXPECTATIVAS A

0.0 0.5 1.0 15 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0
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16) Opressdo no CEFET-MG

De acordo com a Tabela 4, 21 alunos do curso de Engenharia de Transportes declaram

ter sofrido uma maior opressao "Por parte dos professores” (9,4%).

Tabela 4 - Opresséo sofrida no CEFET-MG

Sofreu algum tipo de opressao Quantidade Percentual
Por parte de alunos 6 4.7%
Por parte de professores 12 9.4%
Por parte de técnicos administrativos 3 2.3%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019

Na Tabela 5, onde foi classificada a natureza da opressado sofrida, € possivel notar que o

maior percentual foi "Discriminacdo devido ao baixo rendimento escolar” (4,7%).

Tabela 5 - Natureza da opresséo sofrida no CEFET-MG

Natureza da opressao

Quantidade

Percentual

Preconceito racial

1

0.8%

Discriminagao de género

1.6%

Discriminagéo por orientacao sexual

0.8%

Discriminagao devido a caracteristicas fisicas

3.1%

Discriminacéo de classe socioeconémica

2.3%

Discriminagdo por crengas politicas

0.0%

Discriminacao por crencas religiosas

0.8%

Discriminacao devido ao baixo rendimento escolar

4.7%

Constrangimentos de conotacao sexual

2.3%

Qutros

viw|le|r|lo|lw|lalr~|n

3.9%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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17) Participacédo dos alunos nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

As atividades com maior participacdo atual dos alunos séo: "Usuario de monitoria”

(21,9%) e "Atividades culturais e esportivas promovidas pela Instituicdo” (14,1%).

E importante salientar uma tendéncia natural de que as atividades, tais como, "Orgaos
Colegiados”, "Comissdes" e "Orgdos de Representacdo Estudantil” apresentem indices
baixos de participacdo dos alunos em decorréncia do ndmero limitado de assentos
destinados a representacdo discente. Estes assentos visam a garantir a participagdo
significativa dos alunos nestes 6rgdos, tendo sido calculados em proporcéo ao universo
de alunos de graduacao do CEFET-MG.

Além disso, a baixa participacdo dos alunos nas demais atividades desenvolvidas pelo
CEFET-MG, se justifica pela razéo de serem disponibilizadas poucas vagas aos alunos,
pois, implica a destinacdo de recursos para essa finalidade. Desse modo, a participacao
na maioria dessas atividades fica influenciada pela politica econdmica do pais e
submetida as prioridades das politicas publicas para o ensino e ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Tabela 6 - Participacdo em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

Participacao nas atividades do CEFET Participa Nao Participa Ja Participou
Projeto de pesquisa/lniciacéo Cientifica 6.2% 80.5% 13.3%
PET (Programa de Educacao Tutorial) 0.8% 98.4% 0.8%
Projetos/atividades de extensao 10.9% 73.4% 15.6%
Orgéos colegiados, comissoes efou 0rgaos de representagao 3.9% 94.5% 1.6%

estudantil ! i i
Monitor de disciplinas da graduagao 1.6% 85.9% 12.5%
Usuario de monitoria 21.9% 46.9% 31.2%
Atividades culturais e esportivas promovidas pela

Instituicao 14.1% 73.4% 12.5%
Mobilidade acadé&mica (dmbito nacional) 0.0% 99.2% 0.8%
Intercdmbios (ambito internacional) 1.6% 96.9% 1.6%
Semana de Ciéncia e Tecnologia 7.8% 75.0% 17.2%
Apresentacdo de trabalho em evento cientifico o o o
nacional/internacional 3.9% 79.7% 16.4%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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18) Atividades extraclasse desenvolvidas pelo CEFET-MG que gostaria de participar

De acordo com a tabela 7, dentre as atividades extraclasse desenvolvidas pelo CEFET-
MG os alunos de Engenharia de Transportes gostariam de participar: "Semana de Ciéncia
e Tecnologia (C&T)" (62,5%) e "PET (Programa de Educacéo Tutorial)" (47,7%).

Tabela 7 - Atividades extraclasse que gostaria de participar

Atividades extraclasse que gostaria de participar Quantidade Percentual

Projeto de pesquisa/lniciacao Cientifica 12 9.4%

PET (Programa de Educacao Tutorial) 61 41.7%
Projetos/atividades de extensao 12 9.4%

Orgéos colegiados, comissdes efou rgios de representacdo estudantil 37 28.9%
Monitor de disciplinas da graduagéo 8 6.2%

Usuario de monitoria 14 10.9%
Atividades culturais e esportivas promovidas pela Instituicao 11 8.6%
Mobilidade académica (dmbito nacional) 26 20.3%

Intercdmbios (ambito internacional) 29 22.7%

Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T) 80 62.5%

Apresentacéo de trabalho em evento cientifico nacional/internacional 22 17.2%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019

Quanto as razdes dos alunos ndo participarem dessas atividades que gostariam, destaca-
se, com um maior percentual a op¢do "Falta de disponibilidade de tempo™ (48,4%).
Também a opcdo "Alta demanda e baixa oferta de vagas" foi citada por 19 alunos do
curso (14,8%).

Tabela 8 - Raz&o de ndo participar das atividades extraclasse

Razao de nao participar das atividades extraclasse Quantidade Percentual

Falta de disponibilidade de tempo 62 48.4%
Incompatibilidade com a grade de horério do curso 4 3.1%
Dificuldade em obter dos professores do curso a liberagéo das aulas para 0 0.0%
participar e

Alta demanda e baixa oferta de vagas 19 14.8%

Dificuldades de comunicacao interna para obter as informagoes 13 10.2%
Auséncia dos pré-requisitos exigidos para a participagao 10 7.8%

Outros 8 6.2%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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19) Avaliacao da Coordenacdo de Curso pelos alunos

Conforme os resultados apresentados no Gréafico 10, os aspectos avaliados relacionados
a Coordenagéo foram majoritariamente avaliados com o conceito “Regular” (entre 3 ¢ 3,5

na Escala Likert).

Grafico 10 - Avaliacao da coordenacao de curso

I MAL AVALIADO
I REGULAR
BEM AVALIADO

Divulgacao das informacoes
académicas pertinentes ao curso

Atuagao, como mediador, em
situagdes de conflinto

Disponibilidade de horario na
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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20) Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG

Conforme os resultados apresentados no Grafico 11, a maioria dos itens possuem

avaliacdo satisfatoria, segundo a Escala Likert.

Grafico 11 - Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Engenharia de Transportes - Belo Horizonte - 1° semestre de 2019
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21) Avaliacdo da infraestrutura da Unidade na qual o aluno frequenta

No Grafico 12, em que os resultados da "Avaliacdo da infraestrutura da Unidade onde
estuda no CEFET-MG" sdo apresentados, pode-se observar que 0s itens que possuem

nota acima de 3,5 na Escala Likert sdo considerados satisfatorios.

Gréfico 12 - Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda no CEFET-MG
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Os dados deste caderno, obtidos por meio da avalicdo dos alunos do curso de
Engenharia de Transportes de Belo Horizonte, apresentam informacdes relevantes que
podem contribuir para a construcdo de um perfil geral do aluno do curso e também
orientar as a¢des pedagogicas e administrativas do CEFET-MG.

E importante ressaltar que essa avaliagdo ocorreu no primeiro semestre de 2019,
sendo que ndo é possivel descartar, em relacdo ao momento atual, a existéncia de algum
dado desatualizado ou incongruente em razao das préprias limitacGes do instrumento de
avaliacdo e do dinamismo do processo historico da Instituicdo. No entanto, iSso nédo
invalida a importancia dos desafios e as necessidades de avancos que se colocam para a
gestdo atual com base numa leitura mais apurada do discurso do aluno.

Além disso, embora o0 CEFET-MG seja uma Unica Instituicdo, constituida de
varias Unidades que tem suas particularidades (sociais, econdmicas, regionais, histéricas,
culturais, entre outras), foi utilizado um instrumento de avaliagdo padrdo para toda a
Instituicdo. Sendo assim, é fundamental uma andlise critica e contextualizada dos
resultados presentes neste caderno para evitar uma visdo distorcida da realidade da
Unidade.

Feitas essas consideracdes iniciais, 0s principais resultados do questionario de
avaliacdo dos alunos de Engenharia de Transportes de Belo Horizonte, primeiro semestre
de 2019, serdo apresentados a seguir.

Nas questes de 01 a 14, que identificam o perfil dos alunos, evidenciou-se o
predominio de:

* Género Masculino;

* Classificacao racial Parda;

* Faixa etaria de 23 a 30 anos;

* Origem escolar relativa as institui¢des publicas tradicionais;

* Situacao de "empregado";

* Forma de ingresso na Institui¢do através do SISU (Sistema Integrado de Selecéo
Unificada);

» Residentes na cidade de Belo Horizonte;

* Uso frequente (2 a 3 vezes por semana) do restaurante estudantil;

* Situacdo académica de matricula na maioria das disciplinas do periodo regular

para a turma de ingresso e em algumas disciplinas de periodos anteriores;
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Destacam-se, nas questdes de 15 a 21 os seguintes aspectos na avaliacdo dos
alunos:

* A op¢ao pelo CEFET-MG justifica-se, majoritariamente, pela oferta de ensino
gratuito e de qualidade.

* A principal forma como solucionam as ddvidas do curso € conversando com
colegas do curso;

». Os aspectos especificos do curso obtiveram avaliacdo predominantemente
positiva no semestre citado.

* Observa-se maior participacdo dos alunos nas seguintes atividades promovidas
pelo CEFET-MG: "Usuario de monitoria" e "Atividades culturais e esportivas
promovidas pela Instituicao”.

* A declaragdo de opressdo no curso ¢ baixa ¢ atribuida aos professores, sendo o
baixo rendimento do aluno o principal motivo;

* As atividades desenvolvidas pela Coordenacdo de Curso receberam avaliagéo
positiva.

* Os sectores administrativos e de apoio do CEFET-MG foram avaliados
positivamente, com destaque para a "Biblioteca” e pela "Coordenacdo de Politica
Estudantil™.

« Os itens referentes & infraestrutura da Unidade que receberam as avaliagdes mais
positivas foram: Restaurante estudantil, Espaco da biblioteca para estudo, Manutencéo
geral do Campus, Auditdrio, Relacionamento com os professores e Desenvolvimento da

capacidade de autonomias.
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