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3 APRESENTACAO

O CEFET-MG é uma Instituicdo Federal de Ensino Superior - IFES, caracterizada como
instituicAo multicampi, com atuacdo no Estado de Minas Gerais, que oferta ensino médio,
superior, de pds-graduacdo lato e stricto sensu, e formacéo de professores para a educacao
profissional. E com essa riqueza institucional que o CEFET-MG desempenha seu papel
social de instituicdo publica de educagéo tecnoldgica, contribuindo com o desenvolvimento
sécio-econbmico, politico e cultural de Minas Gerais.

Procurando sempre manter a qualidade do ensino que oferece, 0 CEFET-MG desenvolveu,
em diferentes momentos, ao longo de sua historia, processos de avaliacdo de suas
atividades, mesmo que de forma ndo sistémica, com a preocupacao de redirecionar e
aperfeicoar mecanismos que trouxessem melhorias aos setores avaliados e que pudessem
contribuir na consolidagdo e aperfeicoamento das politicas para o ensino, a pesquisa e a
extensdo, como também para as atividades administrativas.

Pode-se citar, entre outras, a preocupacdo do Férum de Coordenadores de Cursos de
Graduagdo do CEFET-MG em avaliar disciplinas e professores, da Assessoria de
Graduacdo em reestruturar os curriculos dos cursos de engenharia, bem como as propostas
de acles apresentadas apds as avaliacdes externas realizadas por Comissfes designadas
pelo MEC/INEP.

Esse processo, que vem se realizando desde ha muito, foi incorporado a este trabalho de
avaliacdo, que esta sendo coordenado pela Comissdo Permanente de Avaliacdo — CPA,
criada para esse fim, com representantes de todos os setores da escola e da sociedade civil
organizada. Essa Comissdo, instituida inicialmente para implementar um processo de
avaliagdo para os cursos de graduacédo, teve suas atribuicbes ampliadas, assumindo
também os dispositivos da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES, a qual contempla a avaliacdo
institucional, a avaliacéo de cursos e a avaliacdo do desempenho dos estudantes.

O documento aqui apresentado reflete o esforco realizado pela comunidade do CEFET-MG
no periodo de 2004 a 2006 em promover a auto-avaliacdo, em principio com o olhar mais
voltado ao ensino superior, tendo em vista a necessidade de apresentar um relatorio a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - CONAES, coordenadora do
SINAES, mas que, gradativamente, sera estendido ao ensino técnico de nivel médio e a
todas as Unidades da Instituicdo no interior do Estado, ligadas ao CEFET-MG, bem como as
comunidades onde estdo inseridas, de forma mais sistematizada, envolvendo os diferentes
segmentos sociais interessados em contribuir com o CEFET-MG no cumprimento de sua
responsabilidade social, inerente ao seu carater de instituicdo publica de educacdo
tecnoldgica.

Os resultados deste trabalho serviréo, ainda, como subsidio & Comissado Externa, a ser
indicada pelo MEC/INEP, que realizara visita in loco para avaliar as condi¢gfes de ensino dos
cursos de nivel superior. Finalmente, os dados coletados servirdo, efetivamente, para
orientar a elaboracdo e/ou reelaboracdo de documentos institucionais que permitirdo a
melhoria continua das politicas e das praticas académicas e administrativas da Instituicéo.
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Este documento sistematiza as informacdes sobre a Auto-avaliacdo Institucional realizada
no CEFET-MG, no periodo de 2004 a 2006, e destina-se, fundamentalmente, a comunidade
académica®, “sujeitos do processo e de cuja participacido depende, em grande medida, a

qualidade da avaliacdo”.?

A partir da experiéncia adquirida nessa forma abrangente de avaliacdo pretende-se, com a
contribuicdo efetiva de todos os servidores, analisar como o processo de auto-avaliagéo
esta sendo vivenciado e como pode contribuir para a construcdo da cultura de avaliagcdo e
constante aprimoramento institucional.

ZA expressao engloba o corpo docente, o corpo discente e 0 corpo técnico administrativo.
3 MEC/INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, Comissdo Nacional da
Educacéo Superior — CONAES — Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicdes de Educ ~ acéo Superior . 2004.
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4 O QUE FOMOS E O QUE SOMOS: O RESGATE DE UMA HISTORIA

O papel que o CEFET-MG exerce vai além da formacdo profissional e assume a
necessidade de dialogar de forma critica e construtiva com a sociedade, no sentido: da
assimilagcdo critica e construcéo da cultura, de conhecimentos e de novas tecnologias e da
relacdo entre a escola e o setor produtivo e de servicos, dado o fato de a Educacéo
Tecnoldgica ser o ambito da atuacgéo institucional. Nesse contexto, a pesquisa e a extensao
desenvolvem-se por projetos que resultem no fortalecimento e aprimoramento do programa
geral de educacdo tecnoldgica da Instituicao.

Os resultados alcancados mostram que a Instituicdo responde, de forma apropriada, a
formacdo do cidadado voltada para a participacdo social, a pesquisa, a producao cientifico-
tecnolégica e o exercicio profissional relacionados com o desenvolvimento societario
inclusivo e sustentavel, nas esferas cultural e socioeconémica, particularmente no Estado de
Minas Gerais.

A area geografica de atuacdo mais imediata do CEFET-MG ¢é o préprio Estado de Minas
Gerais. Situado na Regido Sudeste, Minas é o maior Estado em area dessa regido e, de
acordo com o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil,* contava, em 2000, com uma
populacdo de 17.891.494 habitantes — 10,54% da populacéo de todo o Brasil — distribuidos
em 853 municipios. Essas caracteristicas do Estado, além de outras de ordem sécio-
econdmica, cultural e ambiental, cujo conhecimento mais detalhado demanda continua
pesquisa de cenério, vém sendo contempladas na oferta educacional e, de acordo com a
Politica Institucional aqui defendida, deverdo ser consideradas sempre que a Instituicdo se
propuser a expandir essa oferta.

No geral, essas caracteristicas envolvem o fato de o Estado apresentar uma diversidade
regional consideravel, semelhante a do proprio Pais. Segundo a classificagdo do Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, em 2000, Minas Gerais apresentava o
indice de Desenvolvimento Humano - IDH de 0,773, situando -se, portanto, entre os Estados
de médio desenvolvimento, ou seja, com indices entre 0,5 e 0,8 (PNUD, 2005). Isto implica
um IDH relativo & 92 posicdo no conjunto dos 27 Estados da Federacao, representando, no
periodo de 1991 a 2000, um crescimento de 10,9% desse indice no Estado. Entre os fatores
gue mais determinaram esse crescimento estd, em terceiro lugar, a Educacéo, cujos indices
relativos a escolaridade da populacdo aumentaram, enquanto a taxa de analfabetismo
diminuiu.

O CEFET-MG possui sua sede em Belo Horizonte, cuja regido metropolitana compreende
trinta e quatro municipios, e ainda mantém trés Unidades Descentralizadas - UNED nas
Regides do Triangulo Mineiro / Alto Paranaiba (cidade de Araxa), da Zona da Mata
(Leopoldina) e do Oeste de Minas (Divinépolis), além de dois Centros de Educacdo
Tecnologica - CET, Timoéteo e Itabirito, localizados, respectivamente, nas regides do Vale do
Rio Doce e Metropolitana de Belo Horizonte.

* PNUD. Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil; indice de Desenvolvimento Municipal, 1991e
2000. Disponivel em http://www.pnud.org.br/atlas/instalacao/index.php. Acesso em 17 de janeiro de 2005.
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Desde sua criacdo como Escola de Aprendizes Artifices de Minas Gerais,> com base no
Decreto n° 7.566, de 23 de setembro de 1999, editado pelo Presidente da Republica Nilo
Pecanha, a Instituicdo, que comegou a funcionar em 08 de setembro de 1910, instalada na
capital do Estado, Belo Horizonte, passou por varias denominacdes e funcbes sociais. No
entanto, desde 1910, a Escola comprometeu-se com a construcdo de praticas educativas e
processos formativos que vao ao encontro do seu papel e das demandas societarias que Ihe
foram sendo postas, no decorrer da sua Histéria. A politica praticada veio se pautando pelo
carater publico, além da crescente busca de integracdo entre o ensino profissional e o
académico, entre cultura e producao, entre ciéncia, técnica e tecnologia.”

O Decreto n° 7.566/09 determinou que o Governo Federal manteria uma Escola de
Aprendizes e Artifices em cada uma das capitais dos Estados da Republica, por intermédio
do Ministério da Agricultura, Indastria e Comércio, para 0 ensino profissional primario e
gratuito, visando “a ndo s6 habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna com o
indispensavel preparo técnico e intelectual, como fazé-los adquirir habitos de trabalho
proficuo, que os afastara da ociosidade ignorante, escola do vicio e do crime”. A assinatura
do decreto n° 7.566/09 da inicio a um processo a partir do qual o governo federal comeca a
atuar de forma direta no ensino profissional.

Em 1910, séo criadas, em todo o territério nacional, dezenove Escolas de Aprendizes e
Artifices, entre elas a de Minas Gerais, vinculadas ao Ministério da Agricultura, Industria e
Comeércio. A educacao profissional passa a constituir um sistema escolar organizado em
uma rede federal paralela ao ensino regular, reforcando a dualidade educacional existente
no pais desde o tempo colonial.

A essas instituicbes o Estado delega parcelas da competéncia estatal, entre elas o
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio e o Ministério dos Negocios da Educacéo e
Saude Publica. A esse ultimo, integrado a Inspetoria do Ensino Profissional Técnico,
passam a ser subordinadas as Escolas de Aprendizes e Artifices.

Em 1937, sob a égide do Estado Novo, ocorre a reestruturacdo do ensino profissional no
pais. As Escolas de Aprendizes e Artifices sdo transformadas em Liceus Industriais visando
a formacdo de técnicos especializados. Decorrente deste fato, em 1941, a Escola de
Aprendizes e Artifices de Minas Gerais € transformada em Liceu Industrial de Minas Gerais.

Em 1942, como reflexo do modelo nacional desenvolvimentista, com base na
industrializacdo, os liceus passam a ser denominados Escolas Técnicas e 0S egressos
dessas instituicbes passam a ter direito ao ingresso em cursos superiores, diretamente
relacionados com a formacao técnica. O Decreto n°4.127, de 23 de fevereiro de 1942, cria
novas condicdes para a organizagdo do sistema e da rede federal de estabelecimentos de
ensino industrial. Desse modo, o Liceu Industrial de Minas Gerais tem sua denominacdo
alterada para Escola Industrial de Minas Gerais. Ainda neste ano, passa a denominar-se
Escola Técnica de Belo Horizonte, sendo contemplada com um projeto arrojado de internato
e semi-internato para abrigar 800 alunos, dando inicio a sua constru¢do. A inauguragao sé
aconteceu em 1958, dezesseis anos depois de iniciadas as obras.

5 0s dados referidos tém como fonte a obra de Fonseca: FONSECA, Celso Suckow. Histéria do Ensino
Industrial no Brasil. Rio de Janeiro: Curso de Tipografia e Encadernacao da Escola Técnica Nacional do Rio de
Janeiro, v.1 e v.2 (1961 e 1962).

® CEFET-MG — PDI — 2005-2010.
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Com a intensificacdo do processo de industrializacdo do pais, promovido pelo governo do
Presidente Juscelino Kubitscheck de Oliveira, o parque industrial das grandes capitais
passou a requerer profissionais de nivel superior voltados para as tarefas de execugéo. Por
meio da Lei n® 3.552, de 16 de fevereiro de 1959, a Escola Técnica de Belo Horizonte &
transformada em Escola Técnica de Minas Gerais, adquirindo autonomia didatica, financeira
e administrativa. Essa lei traz modifica¢des significativas no Ensino Técnico Industrial do
pais, ao introduzir no Conselho Superior das instituicbes dois representantes do meio
empresarial e reformular a estrutura curricular dos cursos, que passaram a ter duracdo de
guatro anos.

Frente aos desafios colocados pelo franco desenvolvimento industrial, impunha-se, cada vez
mais, a formacédo de profissionais com um grau de qualificacdo superior ao nivel médio. Em
1969, a Escola Técnica Federal de Minas Gerais é autorizada a organizar e ministrar cursos
de curta duracdo de Engenharia de Operacdo, com base no Decreto n° 547, de 18 de abril
de 1969. Foram implementados, em 1971, Cursos de Formacao de Tecndlogos e, em 1972,
0s primeiros Cursos Superiores de Engenharia de Operacdo Elétrica e Mecéanica. O
surgimento desse curso é o primeiro sinal de diversificacdo do ensino, buscando a
concretizacdo de uma formacéo profissional integrada ao ensino superior.

A proposta dos cursos de Engenharia de Operac6es, com duracdo de trés anos, tinha como
objetivo a formacdo de técnicos de nivel superior, alocados na piramide industrial entre o
técnico de nivel médio e o engenheiro de formacdo tradicional. Esse profissional se

destinaria a faixa de operacdo, liberando o engenheiro de nivel superior para o
planejamento e supervis&o.’

“Assim, com fungdes inicialmente relacionadas a oferta educacional para o ensino primério
e, posteriormente, para a formagdo do auxiliar técnico e do técnico de nivel médio, a

Instituicdo foi assumindo em sua trajetéria a oferta de cursos em nivel superior”.®

A Lei n°® 6.545, sancionada em 30 de junho de 1978, transformou as Escolas Técnicas
Federais de Minas Gerais e do Paran e a escola Celso Suckow da Fonseca do Rio de
Janeiro em Centros Federais de Educag¢do Tecnoldgica. “Ao conceder-lhes a estrutura de
autarquias de regime especial, detentoras de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatica e disciplinar, nos termos do art. 4° da Lei n® 5.540/68, essa lei alterou
fundamentalmente a organizagdo do trabalho escolar nas referidas escolas. A Lei n°
6.545/68 possibilitou a essas instituicdes ministrarem cursos de 2° grau, de graduacao e de
pos-graduacao, o que lhes imprime o carater de Instituicbes Federais de Ensino Superior.™

Em 1979, extinguem-se os Cursos de Engenharia de Operacdo Elétrica e Mecanica e
comecgam a funcionar os Cursos de Engenharia Industrial Elétrica e Mecénica, com cinco
anos de duracéo.

Tendo por base o disposto no Decreto n° 87.310, de 21 de junho de 1986, que regulamentou
a Lei n® 6.545/78, que definia como caracteristica basica dos CEFET a integracao vertical do

" GARIGLIO, José Angelo. O ensino da educacéo fisica nas engrenagens de uma  escola profissionalizante.
Dissertac@o (mestrado). Belo Horizonte: UFMG/FAE, 1997. 269p.

8 CEFET-MG - PDI — 2005-2010.

9 SILVA, Jacqueline Moreno Theodoro. Relagdes sociais na escola: manifestagfes e possibilidades de trabalho
coletivo entre os docentes no contexto das Escolas Técnicas Federais e Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica. 2001. Dissertagdo (mestrado) — CEFET-MG, Belo Horizonte. 211p.
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ensino, o CEFET-MG aprova o seu Estatuto no ano de 1982. Inicia-se, entdo, processo de
reorganizagcdo da Instituicdo, que somente se tornaria oficial, dois anos depois, com a
aprovacdo de seu Regimento Geral.® Ja no final da década de 80, a Instituicio passa a
ministrar Cursos para Formacdo de Professores da Parte de Formacdo Especial do
Curriculo do Ensino de 2° grau e cursos de Aperfeicoamento e Especializacdo em Escolas
Técnicas e CEFET de diversos estados do pais, além de incrementar convénios de
cooperacdo com varias universidades tecnoldgicas européias, principalmente na Inglaterra,
Franca e Alemanha.

No Regimento do CEFET-MG estéo previstas atividades de pesquisa e pés-graduacao, que
até o inicio da década de 80 aconteciam de forma restrita. Quanto & pés-graduacéo, em
julho de 1987 o Conselho Diretor aprovou a criagdo de cursos nesse nivel de ensino, com
base na experiéncia, entdo inicial, do Curso de Mestrado em Tecnhologia, que comecou a
funcionar em carater experimental em 1988, envolvendo um convénio com a Loughborough
University of Tecnology - LUT, na Inglaterra. O convénio nao foi renovado e o projeto original
foi reconstruido, dando origem, j& no inicio da década de 90, ao Mestrado regular na mesma
area.

Na oferta da Especializacdo, ressalta-se o Programa de Capacitacdo dos Docentes do
Ensino Técnico - PCDET, desenvolvido de 1988 a 1996, em convénio com a Coordenacéao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Esse Programa envolveu varios
cursos, muitos deles interdisciplinares. Participaram dos cursos professores de Escolas
Técnicas e Agrotécnicas Federais de todo o Pais, além dos professores do proprio CEFET-
MG.

O processo de industrializacdo do Estado de Minas Gerais refletiu-se no desenvolvimento
do CEFET-MG resultando na criagdo de Unidades Descentralizadas - UNED - na Zona da
Mata e no Triangulo Mineiro, propiciando a interiorizacdo do seu sistema de ensino,
pesquisa e extensdo. Tais UNED foram criadas apds exigéncia do empresariado daquelas
regibes do Estado, face as emergentes necessidades de mdao-de-obra e pesquisa
tecnolégica que o modelo de interiorizacdo do desenvolvimento industrial provocou em
Minas Gerais. O CEFET-MG possui atualmente trés Unidades Descentralizadas nas cidades
de Araxd (1992), Divinbpolis (1994), Leopoldina (1987). Criaram-se, também, em
decorréncia de novos dispositivos legais, os Centros de Educacao Tecnoldgica de Timéteo
(1998) e Itabirito (2000).

“No ambito do ensino de nivel médio, a orientacdo da Lei n® 5.692, de 11 de agosto de 1971,
relativa ao Ensino de 2° Grau profissionalizante, prevaleceu no CEFET-MG até 1997,
guando, pela Reforma do Ensino Técnico, tal como estabelecido pelo Decreto n® 2.208, de
17 de abril de 1997, inviabilizou-se a oferta do Ensino Técnico integrado ao Ensino Médio. A
partir de 1998, o CEFET-MG deflagrou o seu processo de implantacdo dessa reforma,
implicando trés modalidades de oferta nesse nivel de ensino: concomitancia interna - Ensino
Médio da Educacdo Béasica e Técnico da Educacdo Profissional concomitantes, com duas
matriculas por parte do aluno, no préprio CEFET-MG; concomitancia externa — Ensino
Técnico para alunos matriculados no Ensino Médio em outras escolas; Cursos Técnicos
Modulares; e subsequente — Pés-médio, ou seja, ensino Técnico para egressos do Ensino

19 portaria MEC 003, de 09 de janeiro de 1984.
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Médio. Em 2004, com a edicdo do Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004, que
regulamenta a possibilidade, presente na Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, de oferta
do Ensino Médio da Educacdo Basica integrado ao Técnico, a Instituicdo iniciou a
construcdo do Projeto Politico-Pedagdégico da Educacao Profissional e Tecnoldgica, visando
novamente essa integracao.

Por esse projeto, o Ensino Integrado esta sendo reimplantado no CEFET-MG, desde o
primeiro semestre de 2005."* O CEFET-MG oferece, atualmente, quatorze cursos no ambito
da educacdo profissional de nivel médio: edificacbes, eletromecanica, eletrbnica,
eletrotécnica, estradas, informatica industrial, mecénica, meio ambiente, mineracao,
guimica, turismo e lazer e vestuario.

No nivel superior, na &rea da Formacao de Professores, em 1994, o CEFET-MG passou a
oferecer o Curso de Licenciatura Plena para Graduacdo de Professores da Parte de
Formacdo Especial do Curriculo do Ensino Médio. A partir da LDB de 1996 e dispositivos
legais que lhe sucederam, a estrutura organizacional e o curriculo do ensino médio e dos
cursos de formacao de professores, para esse nivel de ensino, sofreram modificagdes o que
caracterizou a oferta de formacéo de professores para esse nivel de ensino, nos CEFET,
como sendo relativa as disciplinas das areas cientifica e tecnoldgica. A partir de 1999, foi
implantada uma nova proposta de Formacdo de Professores na forma do Programa
Especial de Formacdo Pedagogica de Docentes que conta, hoje, com oferta regular e
gratuita.

Continuando a ampliar suas a¢des no nivel superior de ensino, em setembro de 1995, a
Instituicdo iniciou a oferta do Curso de Tecnhologia em Normalizacdo e Qualidade Industrial
e, em agosto de 1999, o Curso de Tecnologia em Radiologia.

A partir de 1999, passou a oferecer, também, o curso de Engenharia de Producao Civil e
Gestdo de Sistemas de Producdo e em 2005, Engenharia de Controle e Automacao, no
campus de Leopoldina e Engenharia de Automacao Industrial, no campus Araxa.

No ano de 2005, o Mestrado em Tecnologia foi reestruturado dando origem a dois cursos
novos, aprovados pela CAPES: Educacdo Tecnolégica e Modelagem Matemética e
Computacional. O Programa de Mestrado do CEFET-MG apdia-se na politica de
prosseguimento da formacdo vertical do profissional no ambito da educacéo tecnolégica
conduzida pela Instituicdo e, ainda, em dois outros pilares: a pesquisa e a pés-graduagéo
lato sensu.

No ambito da pesquisa, a poOs-graduacdo stricto sensu sustenta—se em uma estrutura
consolidada que envolve varios grupos de pesquisa. A Instituicdo conta, ainda, com um
Nucleo responsavel por competicdes tecnolégicas denominado Nuacleo de Engenharia
Aplicada a Competicbes - NEAC. Esse Nucleo envolve professores e alunos em
competicbes promovidas pela Society of Automotive Engineering - SAE, tais como: Mini
Baja, Formula SAE e Aerodesign.

Ainda no ambito da pesquisa, destaca-se o Laboratorio Aberto de Ciéncia, Tecnologia,
Educacao e Arte - LACTEA, criado em 1995, cujo objetivo fundamental é contribuir para a
construcdo de novas perspectivas na Educacdo em Ciéncia, Tecnologia e Arte.

! CEFET-MG - PDI — 2005-2010
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A poés-graduacédo lato sensu — Especializacdo — é desenvolvida pelo CEFET-MG desde o
final da década de 80. O Programa de Pds-Graduacéo lato sensu prevé estreita interagéo
nos ambitos organizacional e curricular, entre 0 ensino e a extensdo. Assim, a sua
administracdo é levada a termo pelos 6rgaos centrais da Instituicdo ligados a pés-graduacao
e a extensao.

Entre as atividades desenvolvidas com instituicbes internacionais, estdo os convénios de
cooperacdo académica do CEFET-MG com Instituicbes de Ensino Tecnolégico da
Alemanha, as Fachhochschulen. Atualmente existem trés convénios em operacao firmados
com as Universidades de Ciéncias Aplicadas de Berlim, de Munique e de Karlsruhe. A
cooperacao, além de contar com o intercAmbio entre docentes, prevé a inser¢do de alunos
em estagios ou em cursos de graduacéo, bilateralmente.

Como pode ser constatado, ao longo da década de 90 e inicio da atual, 0 CEFET-MG foi se
transformando em uma instituicdo educacional que teve sua expansao acompanhada por
modificagbes em seus objetivos, em sua estrutura organizacional, em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, na natureza dos cursos ofertados, entre outras. Essas
mudancas foram ocorrendo gradativamente, reiterando o carater do CEFET-MG como uma
IFES, com oferta publica e gratuita de educacédo tecnoldgica de alta qualidade em varios
niveis e modalidades de ensino.

Embora conte com um conjunto de servidores relativamente pequeno para atender a grande
demanda social e & multiplicidade e quantidade de projetos que desenvolve, o CEFET-MG
vem conseguindo caracterizar-se pela alta qualidade na conducdo de seus objetivos
educacionais. No entanto, suas metas de expansao vém sendo dificultadas pela restricao de
seu quadro de pessoal. Nos ultimos anos, a Institui¢cdo lida com o continuo compromisso de
atendimento das demandas societdrias e de cumprimento do seu papel social, sem a
ampliacdo de vagas.

O papel que a Instituicdo exerce vai além da formacéao profissional e projeta a necessidade
de contribuir com os processos de capacitagdo demandados pela sociedade, a partir da
introducdo de novas tecnologias na sistematizacdo de conhecimentos para sua utilizagéo,
como também desenvolver o ensino, a pesquisa e a extensdo, com relevancia para a
execucao de projetos e para a realizacao de investimentos que resultem no fortalecimento e
aprimoramento do programa geral académico do CEFET-MG.

O CEFET-MG vem tomando medidas modernizadoras para atender a demanda de técnicos
de nivel superior e especialistas no mercado, tendo em vista o processo de expansédo da
economia mineira, sobretudo com a dinamizacdo de polos industriais existentes e a
instalagdo de novas regides industriais no Estado, geradoras de empregos e renda. Além
disso, tem atuado na promocao do treinamento e da capacitacao técnica de pessoal.

Toda essa atuacdo do CEFET-MG vem atendendo a um publico cada vez mais ampliado, de
forma que, em 2005, a Instituicdo contava com mais de 14.500 matriculas, considerando
todos 0s seus cursos.
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S DEFININDO AS BASES DO SISTEMA NACIONAL DE AVALIAC AO DA
EDUCACAO SUPERIOR — SINAES

O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educacdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social, e especialmente a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicées de
educacdo superior, por meio da valorizagcdo de sua misséao publica, da promogéo
dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacéo da
autonomia e da identidade institucional.*?

Instituido pela Lei Federal n® 10.861/04, o SINAES consubstancia uma proposta de
avaliacdo e regulacdo da educacdo superior, que pretende integrar os diferentes
instrumentos de avaliacdo deste nivel de ensino, tendo como enfoque central a instituicdo
de educacao superior, ou seja, “levard em conta os pilares que a sustentam e que, portanto,
influenciam diretamente os seus cursos, departamentos, programas e atividades de ensino,

pesquisa, extensdo e administracdo”.™

A avaliacdo institucional participativa como centro do processo avaliativo, a integracdo de
diversos instrumentos como base em uma concepc¢do global, o respeito a identidade e a
diversidade institucionais, a eficacia informativa, a flexibilidade e a institucionalidade
constituem as caracteristicas basicas do SINAES, permitindo a realizagdo de uma avaliagéo
mais completa e global.

Em decorréncia, a criagdo da CONAES pela Portaria Ministerial n.° 2.051, de 09 de julho de
2004, que regulamenta os procedimentos de avaliacdo do SINAES, define o o6rgéo
encarregado de coordenar e supervisionar as atividades programadas em nivel nacional.

Segundo a referida Portaria, sdo competéncias da CONAES aquelas relacionadas ao
estabelecimento de principios e estratégias que possibilitem a definicdo de diretrizes para o
planejamento, a organizacdo, a orientacdo, o0 controle e a avaliacdo das acbes
empreendidas pelas Instituicdes de Educacdo Superior do pais na realizagdo da avaliagdo
da educacdo que ministram, estabelecendo a relacdo entre os ambitos federal, estadual e
municipal nesse nivel de ensino.

7

O SINAES é, portanto, um sistema de avaliagdo global e integrado das atividades
académicas, composto por trés processos diferenciados:

a) avaliacdo das instituicdes;
b) avaliagdo dos cursos de graduacéo ;
c) avaliagdo do desempenho dos estudantes — ENADE.

Como partes de um mesmo sistema que se propde integrado, cada um desses processos
ocorre em situagcdes e momentos distintos, fazendo uso de instrumentos proprios, mas
articulados entre si.**

12 § 1°, Art. 1°, Lei n°© 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES.

¥ MEC. Informativo INEP. Edic&o Especial, 05 de setembro de 2003.

4 MEC/INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, Comissdo Nacional da
Educacéo Superior — CONAES — Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior. 2004.

25



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

Segundo o Art 3° da Lei n°® 10.861/04, “a avaliacdo das instituicdes de educacao superior
ter4 por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuac¢do, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensfes
institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

| — a missado e o plano de desenvolvimento institucional,

Il — a politica para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Ill — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural;

IV — a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cfes de trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisoérios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacé&o e comunicacao;

VIII — planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da auto-
avaliagdo institucional,

IX — politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.”
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6 AVALIACAO INSTITUCIONAL NO CEFET-MG — UM POUCO DA HISTORIA

A Instituicdo sempre teve a preocupacdo de desenvolver processos de avaliacdo nas areas
académica e administrativa. Entendendo que a avaliagdo poderia adquirir um carater mais
abrangente, criou-se em 1999 uma comissdo encarregada do planejamento para a
implantacdo do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB.
Essa comisséo elaborou um projeto para a inclusdo do CEFET-MG no Programa e propds a
criacdo de uma Comissdo Permanente de Avaliacdo Institucional, tendo como atribuicao,
entre outras, a redacdo da proposta de inscricio do CEFET-MG no Programa. A
estruturagdo de uma sisteméatica de avaliacdo global da instituicao, integrada a um banco de
dados que permitisse um tratamento conjunto de todas as informacdes disponiveis era,
também, uma das metas prioritarias apresentadas no Projeto.

No PAIUB a adesao das instituicdes de nivel superior era voluntaria e tinha a auto-avaliacdo
como etapa inicial, que se estendia a toda a Instituicdo e se completava com a avaliacdo
externa. A essa importante proposta, todavia, ndo foi dada continuidade e as acgbes de
avaliacdo continuaram a ocorrer de forma setorizada.

Em 2004, com a criacdo da Assessoria de Ensino de Graduacdo, a necessidade de
sistematizacdo dos processos de avaliacdo do ensino superior e a discussdo de uma
Politica de Avaliacdo para a Instituicdo tornaram-se prioridades nas acdes da referida
Assessoria. Um grupo formado por técnicos e professores foi convocado, com o objetivo de
iniciar um processo de discussdo sobre a politica de avaliacdo do ensino de graduagédo no
CEFET-MG. Esse grupo concluiu pela necessidade da criagdo de uma Comissao
Permanente de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo, que resgatasse os trabalhos
anteriormente realizados e discutisse a implantacdo de um processo abrangente e
permanente de avaliacao.

No mesmo periodo da constituicdo desse grupo, o Ministério da Educacédo - MEC instituiu o
SINAES com o objetivo de promover a avaliagdo das instituicbes de nivel superior, de
cursos e de desempenho dos estudantes, em diferentes momentos, mas de forma
integrada. Para atender ao que preconiza a Lei do SINAES, essa Comisséo, pensada
inicialmente para avaliar somente os cursos de graduagéao, teve suas funcdes ampliadas e
sua composicao redefinida para atender as determinacdes da referida Lei, e manteve a
denominacao de Comissédo Permanente de Avaliagcdo — CPA, tendo em vista a implantacao
da avaliagdo como processo.

ApO6s a nomeacao de seus membros em junho de 2004, a CPA da entdo inicio aos seus
trabalhos, resgatando na Instituicdo os diversos documentos referentes ao assunto e
analisando as mudancas ocorridas apés essas avaliagdes, inclusive as avaliacfes dos
cursos, realizadas por comissfes externas designadas pelo MEC, e o desempenho dos
alunos no PROVAO.

Em 9 de julho de 2004, por meio da Portaria 2.051/04, o MEC regulamenta os
procedimentos de avaliacdo do SINAES e, a partir de setembro de 2004, a CONAES,
coordenadora do Sistema, da inicio a uma série de Seminarios Regionais com o objetivo
de discutir os documentos que regulamentam o novo Sistema e de apresentar o Roteiro
de Auto-Avaliacédo Institucional, documento orientador para elaboracéo do projeto da
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Instituicdo. No final de 2004 e inicio de 2005, a Instituicdo elabora o Projeto de Auto-
avaliacdo do CEFET-MG e realiza a¢6es de sensibilizagédo, dando inicio efetivo ao processo
de auto-avaliacéo.

Instrumentos de pesquisa foram elaborados e respondidos pelos alunos, no ato da
matricula, em que estes se auto-avaliaram, avaliaram a instituicdo e o curso que nela
freqientam, bem como os professores e as disciplinas cursadas. Posteriormente, o
resultado desse trabalho foi apresentado e discutido com os alunos em Seminarios
realizados em dois periodos, visando a participacdo dos alunos do diurno e do noturno.
Definiu-se que esse procedimento de avaliacdo sera realizado semestralmente, sempre na
matricula.

No segundo semestre de 2005, quando seria iniciada a avaliacdo das dez dimensdes
definidas na Lei que cria o SINAES, ocorreu a greve nhacional dos professores,
comprometendo o ritmo dos trabalhos que vinham sendo realizados. Durante esse periodo
de greve, os alunos dos cursos de engenharia participaram, no més de novembro, do
Exame Nacional de Avaliagdo do Desempenho do Estudante - ENADE, exame este que
substituiu 0 antigo PROVAO e é uma das modalidades da avaliac&o institucional definida
pelo SINAES. Com a paralisacdo dos professores, ndo foi possivel a realizacdo de
encontros com os alunos para melhor divulgacdo do ENADE.

Com o final da paralisacdo dos professores e o retorno normal das atividades de ensino, a
CPA, diante da necessidade de cumprir o calendario estabelecido pela CONAES,
reestrutura o cronograma de trabalho e cria 14 subcomissdes para realizar a avaliacdo das
dez Dimens@es definidas na Lei do SINAES. Os membros integrantes das subcomissfes de
avaliagdo foram nomeados por meio de Portarias da Direcdo Geral, e para todos 0s grupos
foi indicado um presidente. A dimenséo relacionada ao ensino foi subdividida para que a
avaliacdo fosse realizada de forma mais ampla ficando as subcomissbes com a
responsabilidade de avaliar os cursos em seus respectivos aspectos. As novas
subcomissbes foram denominadas de Ensino, de Pesquisa, de Extensdo, de Pds-
Graduacgédo lato sensu e de Pés-Graduacdo stricto sensu. As demais subcomissées ndo
foram subdivididas.

6.1 O Processo de Auto-Avaliacéo

A coordenacdo de todo o processo ficou sob a responsabilidade da CPA, que elaborou
roteiros valendo-se dos referenciais definidos pela CONAES para orientar os trabalhos das
subcomissdes. A operacionalizagdo do processo de avaliagdo, como definido pelo SINAES,
ocorreu pela acdo da CPA, juntamente com subcomissdes que atuaram na avaliacdo das
dez dimensdes especificadas pela CONAES. Em dezembro de 2005, o MEC solicitou as
CPA das Instituicdes Federais de Ensino Superior a elaboracdo de projeto de trabalho junto
ao INEP, visando a liberacdo de recursos para o desenvolvimento dos projetos de auto-
avaliacdo. Essa medida possibilitou a dinamizacéo das atividades da CPA do CEFET-MG.

Em janeiro de 2006, com as atividades normais restabelecidas apds a paralisacdo dos
professores, uma Oficina de Trabalho foi realizada, com a presenca dos técnicos e
professores nomeados pelas Portarias. Com base na documentacao orientadora das
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atividades a serem desenvolvidas, as subcomissdes apresentaram seus planos de trabalho
com os indicadores a serem avaliados. Para a avaliagdo dos indicadores, a CPA orientou as
subcomissdes a utilizarem escalas ordenadas em cinco niveis, sendo o maior conceito 5
(cinco) e o menor, 1 (um).

A oficina teve como objetivo a producdo de metodologia de trabalho das subcomissdes de
avaliacdo no processo de Auto-Avaliacdo do CEFET-MG. Compareceram 45 (quarenta e
cinco) servidores ao evento, representando as 14 subcomissfes. Os participantes tiveram a
oportunidade de ampliar a discussdo sobre as orientacdes e subsidios definidos pela
CONAES, de debater os principais pontos a serem avaliados e, finalmente, de elaborar
propostas para o processo de auto-avaliagéo.

De acordo com a avaliagao do evento, a | Oficina de Auto-avaliacdo do CEFET-MG permitiu
“troca de conhecimentos e de experiéncias, favorecendo o0 crescimento enquanto
instituicdo”. Cabe ressaltar que o trabalho desenvolvido nesse evento permitiu a troca de
informacgdes, o conhecimento do trabalho realizado na escola a partir das dimensdes de
avaliacdo e a aproximacdo de diversos sujeitos da comunidade escolar. A metodologia de
trabalho propiciou o estabelecimento de relacdes horizontais e solidarias, o que se
constatou pela integracdo entre os grupos e pela avaliagdo do evento.

Na sequéncia, a CPA organizou e realizou o | Semindrio de Auto-avaliacdo do CEFET-MG,
em trés diferentes horarios, com os objetivos de informar ao maior nimero de servidores a
retomada do processo e apresentar o novo cronograma de trabalho. As subcomissfes foram
apresentadas a comunidade e novos servidores se integraram ao processo, escolhendo a
subcomissdo com a qual mais se identificavam.

Alguns membros nomeados para compor as subcomissdes, indicados entre professores e
técnicos, ndo puderam participar e outros membros foram indicados para assumir suas
atividades. Além disso, de acordo com os desdobramentos exigidos pelos trabalhos, novos
membros foram agregados as subcomissbes. Cabe ressaltar que a participacdo da
comunidade no processo de avaliagdo ndo se restringiu & atuagdo dos nomeados por
Portaria, envolvendo a maioria dos setores da Instituicdo, particularmente aqueles
diretamente relacionados ao ensino superior.

Em marco de 2006, foi realizada a Il Oficina de Auto-avaliacdo do CEFET-MG, com os
objetivos de apresentar os resultados parciais obtidos, buscar integrar o trabalho das
subcomissdes e identificar possiveis dificuldades a serem superadas no processo de auto-
avaliacdo. Conforme avaliacdo dos participantes, esse evento propiciou a integracdo entre
as subcomissdes e a visao global do processo. Além disso, redefiniu rumos do trabalho das
subcomissdes, visando a organicidade do processo de avaliagéo.

Na metodologia adotada para avaliar a Instituicdo foram elaborados, ainda, dois
questionérios de avaliacado institucional, sendo um para servidores docentes e outro para
técnicos administrativos. Ambos contemplaram a auto-avaliacdo do servidor, a avaliacdo
da organizagao e dos objetivos institucionais, a qualidade dos servigos administrativos e
de apoio e da infra-estrutura, o0 ambiente e as condi¢cbes de trabalho, o sistema e recursos
de informagcdo e comunicacdo interna, 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, e, ainda, a
gestdo atual. Quanto aos aspectos especificos, o questionario dos docentes avaliou, ainda,
o0 desenvolvimento académico dos alunos, o curso, sua coordenacao e seu colegiado. O
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guestionario dos técnicos administrativos avaliou também a atuacéo das chefias imediatas.

Esses questionarios foram respondidos por meio eletrbnico, ndo sendo obrigatéria a
participacdo, uma vez que a proposta do CEFET-MG tem por objetivo o estabelecimento de
uma cultura de avaliacdo e de comprometimento com as mudancas apontadas por ela, o
que requer a conscientizacdo da necessidade de participacdo individual e coletiva nos
processos de mudanca.

No més de junho de 2006 foram elaborados os “Cadernos de Avaliacdo Institucional”,
contendo os resultados da avaliacdo dos cursos de graduacdo do CEFET-MG realizada
pelos alunos, bem como sua auto-avaliacdo. O impacto dos resultados na Instituicdo ainda
ndo pode ser avaliado, embora o interesse dos alunos e servidores em analisar o material
tenha sido observado. A CPA fard uso desses Cadernos para divulgacdo das diferentes
etapas da avaliacdo que, a partir de agora, sera permanente.

E importante ressaltar que as acbes e o processo de trabalho previstos no Projeto de Auto-
Avaliacdo Institucional foram, em muito, superadas no decorrer do processo. O alcance
desse processo, apesar de apenas iniciado e com muitas correcdes por serem realizadas,
superou, em muito, o inicialmente previsto. O presente relatério contempla o trabalho das
subcomissbes de forma sintetizada; os relatérios completos de cada subcomissdo serdo
divulgados nos Cadernos de Avaliacao Institucional.

O fato de termos realizado esta auto-avaliagédo institucional foi extremamente positivo. O
CEFET-MG comecga a se familiarizar e valorizar este processo. O primeiro passo foi dado, e
h& expectativas de resultados positivos como sua decorréncia.
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7 AVALIACOES DAS DIMENSOES: O TRABALHO DAS SUBCOMIS SOES

Este capitulo apresenta a sintese das avaliacdes realizadas pelas subcomissdes. Os
relatérios completos foram entregues a CPA - Comissdo Permanente de Avaliacdo que
trabalhou nas analises, consultou as subcomissfes para esclarecimentos de determinados
pontos e, na sintese aqui elaborada, respeitou o trabalho realizado pelas subcomissdes. Os
conceitos atribuidos aos indicadores definidos nas avaliagbes foram ordenados em cinco
niveis, sendo o maior 5 (cinco) e o menor 1 (um).

7.1 DIMENSAO 1

A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional do CEFET-MG - PDI, elaborado para o periodo de
2005-2010, aprovado pelo Conselho Diretor em 19 de dezembro de 2005, consiste em um
documento que explicita 0 modelo de gestdo, definido por meio de principios e objetivos,
adaptado as particularidades do contexto historico da Instituicdo.

O processo de elaboracdo do PDI ocorreu de forma democratica e coletiva, tendo sido,
antes de sua aprovagdo pelo Conselho Diretor, apresentado e discutido em todas as
instancias da Instituicdo, por meio de seminarios e reunibes, sendo as contribuicdes
incorporadas a versao final do documento.

A elaboragéo desse documento baseou-se nos principios norteadores das politicas e a¢gfes
da gestéo 2003-2007 aqui apresentados:

a) resgate do carater humanista e tecnolégico do CEFET-MG, em prol da educacéo
tecnoldgica, promocéo da cidadania e rejeicdo de politicas e acdes de excluséo;

b) compromisso com a atuacdo o CEFET-MG nos ambitos regional, nacional e
internacional;

c) articulacdo entre as areas (ensino, pesquisa, extensdo e administracdo) e entre os
componentes internos de cada uma;

d) reconhecimento e busca do carater plural nas politicas, agbes e relacdes
institucionais;

e) respeito ao carater contraditério das relacdes e acfes institucionais e busca de sua
sintese;

f) valorizac&o dos servidores como o maior patriménio da Instituicéo;
g) transparéncia politico-administrativa e avaliagdo continua;
h) democratizacdo da gestéo;

i) reconhecimento e superacdo da contradicdo entre centralizacdo e descentralizacao
na implementacéo de politicas;

j) racionalizacdo administrativa balizada por eficiéncia, controle, eficacia e flexibilidade.
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O PDI, estruturado em trés volumes, apresenta a Politica Institucional, o Projeto Pedagdgico
Institucional — organizacdo académica - e Dados para a Base de Conhecimento do Volume
On Line (Sistema de Acompanhamento da execucado das Acdes institucionais — SAA-PDI).

O Sistema on line de Avaliacdo e Acompanhamento do PDI encontrava-se, em 2005, em
fase de implantacdo, e possibilitard a administracdo, quando totalmente implementado, o
acompanhamento do desenvolvimento das acbes das diversas areas de atuagéo
institucional, onde o estado de desenvolvimento de cada acéo prevista podera ser registrada
on line. Além dos administradores, os professores e o0s técnicos administrativos poderdo
cadastrar, no sistema, as atividades por eles desenvolvidas e suas relacdes com as metas e
objetivos institucionais. Essas informacdes servirdo para orientar a tomada de decisdo
institucional e facilitar a documentacéo historica do dia-a-dia do CEFET-MG. Com essa
ferramenta de acompanhamento sera possivel avaliar a concretizacdo do PDI na realidade
institucional, bem como as consequentes atualizacbes e melhorias do mesmo.

Ressalte-se que o Projeto Pedagdgico Institucional - 2005-2010 - encontra-se em discussao
nos Conselhos, portanto, a subcomissdo s6 foi possivel apresentar uma avaliacdo da
proposta de constru¢ao do PPl e ndo de sua implantacéo.

7.1.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomissdo que realizou a avaliagdo dessa Dimensédo estabeleceu como objetivo do
trabalho “avaliar o atendimento as finalidades do CEFET-MG, pelo PDI, quanto aos objetivos
e aos compromissos explicitados em documentos institucionais”, definindo como indicadores
de avaliacéo a:

a) articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e as finalidades do
CEFET-MG;

b) articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional PPl e o Plano Politico
Pedagdgico - PPI;

c) aderéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI com a realidade
institucional;

d) articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e a avaliacdo
institucional.

As variaveis analisadas em cada indicador e 0s instrumentos necessérios para obtencao
dos dados e procedimentos metodoldgicos para interpretacdo dos mesmos foram definidos
de maneira que possibilitou a subcomissao identificar os indicadores de qualidade do PDI,
verificar a utilizacdo do Plano como referéncia para programas e projetos e obter subsidios
para sua continua atualizacéo.

O resultado da avaliagdo da Dimensdo 1, conforme apresentado pela subcomisséo, esta
sintetizado na tabela que se segue.
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Tabela 1. Avaliacdo dos indicadores da dimenséo 1: a misséo e o PDI

SINTESE DA AVALIAGAO DA MISSAO E DO PDI

INDICADORES CONCEITO
Articulagdo entre o PDI e as finalidades do CEFET-MG 5,0
Articulago entre o PDI e o PPI 5,0
Aderéncia do PDI com a realidade Institucional Esta andlise seré viabilizada ap6s a implantagéo do
SAA-PDI
Esta andlise sera viabilizada ap6s a implantagéo do
Articulac@o entre o PDI e a avaliag&o institucional SAA-PDI e do conhecimento dos resultados e

recomendagdes da prdpria avaliagéo institucional

Fonte — Relatério da Subcomisséo

7.1.2 Comentérios finais

Os conceitos dos indicadores avaliados tal como expresso na Tabela 1 foram definidos, pela
subcomissdo, a partir da identificacdo de coeréncias explicitadas nos documentos
analisados. Como o PDI encontra-se, ainda, em apreciacdo nos conselhos da Instituicdo
ndo ha garantia, numa préxima avaliagdo, da manutengéo desses conceitos.
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7.2 DIMENSAO 2

A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-gradua¢ &0, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizagdo, incluidos 0S procedimentos
para estimulo a producdo académica, as bolsas de pe squisa, de
monitoria e demais modalidades

Para que uma avaliacdo mais abrangente fosse realizada, a CPA — Comissao Permanente
de Avaliacdo optou por subdividir a Dimensédo 2 em cinco novas subcomissoes, avaliando,
individualmente, o ensino, a pds-graduacdo lato sensu, a extensdo, a pesquisa e a poés-
graduacéo stricto sensu.

7.2.1 O ENSINO DE GRADUACAO

O CEFET-MG vem ampliando a oferta de seus cursos de graduacéo conforme o Projeto de
Expansdo da Graduacdo previsto no PDI, bem como aprimorando conceitos, normas e
procedimentos relativos a esse grau de ensino. A criagdo de dois novos cursos de mestrado,
ja aprovados, bem como as ac¢des visando a ampliagdo dos cursos de mestrado e de
criacdo de cursos de doutorado vém gerando impacto positivo na graduacao, pois induzem
a uma melhor estruturacdo dos grupos de pesquisa, ampliando a oportunidade de novas
experiéncias formativas para os alunos, bem como qualificando permanentemente os
professores da graduacgao através de sua atuacao nos diferentes projetos de pesquisa.

A aprovacdo de novas Normas Académicas atualizando o marco regulatério da graduacao
gque se encontrava bastante defasado uma vez que foi elaborado num momento histérico em
gque a Instituicdo apresentava outro perfil, os processos de reestruturacdo curricular dos
cursos de graduagdo em andamento, 0 processo de expansao e interiorizacdo da graduacédo
com a implantacdo de dois novos cursos nos campi de Leopoldina e Araxa, a aprovacao,
pelo Conselho Diretor, dos cursos de bacharelado em Quimica Tecnoldgica e Engenharia da
Computacédo para Belo Horizonte, a tramitacdo do processo de criacdo do curso de
Engenharia Mecatronica para o campus de Divindpolis, além da discussdo sobre a criacdo
dos cursos de Engenharia de Materiais e Engenharia Ambiental, retratam o processo
dindmico e produtivo pelo qual a graduacao vem passando.

A Graduacgédo no CEFET-MG visa a formacdo de profissionais com soélida base cientifico-
tecnolégica no seu campo de saber especifico, mantendo, no entanto, uma visdo ampla dos
diversos aspectos sociais, humanos e politicos que se relacionam a sua area de atuagéo
envolvendo a constante interlocucdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Neste sentido, o
foco na ciéncia aplicada, e a integracdo escola e sociedade, em especial 0 setor produtivo,
sdo fatores essenciais na caracterizacéo do profissional formado.

Os aspectos que caracterizam o graduado pelo CEFET-MG, cada qual em seu respectivo
campo de saber, envolvem o desenvolvimento de competéncias que se relacionam a:
analise de politicas publicas e diagnoéstico de demandas societarias, absorcéo, aplicacdo e
avaliacao critica de tecnologias e metodologia cientifica; identificacdo, formulacéo e solugéo
de problemas; avaliacdo de demandas e de oportunidades de atuacdo e intervencdo em
atendimento as necessidades da sociedade; elaboracao, supervisdo e aplicacdo de projetos;
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aplicacdo dos meios e dos recursos tecnoldgicos no desenvolvimento de suas atividades;
capacidade de comunicacao e interlocucdo com diversas areas do saber; implementacéo de
praticas investigativas visando a tomada de decisdes e aplicacdes; desenvolvimento e
aplicacdo de modelagem de sistemas tendo em vista os recursos tecnolégicos disponiveis,
no caso das engenharias, da quimica e dos cursos de tecndlogo; e desenvolvimento de
recursos de ensino no caso da docéncia. Trata-se de profissional capaz de desenvolver uma
visdo sistémica dos processos nos quais atua; desenvolver capacidade de comunicacao
interpessoal, leitura, redacéo, interpretacéo e representacéo simbdlica; comprometer-se com
0 processo de atualizacdo e de aprendizagem continuada no campo profissional; considerar
0S aspectos técnicos, politicos, sociais, humanos, econémicos, ambientais, culturais e éticos
de uma forma integrada na conducdo de suas atividades e na tomada de decisGes;
desenvolver a capacidade de lideranca e de atuacdo em equipe multidisciplinar; conhecer,
avaliar e aplicar normas e aspectos de ordem legal no seu campo de atuac¢do; compreender
o significado politico e social de sua profissdo e de atuar construtivamente no campo
cientifico-tecnolégico no qual sua area se insere.

Quadro 1 - Cursos de graduacdo em oferta no anode 2006

CURSOS DE GRADUAGAO EM OFERTA NO ANO DE 2006
Campus Curso

Campus | -Belo Horizonte Bacharelado em Quimica Tecnoldgica

Engenharia Industrial Elétrica

Engenharia Industrial Mecénica

Campus Il -Belo Horizonte Engenharia de Produgéo Civil

Tecnologia em Normalizagéo e Qualidade Industrial
Tecnologia em Radiologia

Campus Ill - Leopoldina Engenharia de Controle e Automacao
Campus IV- Araxa Engenharia de Automag&o Industrial
Campus VI - Belo Horizonte Programa Especial de Formagao de Pedagdgica para Docentes

Fonte: Registro Escolar do CEFET-MG - 2006
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Tabela 2 — Corpo discente dos cursos de graduagéo

ANODE INICIO DO | VAGAS | MATRICULAS | DIPLOMADOS

Sy TURNO | "EUNCIONAMENTO | PORANO |  EM2005 |  EM 2005
Engenharia Industrial Elétrica D 1979 88 989 48
Engenharia Industrial Mecéanica D 1979 88 919 43
Formagao de Professores N 1981 88 123 71
Curso Superior de Tecnologia em
Normalizagéo e Qualidade
Industrial (Area Profissional N 1995 70 748 7
Industria)
Engenharia de Producéo Civil N 1999 80 905 29
Tecnologia em Radiologia N 1999 70 627 29
Engenha[ia de Controle e D 2005 30 30 .
Automacéo
Total - - - 4.341 295

Fonte: COPLAN e Diretoria de Graduacdo — Maio 2006
* Cursos Novos
** NUmero atipico, em funcdo de greve das IFES

7211 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomissédo fundamentou seu trabalho nas diretrizes e orientacdes gerais concebidas
pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacgédo Superior — CONAES e pela Comisséo
Permanente de Avaliacdo — CPA do CEFET-MG, identificando, na andlise documental,
especialmente nos projetos pedagdgicos e na pratica cotidiana, os pontos fortes e fracos
dos varios cursos em funcionamento.

A coleta dos dados necessarios para as andlises e avaliagdes foi realizada mediante visitas
in loco, interlocucdo com membros dos diferentes segmentos da instituicdo e, sobretudo,
com a participacao efetiva de todos os coordenadores dos cursos que se constituiram nas
principais fontes de informacéo referentes aos diversos aspectos avaliados nos ambitos de
cada curso de graduacéo da Instituicdo.

A avaliacdo do ensino de graduacdo pautou-se nos seguintes aspectos:

a) concepcao de curriculo e organizacao didatico-pedagoégica (métodos, metodologias,
planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem) de acordo com
os fins da Instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovagao da area;

b) pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as
necessidades individuais;

c) praticas pedagdgicas, considerando a relacao entre a transmisséo de informacgdes e
utilizacdo de processos participativos de construcédo do conhecimento;
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d) préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formacao docente, o
apoio aos estudantes, as inovacdes didatico-pedagdgicas e o0 uso de novas
tecnologias no ensino.

No relatério da subcomissao, os resultados destas avaliacdes sao apresentados no contexto
de cada curso de graduacéo, onde foram avaliadas a situacdo atual de cada um deles, a
sua contextualizagdo na realidade social, a articulagdo com a pesquisa e a extensédo. Na
andlise do Projeto Pedagogico dos Cursos, a subcomissédo analisou o perfil do egresso, os
objetivos dos cursos, as concepcdes pedagodgicas, as orientacdes metodoldgicas, a
avaliacdo, a existéncia de estimulo a inovacbes e melhorias do ensino, bem como a
consonancia entre os Projetos Pedagdgicos dos Cursos - PPC, o Plano Pedagogico
Institucional - PPl e o Projeto de Desenvolvimento Institucional — PDI. Na avaliacéo final, a
subcomissdo utilizou-se de indicadores que permitiram a compreensdao e andlise da
qualidade dos processos e praticas vivenciados. Esses indicadores foram determinados pela
missdo e pelo Projeto Pedagdgico Institucional, e levaram em conta a diversidade e
natureza da Instituicdo. Neste relatorio, a avaliacdo esta apresentada de forma sintetizada,
com tabelas que apresentam o resultado quantitativo da avaliacdo de cada curso.

Quanto aos aspectos referentes aos curriculos - concepcgdo, organizacdo didatico-
pedagogica e pertinéncia as diretrizes curriculares, aos objetivos institucionais e as
demandas individuais e sociais — a subcomisséo avaliou que:

- 0s curriculos foram bem avaliados, especialmente 0s que ja se encontram
estruturados de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais e com o PDI e PPI
da Instituicdo. Os cursos de graduacdo foram reestruturados estando os respectivos
projetos pedagogicos em tramitagdo nos o6rgdos colegiados, com excecdo dos
cursos de tecndlogo;

- com relagdo as demandas sociais, pesquisas com egressos dos cursos de
Engenharia Industrial Elétrica e de Engenharia Industrial Mecanica realizadas em
2004 indicaram que esses cursos tém otima aceitacdo no mercado, com 0S egressos
encontrando ocupacdes na area de formagdo — 100% dos egressos do curso de
Engenharia Mecanica e 80% dos egressos do curso de Engenharia Elétrica. No caso
do curso de Tecnologia em Normalizacdo e Qualidade Industrial, pesquisa de
egressos realizada no mesmo ano indicou que apenas 40% estdo atuando na area
com sua formacao reconhecida. Outros 40%, apesar de atuarem na area, exercem
funcbes que ndo exigem a titulacido de Tecndlogo. E necessario que se implante um
processo sistematico de pesquisa com egressos de todos 0s cursos da instituicao,
no bojo mesmo do processo de auto-avaliacdo institucional, incluindo os cursos de
Tecnologia em Radiologia, Programa Especial de Formagdo Pedagodgica de
Docentes e Engenharia de Producao Civil;

- a estrutura curricular basica claramente estabelecida no PDI e PPI deve ser adotada
por todos os cursos de graduacéo. Isto favorece a implantagcéo e o desenvolvimento
de metodologias mais centradas no aluno e propicia maior flexibilidade curricular,
permitindo que o aluno defina, ele mesmo, boa parte das disciplinas a serem
cursadas em sua trajetdria de formacéo. Essa nova estrutura curricular definida pelo
PDI e pelo PPI favorece, ainda, a implantacao de praticas interdisciplinares e agiliza
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significativamente as futuras atualizacBes curriculares, através da definicdo de
diferentes esferas de competéncia nas futuras altera¢des curriculares;

a divulgacao interna e externa dos projetos pedagdgicos, considerada critica em
varios cursos, precisa ser aperfeicoada. A Diretoria de Graduacdo viabilizou a
elaboracdo de uma péagina para aqueles cursos que ainda ndo a possuem,
disponibilizando todas as informacgfes a eles atinentes. O mesmo esta sendo feito
em relacdo aos diversos Departamentos Académicos;

os Planos de Ensino carecem de uma atualizacdo periddica. E necessario que seja
implementada uma norma geral estabelecendo tal regularidade e definido um
calendario para a entrega, aos Chefes de Departamento, dos Planos de Ensino
atualizados para o semestre seguinte, o que deve ocorrer em torno de trinta dias
apos a divulgacdo dos horarios de aula pelos Coordenadores. Um modelo unificado
de Plano de Ensino esta sendo finalizado pelo Férum de Coordenadores de Cursos
de Graduacdo. Os Planos de Ensino devem ser, obrigatoriamente, divulgados aos
alunos no inicio de cada semestre.

Quanto as préticas pedaglgicas - relacdo entre transmissdo e construcdo do
conhecimento a subcomisséo avaliou que:

alguns cursos ressentem-se de melhor articulagdo com a pesquisa e a extensdo. A
Diretoria de Ensino e Pds-Graduacao - DPPG vem divulgando de forma sistemética
e eficaz todos os editais para financiamento de projetos e de bolsas de iniciacdo
cientifica. A ampliacdo do numero de cursos de Mestrado, meta institucional
estabelecida no PDI, devera também agir como forte indutor da pesquisa no CEFET-
MG. Segundo a avaliagdo dos alunos dos cursos de graduacéo, do 1° semestre de
2005, 54,7% desses alunos acreditam que é regular ou fraco o incentivo, pelos
professores, a participacdo dos alunos em projetos de pesquisa. Ha uma proporcao
expressiva de professores substitutos em regime de tempo parcial, que se constitui
num elemento dificultador da expansdo da atividade de pesquisa, pois reduz o
namero de professores em regime de dedicacdo exclusiva, em melhores condi¢cbes
para desenvolver tais projetos. Além disso, grande parte dos professores das
disciplinas técnicas ainda ndo possui a titulacdo de Doutor. A dire¢cdo do CEFET-MG
vem se empenhando em garantir condi¢cdes favoraveis para todos aqueles que se
proponham a realizar seu doutoramento. Mas € preciso lembrar da importancia, para
0 ensino, também dos professores com “perfil de mercado” e ndo sé académico.
Esses professores, que se encontram um pouco mais distantes da pesquisa, trazem
para a instituicdo a dindmica viva do mercado e das tecnologias produtivas e
gerenciais em uso, 0 que muito enriquece a formacéao dos alunos;

as praticas interdisciplinares estdo presentes de maneira incipiente em todos os
cursos através das atividades complementares. A estrutura de Eixos de Conteudos,
em implantagdo e sua integragdo na dindmica curricular, certamente oferecera um
suporte estrutural que funcionard como indutor de tais praticas, porém, o elevado
namero de professores substitutos traz dificuldades nessa implantacéo;

as praticas de estudo dos alunos fora de sala-de-aula apresentam problemas que
precisam ser equacionados, como a definicdo de horérios de atendimento aos alunos
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pelos professores, 0 que depende, por sua vez, tanto do estabelecimento de uma
cultura de atendimento quanto da instalagdo de gabinetes para os professores que
ainda ndo o possuem. Um trabalho mais préximo do professor com seu aluno
monitor pode também contribuir para minimizar esse problema. Novas Normas de
Monitoria propostas pelo Nucleo de Apoio ao Ensino - NAE e pelo Férum de
Coordenadores de Cursos jaA se encontram em tramitacdo no Conselho
Departamental. A limitacdo e seguranca do acervo bibliografico e os horérios de
atendimento da biblioteca bem como a enorme caréncia de computadores em todos
os campi dificultam, também, o estudo dos alunos;

a indicacdo, pelos professores, de leituras e sites relacionados as disciplinas foi
considerada de forma critica pelos alunos na avaliacdo das disciplinas. A solucéo
para minimizar este problema seria estabelecer, no novo modelo de Plano de
Ensino, um espaco especifico para tais indicacbes, além de estimular os professores
a fazé-lo também no cotidiano da sala de aula;

entre as atividades extracurriculares, a participagdo em pesquisa é uma das
atividades que mais vem se desenvolvendo atualmente no CEFET-MG,
principalmente devido aos substanciais investimentos que vém sendo realizados pela
atual direcdo, bem como ao aumento significativo de projetos submetidos pelo corpo
docente da Instituicao junto a érgaos como CNPq, FAPEMIG e FINEP. A atuacao de
docentes em grupos de pesquisa com a participagdo de estudantes, em nivel de
graduacdo, acha-se descrita na avaliacdo da dimensdo especifica que trata da
Pesquisa;

as atividades de monitoria académica assumem grande relevancia na medida em
que permitem aos alunos desenvolverem aptiddes na carreira docente, completar
suas formacgBes académicas nas areas que mais lhe interessam, além de possibilitar
a cooperacdo do corpo discente com o0 corpo docente nas atividades de ensino,
minimizando problemas crénicos de repeténcia, evasdo e falta de motivagéao,
comuns em muitas disciplinas;

as atividades de extensdo representam outro conjunto importante de atividades
extracurriculares com alto impacto no processo de aprendizagem dos alunos do
CEFET-MG, sendo as mesmas responsaveis por servigcos produzidos a partir de
conhecimentos académicos e gerados de acordo com as demandas da propria
comunidade que deles se beneficia. A atual gestdo do CEFET-MG tem buscado
cada vez mais inserir as atividades de extensdo no processo educacional de seus
alunos. E dessa forma que a atual politica de extensdo vem sendo encarada e
implementada como parte integrante e importante do objetivo maior definido no PDI:
educar, de maneira integrada, através do ensino, da pesquisa e da extensao;

a participacdo dos alunos de graduacdo em diversos projetos na Incubadora de
Empresas Nascente constitui-se em atividade extracurricular de grande importancia
na medida em que desenvolve o espirito empreendedor, tdo exigido pelo mercado de
trabalho atual, tendo, também, a oportunidade de aplicar conceitos aprendidos em
sala de aula no desenvolvimento de novas tecnologias para produtos e/ou servicos
com grande potencial de mercado. Atualmente sete alunos provenientes dos cursos
de Engenharia Industrial Elétrica e Mecéanica tem participacéo efetiva na Incubadora;

39



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

a formacdo mais ampla do aluno para a cidadania fica comprometida pela pouca
participacdo dos alunos nas entidades representativas estudantis e ainda pela
frequente auséncia dos representantes discentes nas reunides dos 6rgaos
colegiados institucionais. Faz-se necesséario um trabalho de conscientizacdo nesse
sentido, bem como o estimulo cotidiano a tal participacédo por parte dos docentes e
dos dirigentes das entidades estudantis.

Em relacdo ao quarto e ultimo aspecto da avaliagdo do ensino de graduagédo que se refere
as préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formacdo docente, o
apoio aos estudantes, as inovacdes didatico-pedagdgicas e o uso de novas tecnologias no
ensino, ficou evidenciado na avaliacdo que:

faz-se necessaria a implantacdo de uma politica de qualificagdo continuada de
docentes relacionada a aspectos pedagogicos, mesmo que haja certa resisténcia de
alguns docentes para com essa area de conhecimento. Essa resisténcia precisa ser
trabalhada, considerando a importancia dessa politica. Na avaliacéo realizada pelos
alunos, estes consideraram regular ou fraca a utilizagdo, pelos professores, de
técnicas e procedimentos didaticos adequados a aprendizagem,;

discussbes coletivas de questbes ligadas ao ensino, tanto pelos docentes quanto
pelos Nucleos de Disciplinas, pelo Forum de Coordenadores de Cursos e pelos
diversos 6rgaos colegiados, precisam ser garantidas nas reunides. Assuntos
relevantes como as Diretrizes Curriculares Nacionais, Projetos Pedagdgicos dos
Cursos, Planos de Ensino e Normas Curriculares sao pouco discutidos;

o sistema de avaliacéo diferenciado para os cursos de Tecnologia em Normalizacéo
e Qualidade Industrial e Formacdo Pedagdgica de Docentes ndo foi ainda
implantado na integra. Faz-se entdo necesséria uma avaliagdo, pelos docentes e
pelos Colegiados dos cursos, acerca da adequacdo de tais propostas e seu eventual
aprimoramento ou substituicao;

a melhoria dos estagios supervisionados depende de contatos mais sistematicos
entre as empresas e a Instituicdo tanto na forma de convénios permanentes, quanto
no melhor acompanhamento dos professores orientadores. A implantacdo de um
guestionario de avaliacdo, pelo aluno, da atuacdo do professor orientador € crucial
para a identificacdo de pontos fortes e fracos nessa relacéo;

O resultado da avaliacho da Dimensdo 2 - Ensino, conforme apresentado pela
subcomisséo, esta sintetizado nas Tabelas 3 a 5:
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Tabela 3 - Indicadores de qualidade — dimens&o ensi
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E cientifico-tecnoldgico, mercado de trabalho e formagéo
cidada)
Construcao coletiva, pelos docentes, da linha
metodoldgica do curso
Divulgagéo da linha metodoldgica do curso as
comunidades externa e interna
Adequagao da metodologia aos objetivos do curso/perfil 3714213024142 403428

do egresso

Previséo de oportunidades, ao aluno, de participagéo na
construcdo do conhecimento

Oportunidades de capacitagdo docente para metodologias
de ensino

Metodologia de Ensino

Fonte — Relatério da subcomisséao
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Tabela 4 - indicadores de qualidade - dimenséo ensi

no — (Parte 2)

CURSO/CONCEITO

o
< | 'S
5| ¢
S|l 41 8| = @
€| 3 c | = ge)
21515/ 8|8gl8 | o
gle|lo|=|w| 5|2 IS
INDICADORES El 8| ls|s| S| g|8_| 3
gl E|l=s|=|8| 2|58 3
218|225/ g2y ¢
|8 2|12|8 |38 &
Sglos ||| o T ey ®
[ [ [ [ [ ®© [ ©O|] ©
[} [} [} [} () E ST S
21 222 2| 5|83 8
L L L Ll Ll w (- O
Divulgagéo as comunidades
interna e externa
Planos de Ensino Atua”zagéoperiédica 2,0 4,3 3,0 2,3 4,3 4,3 3,6 4,0
Adequacao aos objetivos do
curso/perfil do egresso
Inter-relagaoda.sdllsclzlpllpasnaconcepgaoeexecugaodo 4014003002040/ 30]40]40
curriculo (Interdisciplinaridade)
Dimensionamento da carga horéria do curso 4014030204050 30]20
Dimensionamento da carga horaria das disciplinas 40140130(20|40]50130] 30
Coeréncia com a concepgao do
curso
Adequacao dos procedimentos
de avaliagéo (instrumentos,
periodicidade, formas de
Sistema de Avaliagao retorno ao aluno, 4014030404242 |35|35

replanejamento)
Existéncia de um sistema de
auto-avaliagdo dos alunos

Existéncia de um sistema de
auto-avaliagdo dos docentes

Fonte — Relatério de subcomisséao
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Tabela 5 - indicadores de qualidade - dimenséo ensi

no — (Parte 3)

CURSO/CONCEITO

o
s | S
5| ¢
S|l 41 8| = @
£ 2|85 |2 )
215/ 8/8|sl8 |=
gle|lo|=|w| 5|2 IS
INDICADORES El 8| ls|s| S| g|8_| 3
gl E|l=s|=|8| 2|58 3
Z|o| 8|8 || Lz x
3|8 E2|2|8|S|5¢8 §
Sglos ||| o T ey ®
S| &| 8| 8| 5| |23 o
< < = = = o | © ® ©
[t [t [ c c ®© [0 T [e)
[} [} [} [} () E ST S
21 222 2| 5|83 8
L L L Ll Ll w (- O
Relagéo dos planos e
atividades de ensino com a
. i . pesquisa
Q”'C”'?QaOdOE“S'”OCO’“a Participagio dos docentesem | NA | 25 | 26 | 23 | 40 50 | 23 | 33
esquisa . :
projetos de pesquisa
Participacao dos alunos em
projetos de pesquisa
Relagéo dos planos e
atividades de ensino com a
. i . extensao
Art|cula~<;aodoEnsmocoma Participagéo dos docentesem | NA | NA | 2,0 {20 |36 |50 |20 |30
Extensao : ~
projetos de extensao
Participacao dos alunos em
projetos de extensao
Plano de estagio
Acompanhamento docente
Estagio Supervisionado Qualidade dos relatorios NA | NA |30/32 40 44  NA |38
Seminarios de estagio
Convénios com empresas
Projeto
5 Acompanhamento docente
Trabalho de concluséo de p NA | NA |37 15 47 NA | NA | NA

curso (TCC)

Qualidade dos relatorios
Seminarios de TCC

NA — Nao se Aplica

Fonte: Relatério da Subcomisséo
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7.21.2 Consideracoes Finais

A subcomiss@o destacou a importancia que possuem as condi¢des materiais para 0 sucesso
dos processos formativos, conforme indicam pesquisas no campo da educacdo.™ Com
relacdo ao ensino, a pesquisa e a extensédo, 0s aspectos estruturais tém forte impacto sobre
o desenvolvimento das atividades académicas, chegando mesmo a inviabilizar alguns tipos
de atividades.

Nos campi do interior onde os cursos superiores foram recentemente implantados, faz-se
necessario o investimento em infra-estrutura — biblioteca, laboratorios, gabinetes de
docentes, em aspectos organizacionais — criacdo de Departamentos Académicos e
articulacdo com o Conselho Departamental — e em aspectos financeiros — Funcao
Gratificada para coordenadores e Chefes de Departamentos, recursos para bolsas de
monitoria, apoio financeiro e iniciagéo cientifica.

Nos cursos superiores dos campi de Belo Horizonte, os Coordenadores encontram
dificuldades com relacéo a infra-estrutura, especialmente no que diz respeito a instalacao de
secretaria nas coordenacdes de cursos e de apoio de informatica.

N

Os laboratérios precisam ser melhorados quanto a estrutura fisica e equipamentos. Os
recursos de informatica disponiveis para os alunos apresentam enorme precariedade. A
pouca seguranca, especialmente no Campus I, onde funcionam a maioria dos cursos
superiores, no periodo noturno, e a limitacdo dos servicos administrativos nesse periodo
precisam urgentemente de atencdo dos setores responsaveis.

E importante ressaltar, também, que a fragilidade institucional imposta pelo elevado nimero
de docentes substitutos acarreta problemas de toda ordem: gerenciais, pedagdgicos e
académicos.

Se muito ainda h& por se fazer nos processos académicos, € inegavel, também, que muito
ja foi construido. Os egressos guardam uma visao positiva da Instituicdo e das experiéncias
aqui vividas, os cursos tém boa aceitacdo no mercado e os indices de empregabilidade sao,
em geral, elevados, principalmente nos cursos de engenharia.

Os orgaos colegiados funcionam regular e autonomamente; a infra-estrutura fisica vem
sendo gradualmente recuperada; os marcos regulatérios estdo sendo atualizados; a propria
estrutura organizacional encontra-se em processo de modernizacdo com a discussdo dos
novos Estatuto e Regimento da Institui¢éo.

A subcomissao espera que estes resultados sejam efetivamente utilizados pelos agentes da
comunidade académica do CEFET-MG, permitindo a identificacdo das causas, dos
problemas e deficiéncias apontados, o0 aumento da consciéncia pedagdgica e capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo e o fortalecimento das relagbes de
cooperacao entre os diversos atores institucionais e externos.

5| UDKE, Menga et al. O professor e a pesquisa. Campinas: Papirus, 2005.
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7.2.2 APOS-GRADUACAO LATO SENSU

O Programa de Pos-graduacao lato sensu do CEFET-MG foi criado em 1988 com o objetivo
de implementar o Programa de Capacitacdo dos Docentes do Ensino Técnico (PCDET),
destinado ao aperfeicoamento de professores de Instituicbes Técnicas Federais do Brasil,
com o apoio da Secretaria de Educacdo Média e Tecnolégica — SEMTEC, do entdo
Ministério da Educacao e do Desporto - MEC. Nessa época eram firmados convénios entre
0 MEC e o CEFET-MG, tendo a SEMTEC como interveniente. A partir de 1990 os cursos
foram reestruturados, permitindo a sua oferta ao publico em geral.

Este programa é administrado por um Coordenador e pelo Colegiado de Cursos de lato
sensu, este composto por coordenadores de cursos em andamento e presidido pelo
Coordenador do Programa.

Os cursos de Pés-graduacéo lato sensu do CEFET-MG, caracterizados como atividade de
extensao, sdo de oferta ndo regular e obedecem a um cronograma proprio, podendo ter seu
inicio em qualquer época do ano, independente do calendario escolar dos cursos regulares
da Instituicao.

Apos reestruturacdo da Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo — DPPG em 2004, o
processo de criagdo de novos cursos deve estar instruido com o Projeto Pedagdgico do
curso, uma planilha de custos e um estudo dos impactos na unidade administrativa em que
0 mesmo serd ministrado. O numero de vagas por turma depende das caracteristicas de
cada curso e a selecao dos candidatos é realizada de acordo com os critérios previstos nos
projetos pedagogicos dos mesmos. Este processo é submetido a tramitacdo e a aprovacao
dos 6rgaos Colegiados responsaveis.

A divulgacgéo desses cursos ocorre por meio de folhetos, antncios em jornais e mala direta.
Atualmente o sitio eletrénico do Programa tem sido o principal meio de divulgagéo.

7221 O processo de trabalho da subcomisséao

As politicas para a pds-graduacgédo lato sensu foram avaliadas tomando-se como base a
documentacdo existente no setor responsavel pelo Programa de Pds-Graduacdo Lato
Sensu, entrevistas e visitas in loco, o que permitiu a subcomissao a definicdo de indicadores
e itens de avaliagdo, atribuindo a cada um deles a pontuacdo de um a cinco, sendo 1-
péssimo, 2- fraco, 3- regular, 4- bom, e 5- 6timo, que divididas pelo niumero dos itens
resultou nos conceitos atribuidos a cada indicador.

Como referéncia para a avaliacdo, a subcomissdo tomou como base o periodo de 2003 a
2005 e os doze cursos oferecidos neste intervalo. Os projetos destes cursos estavam
atualizados e os processos de trabalho e regulamentacdo das atividades adequadas as
necessidades institucionais e a legislacdo em vigor. A Tabela 6 a seguir apresenta 0s cursos
e 0 numero de alunos matriculados no periodo.
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Tabela 6 - Alunos matriculados em cursos de pés-gra  duagéo — 2003 - 2005

ALUNOS MATRICULADOS
2003 2004 2005

CURSOS OFERTADOS Turmas Total de Turmas Total de Turmas Total de

alunos alunos alunos
ce Siseman e nomaggo 2% 01 mo 0
Educacéo Tecnologica 02 68 02 67 02 67
Engenharia Clinica 01 20 01 20 00 00
Engenharia Sanitaria e Meio Ambiente 00 00 00 00 01 32
Gestdo Estratégica em Recursos Humanos 01 38 01 38 00 00
Gestdo e Tecnologia da Qualidade 04 123 05 150 05 150
Informatica Aplicada 01 21 03 58 03 54
Linguagem e Tecnologia 00 00 00 00 01 29
Manutengéo de Sistemas Industriais 01 36 01 36 00 00
Meio Ambiente e Gestéo de Recursos Hidricos 03 109 03 109 01 38
Saneamento Ambiental 03 80 02 51 01 26
Sistemas Elétricos e Eletronicos Industriais 01 39 01 39 02 62
TOTAL 19 584 20 597 16 458

Fonte: Registros do Programa de Pos-graduacao lato sensu

A reducdo do numero de alunos matriculados em 2005 esta diretamente relacionada ao
processo de tramitacdo dos cursos. A tramitacdo dos processos de abertura de novos
cursos acarreta atraso na previsdo de inicio, fazendo com que, muitas vezes, a
documentacdo apresentada perca seus prazos de validade, acarretando, também, a
desisténcia de pré-candidatos inscritos para selecéo.

No ano de 2005, 11 processos tramitaram nos varios Conselhos do CEFET-MG, perfazendo
um total de 13 novas turmas, que tinham o seu inicio previsto para o 2° semestre de 2005.
Mas, em funcdo do tempo de tramitacdo nos diversos Conselhos, as turmas ndo foram
abertas, ficando as mesmas postergadas para o ano de 2006. Um novo Regulamento do
Programa de Pés-graduacdo Lato Sensu foi discutido durante todo o ano de 2005 no
Conselho de Pesquisa e Pds-Graduacao e encontra-se, atualmente, em tramitacdo nos
conselhos superiores. Cabe ressaltar que a tramitacdo dos processos relativos a oferta de
NOVOoS cursos e turmas requer atencao, considerando-se a necessidade de diminuir o tempo
da aprovacao dos processos, tendo em vista a existéncia de demanda pelos cursos e de um
mercado agil e competitivo.

A Coordenacao do Programa, durante o periodo compreendido nessa avaliagdo, promoveu
reunides pedagodgicas com cada curso, sob a coordenacdo de uma pedagoga, com 0O
objetivo de promover a integracdo entre os professores e as respectivas disciplinas, o
conhecimento dos projetos pedagogicos dos cursos, a discussdo dos processos de
avaliagdo e dos processos de ensino e de aprendizagem, a associagdo entre ensino,
pesquisa e extensao, entre outras acées. Considerando que a maioria dos professores € da
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area técnica, com pouca formacdo para o magistério superior, a realizacdo dessas
reunides, que abordaram questdes relativas a didatica e a avaliagdo apresentou retorno
positivo e mostrou-se fundamental para a integracdo da equipe envolvida em um mesmo
curso, além de favorecer um ambiente de cooperacdo muatua.

Os cursos de pés-graduacéo lato sensu tém sido avaliados por questionarios respondidos
por professores e alunos ao final de cada disciplina. Os resultados sdo analisados e
discutidos pelo coordenador do programa, coordenador do curso e professores, tendo em
vista a melhoria do processo ensino-aprendizagem. E importante que esse processo de
avaliacdo seja sistematizado e tenha continuidade.

A utilizacdo dos laboratorios para o desenvolvimento de atividades extra-classe é uma
reivindicagdo dos alunos. Outra dificuldade vivenciada pelos alunos é o ndo funcionamento
das Bibliotecas aos sabados, dia letivo para estes cursos, obrigando-os a se deslocarem em
outro dia da semana para realizacdo de consultas. O empréstimo de apenas um livro
também é motivo de reclamacdo, pois esse tratamento ndo é dispensado aos alunos
matriculados nos cursos regulares da Instituic&o.

Os equipamentos de informatica, projetor multimidia e outros aparelhos audiovisuais sdo de
uso proprio do Programa, adquiridos com recursos das mensalidades pagas pelos alunos,
equipamentos esses que ndo sao suficientes para o atendimento da demanda. Seria
interessante a integracdo da poés-graduacao lato sensu com a pds-graduacgéo stricto sensu,
guanto & utilizacdo dos mesmos equipamentos e salas de aula.

A concessdao de bolsas de estudo parciais e integrais e a divisdo de parcelas de pagamento
em maior niumero foram formas encontradas para atender as necessidades dos alunos,
evitando-se assim eventuais desisténcias. No ano de 2005, foram oferecidas 23 bolsas com
descontos diferenciados, como apresentado na Tabela 7 abaixo:

Tabela 7 - Relacao de bolsas/descontos concedidos nos cursos de po6s-graduacdo em 2005

N° DE ALUNOS CONTEMPLADOS BOLSA / DESCONTOS
04 100%
03 50%
01 40%
01 35%
01 30%
02 25%
01 20%
03 15%
07 10%
Total 23

Fonte: Registros do programa de pés-graduacéao lato sensu

A tabela abaixo, sintetiza a avaliacdo da dimenséo, apresentando os indicadores avaliados e
0s conceitos a eles atribuidos.
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Tabela 8 — Indicadores de avaliacdo da pés-graduacd o lato sensu

INDICADOR

ITEM AVALIADO

CONCEITO

Infra EstruturaFisica

CondigOes das salas de aula (iluminagéo, ventilagéo, limpeza e
infra-estrutura civil)

Mobilidrio e equipamentos utilizados em salas de aula: mesas e
carteiras, projetor multimidia, tv, video ou DVD, notebook

Laboratdrios de Informatica utilizados pelos cursos do Lato sensu
(CCC, DGO, Laboratdrio de Programagéo — sala 202)

Bibliotecas: Campus Il e Campus VI
Auditorio - Campus I

2,8

Infra Estrutura de
Funcionamento

Secretaria do Lato sensu
Secéo de Registro Escolar da Pos-graduagéo

Equipamentos disponibilizados — computadores, aparelho de fax,
telefone e impressoras

Emissao de certificado, prazo maximo para entrega Emissao de
declaragdes, prazo maximo para entrega

Emisséo e entrega dos diarios de classe
Divulgag&o das notas dos alunos

Informatizag&o dos processos de trabalho
Recursos para divulgagao interna de informacgdes
Recursos para divulgagao externa de informagoes

Incentivo a publicagao e divulgacdo ampla dos trabalhos
monograficos (forma impressa e forma eletronica)

3,0

Avaliagao e
Acompanhamento
Pedagogico

Certificagdo de alunos:n® de alunos certificados / n° de alunos
matriculados / 100

Satisfagao dos egressos

Integralizag&o dos cursos

N° de monografias finalizadas / n® de alunos matriculados
Avaliagao dos cursos

4,0

Cursos lato sensu

Vinculagéo das ofertas de cursos do LS aos interesses dos
Departamentos e Coordenagdes

Numero de vagas disponibilizadas
Novos cursos

43

Tramitacao de processo
para abertura de cursos

Tramitagao de cursos

2,0

Processo Seletivo

Entrevista e analise de curriculo

4,0

Bolsas e Descontos

Bolsas
Descontos

2,0

Fonte: Relatorio da subcomisséao

7.2.2.2 Consideracdes finais

Para o crescimento do numero de cursos de pds-graduagéo, € necesséria a ampliagdo da
divulgacdo para a comunidade interna do CEFET-MG, envolvendo coordenacées,
departamentos e grupos de pesquisa, como forma de estimular a criacdo de novos cursos
gue possam representar o conjunto das potencialidades da Instituicdo. O Programa estara
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mais fortalecido se, no conjunto dos cursos oferecidos, estiverem representadas todas as
areas e sub-areas em que o CEFET-MG atua. A divulgacao interna poderia ser um primeiro
passo para se detectar o potencial de oferta de novos cursos.

Além da divulgacao interna, € preciso promover divulgacdo sistematica junto & comunidade
externa. Nesse sentido, os milhares de ex-alunos do CEFET-MG, exatamente por terem
conhecimento sobre a instituicdo, podem contribuir enormemente para se divulgar os cursos
de lato sensu.

7.2.3 AEXTENSAO

As atividades de extensdo no CEFET-MG, de acordo com o PDI, sdo entendidas como uma
atividade que ultrapassa a visdo de apenas estar disseminando o conhecimento, prestando
servico ou difundindo cultura. A extensao, hoje, esta na dimensdo de um processo educativo
cultural e cientifico, articulando-se ao ensino e a pesquisa de forma indissociavel. Esta visdo
faz com que se amplie a relacdo transformadora entre a instituicdo de ensino e a sociedade,
visando ao desenvolvimento e socializagdo da cultura e do saber académico.

Assim, a Instituicdo conduz sua Politica de Extenséo no sentido de canalizar iniciativas que
favorecam a aproximacdo de todos que fazem parte da comunidade académica e que
atendam, principalmente, aos principios a seguir:

a) comprometimento com a realidade regional e nacional;

b) integracdo da extensdo com as atividades de ensino e pesquisa,

c) respeito a diversidade cultural;

d) valorizagdo dos profissionais da educacéo e dos demais sujeitos institucionais;
e) construgdo coletiva e democratica das atividades de extenséo;

f) valorizacdo da participacdo discente nas atividades de extensdo, efetivada por
processo de integracao curricular;

g) valorizacdo da participacdo discente nas atividades de extensdo, efetivada por
processo de integracdo escola-comunidade e construcao cultural.
Considerando esses principios, 0 CEFET-MG estabelece, em seu PDI, metas que envolvem
a reorganizacdo e ampliacdo das atuais atividades de extensdo, ou seja, a requalificacdo
das atividades de extensdo ligadas a escola empresa, no contexto da relagdo escola,
sociedade e cultura, bem como a implantacdo de dois Programas sendo:

- Desenvolvimento de A¢bes de Extensdo, onde a extensdo configura-se em projetos
nas areas: tecnoldgica, comunitaria e cultural, os quais sdo fomentados e captados
no ambiente interno e externo da Instituicdo, através de parcerias e convénios com
instituicdes, empresas e organiza¢des da sociedade civil - associa¢gdes comunitarias,
sindicatos, terceiro setor, Organizacdes Ndo Governamentais — ONGSs e outras.

- Relacbes Escola-Empresa, onde a extensdo configura-se em projetos de
acompanhamento de estagios, formacdo empreendedora e acompanhamento
profissional. Esses projetos atendem a um importante objetivo da Instituicdo que é
a insercdo do profissional formado por ela, no mundo do trabalho, seja ele de nivel

49



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

técnico ou superior. Esse acompanhamento profissional proporciona, tanto para a
empresa quanto para o CEFET-MG, uma constante atualizacdo tecnoldgica. Os
projetos contribuem para a formacéao integral do aluno, dando-lhe condi¢cbes de atuar
em diversas frentes no mundo produtivo.

As Tabelas 9 e 10 representam o resumo das atividades de extensao por tipo de atividades,
no ano base de 2005.

Tabela 9 - Resumo das Atividades de Extensdo — Ano base 2005

INDICADORES DE NUMERO DE . CARGA
EXTENSAO ATIVIDADES PUBLICO ALVO HORARIA
Total de registros 582 10.698 23,683
levantados

Fonte: Departamento de Extensao — DPEX

Tabela 10 - Quadro geral de extensdo / ano-base 200 5

, PROFISSSIONAL/ < POS-
TIPO DE ’EE!:BQDE/ NIVEL TecnoLOgico | CDUACRO T GraDUAGHO TOTAL
Campil, Il e VI Campil, lle VI | Campil, Il e VI

Projetos 104 8 0 112

Cursos aperfeigoamento 12 21 0 33
especializagao 0 0 15 15

Prestagéo de servigos 116 13 0 129

Eventos académicos 245 8 2 255
culturais 20 0 0 20
esportivos 12 0 0 12
visitas técnicas 6 0 0 6

TOTAL 515 50 17 582

Fonte: Departamento de Extensdo - DPEX

7.2.3.1 O processo de trabalho da subcomisséao

Para realizar o trabalho, a subcomisséo baseou-se na documentacgéo oficial do CEFET-MG
— Estatuto, Regimento, PDI — em resolu¢des dos Conselhos Diretor, de Ensino, de Extenséo
e de Pesquisa e Pds-Graduacédo, nas Normas Gerais para Atividades de Extensado, e em
documentos do Grupo Técnico de Avaliacdo do Forum dos Pro-reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras — FORPROEX, bem como no material indicado pela
CPA.

Portanto, a subcomissdo responsavel por avaliar a Dimensdo sobre as Politicas de
Extensdo definiu por organizar e categorizar 0s componentes a serem avaliados quanto a:
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a) politica de gestéao;

b) infra-estrutura;

c) relacdo universidade e sociedade;

d) plano académico;

e) producao académica.

Para cada componente, foram definidos sub-itens que receberam conceitos variando de 1
(um) a 5 (cinco) e cuja média é apresentada nas Tabelas. 11 a 15 a seguir:

Tabela 11 - Componente | — politica de gestao

INDICADORES ITEM AVALIADO CONCEITO
Politica de Extens&o na Instituigdo | PDI
(analise documental) Estatuto
Regimento Interno 34
Normas Gerais para atividades de Extenséo
Resolugdes do Conselho de Extensao
Concepgéo de Extenséo e PDI
intervencéo social (analise Normas Gerais para atividades de Extensdo 4.3
documental) Resolugdes do Conselho de Extenséo
Estrutura normativa da Extensdo | Normas Gerais para atividades de Extenséo
na Instituicdo - Orgéos colegiados Resolugdes dos Conselhos 4.5
de Extenséo (anélise documental)
Resolugdes e normas (anélise Resolugdes e normas que definam e regulamentem as
documental) tipologias / modalidades de a¢des de Extenséo
(programas, projetos, cursos, prestagéo de servigos, 4,0
eventos, produgdo académica e publicagdes) Politicas de
fomento (apoio financeiro/ bolsas)
Integracgao entre as agdes da Mecanismos (académicos e administrativos) facilitadores
Extenséo e as da Graduagéo, da | da integracdo de agdes académicas 20
Pesquisa e da Pés-graduagéo Gestores, estudantes e comunidade envolvida (parceiros, ’
(analise documental) instituicdes, grupos sociais)
Informatizagéo dos dados e dos Tipos de registro da agao extensionista
processos de operacionalizagdo | Banco de dados e documentos cadastrais 3,0
da Extensao
Sistema de acompanhamento e Existéncia de sistema de acompanhamento e avaliagao 20
avaliagao (andlise documental) das agdes de Extensao ’
Recursos destinados as Percentual no orgamento (fonte Matriz Orgamentaria) para
atividades de Extens&o (Analise a Extensao em relagdo ao percentual destinado as outras
diagnostica e de relatérios atividades académicas 33
financeiros e de gestéo) Numero de convénios para Extens&o em relagéo ao total '
de convénios firmados e outras fontes de recursos da
Instituic&o destinados & Extenséo
Convénios/ contratos/ parcerias NUmero de convénios para Extensdo em relagdo ao total 40
firmados com outras Instituicbes | de convénios firmados ’
Nucleos e Departamentos que Numero de projetos/ agdes de Extensdo por nucleos
desenvolvem atividades de (aprovados) relatérios de gestao 3.5

Extenséo (analise documental)

Fonte: Relatério da subcomisséo
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Tabela 12 - Componente II: infra-estrutura

INDICADORES ITEM AVALIADO CONCEITO

Estrutura administrativa (analise Regimento Interno

documental e analise qualitativa | Normas Gerais p/ atividades de Extenso 27

das estruturas administrativas) Relatorio Anual de Gestéo :
Questionarios

Espagos especializados que Existéncia de espagos especializados que desenvolvem

desenvolvem atividades de atividades de Extens&o 4,0

Extenséo

Equipamentos de informatica NUmero de equipamentos de informatica disponiveis para

disponiveis para a Extenséo projetos de Extenséo 35
Anélise comparativa da quantidade disponivel para
Extensao, Ensino e Pesquisa

Meios de transporte vinculados a Meios de transporte disponiveis para projetos de Extensao

Extenséo Anélise comparativa da quantidade disponivel para 1.5
Extensao, Ensino e Pesquisa

Bolsas de Extensdo em relagdo as | Analise comparativa da quantidade disponivel para

outras bolsas existentes na Extensao, Ensino e Pesquisa 1.5

Instituicao

Fonte: Relatorio da subcomisséao

Tabela 13 - Componente lll: Relacdo entre universid

ade e sociedade

INDICADORES ITEM AVALIADO CONCEITO

Parcerias institucionais relativas a | Convénios e banco de dados de Extenséo

Extenséo Resolugdes do Conselho de Extenséo 30
Relatérios Anuais de Gestao ’
Relatério de Atividades da fundag&o de apoio (FCM)

Clientela diretamente atendida Projetos de Extenséo e respectivos relatdrios 20

pelas acdes de Extensao Seminérios de avaliacdo com a comunidade e parceiros ’

Participagé@o da comunidade na Planejamento do projeto

gestéo da agéo extensionista Desenvolvimento da agéo 15
Relatorios '
Seminarios de avaliagdo com a comunidade e parceiros

Apropriagéo por parte da Entrevistas

comunidade dos conhecimentos, Questionario

tecnologias e metodologias Seminarios de avaliagio com a comunidade e parceiros 3,0

desenvolvidas na agao

extensionista

Acao extensionista no Inovagdes académicas- administragéo introduzidas na 20

redimensionamento da Instituicdo | InstituicAo em decorréncia da Extenséo ’

Parcerias banco de dados da Extens&o e convénios 15
Seminarios de avaliagdo com a comunidade e parceiros

Clientela diretamente atendida NUmero de pessoas diretamente atendidas pelas agoes de

pelas agbes de Extensdo Extenséo por tipo de atuagdo 15

NUmero de pessoas diretamente atendidas pela Extensao
por area tematica

Fonte: Relatorio da subcomisséao
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Tabela 14 - Componente IV: plano académico

INDICADORES ITEM AVALIADO CONCEITO
Interfaces Extensdo, Ensino e PDI
Pesquisa PPI (Projeto Pedagdgico Institucional)
Estrutura curricular dos cursos de graduagéo e pds- 18
graduagéo
Entrevistas
Formas de aprovagéo, Sistema normativo da Extensdo (DRE/ Conselho de
aco.mpanham~ento e avaliag?o dos Extenséo) 40
projetos e agbes de Extenséo Processos da DRE / Depto. de Extens&o para aprovagédo ’
de projetos
Critérios para distribuigao dos recursos | Critérios internos da Instituicio para concessao de
aos programas de acordo com a recursos 2,0
politica de Extenséo
Tipologias de agbes de Extenséo que | Entrevistas
indiquem o perfil das unidades Questionarios 1,0
académicas e da Instituigdo
Extensdo como formagéo académica | Plano de trabalho da atividade académica do aluno que
(analise documental) participa da Extensao
Agdes desenvolvidas pelos alunos; Relatério do aluno
Relatorio do coordenador de atividade de Extenséo 23
Documentos institucionais que normatizam a incorporagéo
da atividade de Extensdo como componente curricular
Mecanismo de validagao da incorporagéo da atividade de
Extensdo como componente curricular
Servidores docentes que exercem a NUmero de docentes envolvidos com a Extensdo em
atividade de Extens&o (analise relacdo ao total de professores 3,0
documental)
Fonte: Relat6rio da subcomissao
Tabela 15 - Componente V: producéo académica
INDICADORES ITEM AVALIADO CONCEITO
NUumero de artigos de Extensao publicados em periddicos
Numero de livros editados com base em atividades de
Extenséo
NUmero de comunicagdes em eventos das agdes de
a Extensé&o desenvolvidas
Producao intelectual decorrente 2.0

dos projetos de Extenséo

NUumero de publicagdes ou relatérios de novas tecnologias
produzidas com base nas atividades de Extenséo

NUmero de publicagdes ou relatérios de metodologias
construidas com base nas atividades de Extenséo
Numero de producéo de videos, espetaculos, exposicoes,
arranjos etc

Fonte: Relatorio da subcomisséao
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7.2.3.2 Consideracoes finais

Segundo a subcomissdo, durante a execucdo dos trabalhos ficou patente que a
conceituacdo e as metodologias propostas para a area de extensao representam um duplo
desafio para a Instituicdo, pois se de um lado existe a necessidade de trazer estas questdes
para o plano da visibilidade para que se possa ter acesso a sua legibilidade, por outro,
existe a necessidade de se adequar a estrutura académica, politica e administrativa do
CEFET-MG para a confiabilidade e efetividade dos dados quantitativos e qualitativos
levantados.

De toda sorte, os trabalhos até entdo realizados pela Instituicdo, na area de extensdo, sédo
referenciais para o cumprimento da missdo institucional a que se propfe e para o
atendimento das expectativas da sociedade, das comunidades e parceiros em seu entorno.

7.2.4 A PESQUISA

A Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo — DPPG - é o setor responsavel na Instituicao
pela gestdo da politica e dos recursos relativos a area de pesquisa. Por esse motivo, o
banco de dados da DPPG foi a principal fonte de informacdes para a analise e avaliacdo dos
aspectos concernentes a esta dimensao. Para verificar de que maneira os dados disponiveis
refletem a visdo de quem trabalha na &rea, foram feitas entrevistas com professores
cadastrados em grupos de pesquisa da Instituicdo. Informacdes sobre desenvolvimento de
projetos de inovacdo tecnoldgica foram obtidas junto a Coordenacdo da Nascente,
Incubadora de Empresas do CEFET-MG, a qual viabiliza o desenvolvimento de pesquisa
aplicada em empresas de base tecnologica.

O aumento dos valores financiados para projetos, por parte dos 6rgdos de fomento a
pesquisa, bem como acbes de incentivo por parte da Diretoria de Pesquisa e Pés-
Graduacdo, no ano de 2005, constituiram-se em importantes fatores para que o nimero de
professores organizados em grupos de pesquisa aumentasse consideravelmente.

O CEFET-MG contava, em 2005, com 21 (vinte e um) grupos de pesquisa cadastrados a
saber:

AMTEC — Analogias e metaforas na tecnologia, na educacao e na ciéncia;
Andlise e projeto de sistemas dinamicos;

Estudo de compadsitos através do método dos elementos finitos;

Ficitec - Filosofia da ciéncia e da tecnologia;

GEAP — Grupo de eletromagnetismo aplicado;

Grupo de estudos em energia;

Grupo de pesquisa em avaliacdo do ciclo de vida aplicada a engenharia;
Grupo de pesquisa e desenvolvimento em alvenaria estrutural;

Grupo de pesquisa em educagéo tecnoldgica,

Grupo de pesquisas em geociéncia;

Grupo de Sistemas Complexos;

HVAC&R - Heating, Ventilation, Air Conditioning and Refrigeration;
Infortec — Informatica educativa;

© N gD

e S
w N ke o

54



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

14. LACTEA - Interacbes socio-técnicas;

15. LEACOPI — Laboratorio de eletromagnetismo aplicado e controle de processos
industriais;

16. Modelagem e controle de sistemas mecatrénicos;

17. Modelamento matematico e otimizacao;

18. Ndcleo de engenharia de confiabilidade e manutencgéo de sistemas;

19. Sistemas Inteligentes;

20. Técnicas de processamento de sinais, telecomunicacgdes, aplicacdo de Wavelets;
processamento multitaxas; reconhecimento de padrbes, processamento de imagens;
sensoriamento remoto e geoprocessamento;

21. Teoria e metodologia do ensino tecnoldgico;

De acordo com suas &reas de atuacdo, os grupos de pesquisa da instituicdo podem ser
organizados da seguinte maneira: 12 grupos atuam na area de Engenharias, 5 na area de
Ciéncias Humanas e 4 na area de Ciéncias Exatas e da Terra. Percebe-se claramente uma
predominancia da pesquisa em Ciéncias Exatas e Engenharias, o que é justificavel
considerando-se o perfil tecnolégico do CEFET-MG. Por outro lado, fica evidente que o
numero de grupos de pesquisa organizados e em atividade ainda é pequeno. Neste sentido,
€ de se esperar que, mediante a consolidacdo da politica de incentivo a formacao de grupos
de pesquisa e de valorizacdo do pesquisador, este nUmero aumente progressivamente.

Engenharias Ciéncias Humanas Ciéncias exatas e da
terra

Gréfico 1 - Areas de atuacéo dos grupos de pesquisa

Fonte: Relatério da subcomissao

Considerando a contribuicdo do intercambio com outras instituicdes para o desenvolvimento
de projetos de pesquisa, 0s grupos de pesquisa da Instituicdo mantém parcerias com
diversas Universidades Brasileiras (UFMG, PUC-Minas, USP, UFSC) e do exterior, além de
trabalharem em conjunto com Fundacdes, Entidades Regulatérias e empresas do setor
produtivo em projetos de carater aplicado.
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7.24.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A avaliacdo desta dimensdo procurou determinar o perfil da produgdo cientifica e
tecnologica do CEFET-MG em fung¢do da politica institucional para a area, a qual esta
documentada no PDI e no PPI. Outro aspecto investigado foi a maneira como o
conhecimento produzido em projetos de pesquisa é apropriado pelos cursos de graduacao,
levando a atualizacdo e melhoria da formacdo dos alunos, e como este conhecimento é
repassado a comunidade externa em projetos de extenséo.

Para fundamentar a analise desenvolvida pela subcomissdo, uma sintese dos principais
indicadores de producédo cientifica e tecnoldgica levantados é apresentada na Tabela 16.
Inicialmente foram avaliados os indicadores relacionados as Politicas Institucionais de
praticas de investigacdo, iniciagdo cientifica, de pesquisa e formas de sua
operacionalizacéo.

Tabela 16 - Indicadores de producéo cientifica e tecnoldgica — periodo 2005-2006
INDICADORES TOTAL
Professores por titulagdo maxima Doutorado 91
Mestrado 171
Grupos de pesquisa registrados no CNPq 21
Alunos em grupo de pesquisa 117
Alunos de mestrado 118
Bolsistas do PICDT 06
Bolsistas do mestrado por agéncia de fomento CNPQ 02
CAPES 11
FAPEMIG 02
Bolsistas de iniciagdo cientifica por mecanismo de fomento CNPQ 16
FAPEMIG 10
INSTITUCIONAL 42
Bolsistas de Iniciagédo Cientifica - BIC-JUNIOR - por mecanismo de FAPEMIG 51
fomento INSTITUCIONAL 64
Capitulos de livros publicados 71
Livros publicados 27
Publicagbes em revistas Nacionais 108
Internacionais 37
Patentes concedidas ou requeridas ao INPI 06
I\P/lr(c;fessores mestres e doutores em grupos de pesquisa no CEFET- 70
Projetos de pesquisa aprovados nas agéncias oficiais de fomento 23
Total de dissertacdes defendidas 28

Fonte: Relatorio da Subcomisséao

Estes dados séo considerados parciais, pois ha caréncia de instrumentos adequados para
coleta de dados (softwares, sistemas de gestdo de produtividade em pesquisa, etc.) e ndo
houve visita a determinados grupos produtivos e a diversas Unidades do CEFET-MG.
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Uma sintese da avaliacdo desta dimensdo é apresentada na tabela abaixo, na qual os
conceitos foram atribuidos de acordo com indicadores definidos pelo INEP no documento
Avaliacdo Externa de Instituicbes de Ensino Superior.

Tabela 17 — Sintese da avaliacao dos indicadores da dimensdo 2.  4: a pesquisa

INDICADORES CONCEITO
NUmero de Grupos de Pesquisa 4,0
NUmero de Publicagdes em livros, capitulo de livros e periddicos 3,0
Laboratérios especializados de ensino e pesquisa 3,0
Numero de grupos de pesquisa na area de Ciéncias Humanas 4,0
NUmero de grupos de pesquisa na area de Ciéncias Exatas e da Terra 4,0
NUmero de grupos de pesquisa na area de Engenharia 4,0
Parceria com outras IFES e comunidade externa 4,0
Numero de projetos aprovados nas agéncias oficiais de fomento 4,0
Numero de alunos bolsistas mestrado 3,0
NUmero de alunos bolsistas graduagéo 3,0
NUmero de alunos bolsistas iniciagao cientifica nivel técnico 4,0
Relag&o de projetos apresentados/ projetos selecionados 4,0
Eventos para a divulgagao dos trabalhos de pesquisa 5,0
Integrag@o entre ensino, pesquisa e extenséo 4,0
Incentivo a qualificagdo docente 5,0
Relevancia social das pesquisas realizadas na instituicdo 5,0

Fonte: Banco de dados do DPPG

Quanto a natureza da pesquisa desenvolvida, 13 (treze) grupos focam seus trabalhos em
pesquisa basica, 5 (cinco) grupos atuam em pesquisa aplicada e 3 (trés) desenvolvem tanto
pesquisa basica quanto aplicada. A predominancia da pesquisa basica pode ser explicada,
pelo menos em parte, pela falta de laboratérios especializados de ensino e pesquisa ha
Instituicdo, o que de fato foi constatado a partir de entrevistas realizadas. Uma politica
adequada, tanto de contratacbes docentes quanto de melhoria da infra-estrutura de
pesquisa, tende a estabelecer um equilibrio entre a pesquisa basica e a aplicada.

A partir de visitas aos grupos, constatou-se que a infra-estrutura disponivel é inadequada
em Varios casos. H4 um grande numero de equipamentos antigos e obsoletos que servem
tanto ao ensino quanto a pesquisa. Entretanto, alguns esfor¢os estdo sendo realizados na
area de computacdo com a renovagdo e modernizacdo do CCC (Centro de Computacao
Cientifica) e a importacdo de equipamentos de Ultima geracdo para os laboratérios de
Analise Quimica e para laboratoérios da Engenharia de Automagéo e Controle no campus de
Leopoldina.

A participacdo de pesquisadores em congressos e conferéncias no Brasil tem aumentado
consideravelmente mediante as politicas de apoio da Diretoria do CEFET-MG, gestédo 2002 -
2007. Entretanto, a divulgacdo da instituicdo no ambito internacional vé-se prejudicada
diante da falta de apoio financeiro para a apresentacdo de todos os trabalhos aprovados em
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eventos internacionais. Como esfor¢o para insercéo da Instituicdo nos eventos académicos
internacionais, tem-se concedido auxilio a alguns pesquisadores mediante uma analise
positiva de mérito por avaliadores de 6rgdos externos como FAPEMIG e CNPq.

Entre os mecanismos implementados para o estimulo a producédo cientifica e tecnoldgica,
destaca-se o empenho por parte da DPPG em aumentar a captacdo de bolsas de Iniciacdo
Cientifica junto a organismos de fomento e em melhorar a organizacdo, divulgacédo e
transparéncia dos processos de alocacdo de bolsas, os quais ocorrem, hoje, mediante
editais publicos. Outra iniciativa é o direcionamento dos concursos para a contratacdo de
novos professores cujo perfil aponta para o envolvimento e produtividade em pesquisa, 0s
guais representam um potencial de aumento da producdo cientifica e tecnologica, bem
como a ampliagcdo de parcerias com outras instituicbes de pesquisa reconhecidas nacional e
internacionalmente. Merece destaque, ainda, a politica de incentivo a titulacdo dos
professores do CEFET-MG, observando-se um aumento significativo do himero de mestres
e doutores, conforme dados apresentados na avaliacdo da dimensdo referente as politicas
de pessoal.

Um indicativo de que o interesse no desenvolvimento de pesquisa tem aumentado no
CEFET-MG é o numero de projetos aprovados junto as agéncias oficiais de fomento. Por
sua vez, a articulacdo da pesquisa com o ensino foi fortalecida pelo aumento do nimero de
bolsas para alunos, as quais sdo providas pelos projetos mencionados ou pela prépria
instituicdo. Neste sentido, reveste-se da maior importancia o incremento dos programas de
iniciacdo cientifica que propiciam a insercdo de alunos regulares dos cursos superiores e
técnicos na pesquisa, incluindo aqueles oriundos de outras instituicbes de ensino como as
escolas estaduais Mauricio Murgel, Villa Lobos e Candido Portinari, com as quais o CEFET-
MG mantém parcerias. Os alunos desenvolvem suas atividades sob orientacdo de docentes
do CEFET-MG e trabalham junto aos grupos de pesquisa, 0 que contribui para uma
formacdo integral, em que se relaciona teoria e pratica.

A Tabela 18 mostra que a razao entre o nimero de projetos selecionados e o niumero de
projetos submetidos tem diminuido, o que implica uma melhor sele¢cdo dos projetos e
evidencia maior empenho e participacdo dos pesquisadores na submissédo de propostas de
projetos.

Tabela 18 - Projetos de pesquisa propostos e aprova  dos nos programas de iniciacdo
cientifica no periodo 2004-2006

PROGRAMA PROJETOS PROPOSTOS PROJETOS SELECIONADOS
BIC-Jr. 2004 28 22
BIC-Jr. 2005 42 39
PIBIC 2004 16 15
PIBIC 2005 26 16
PIBIC/FAPEMIG 2006* 17 10
Total 129 102

*Neste programa cada projeto pode ter mais de um bolsista participante
Fonte: Relatério da subcomissao
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Outro ponto considerado pela subcomissdo como relevante para o incremento da pesquisa
na Instituicdo, em todos os niveis, foi a retomada da Mostra Especifica de Trabalhos e
Aplicacbes — META, ao final de 2005. Inserida no contexto da | Semana de Ciéncia &
Tecnologia, constitui-se em um espaco para o intercambio cientifico-tecnologico entre o
meio académico e as comunidades profissional e empresarial. Um dos principais beneficios
do evento € sua contribuicdo para ampliar tanto as possibilidades de divulgacdo das
atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas na Instituicdo, quanto as perspectivas de
extensao dos resultados dessas atividades a sociedade. A XIX META propiciou a divulgacao
dos trabalhos no ambito interno do CEFET-MG, além de promover a integracao de docentes
e discentes de outras instituicdes de ensino e pesquisa, empresarios interessados em
inovacao tecnoldgica e a interagdo com o publico externo em geral. Além da ampliagdo da
interacdo desse publico com 0s grupos de pesquisa da instituicdo, o evento contribuiu para
maior valorizacdo de programas de iniciacao cientifica e tecnolégica, como PIBIC e BIC-
Janior, estimulando a participagdo dos estudantes em atividades de pesquisa e
desenvolvimento na area de Ciéncia & Tecnologia. Cabe registrar que o evento Semana de
Ciéncia & Tecnologia, agora incorporado ao calendario do CEFET-MG, em todos os niveis
de ensino, sera realizado anualmente. J& a META, por suas dimensdes e complexidade,
sera realizada a cada dois anos.

Projetos aprovados em parceria com empresas e outras instituicbes demonstram que a
pesquisa aplicada voltada ao desenvolvimento de novas tecnologias vem ganhando forga na
Instituicdo. Estes projetos tém sido amplamente divulgados e reconhecidos pela
comunidade externa, tanto pelo seu cunho social quanto pela importancia do produto
gerado. Até entdo, as patentes requeridas junto ao instituto Nacional de Propriedade
Intelectual - INPI sdo oriundas destes projetos.

A participacdo crescente de professores e alunos em pesquisa tem mostrado um grande
potencial para a inovacdo, como € o caso de varios projetos apresentados durante a |
Semana de Ciéncia & Tecnologia. Entretanto, ndo existe, ainda, na Instituicdo, um nucleo de
protecdo a propriedade intelectual, por falta de regulamentacgéo interna e de aprovacao nos
Conselhos, de bolsas de gestdo e de outros mecanismos para incrementar e viabilizar a
transferéncia de tecnologia pela Instituicao.

7.24.2 Consideracdes finais

Algumas ac¢des importantes para o fomento da pesquisa na Instituicdo e de sua integracao
com o ensino foram propostas pela subcomissdo responsavel pela avaliacdo desta
dimenséo, estando enumeradas a seguir, destacando-se que estas recomendacdes estdo
diretamente relacionadas a acbes enunciadas no PDI.

a) Implementacdo de estratégias para o ensino integrado com a producédo cientifica e
tecnoldgica;

b) estabelecimento de uma politica bem definida para a qualificacdo do corpo docente e
de melhoria da infra-estrutura para pesquisa e desenvolvimento de novas
tecnologias;
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c) celebracdo de convénios com instituicbes de pesquisa com renome nacional e
internacional, bem como com empresas, em projetos de cunho cientifico, tecnoldgico
e social, compartilhando laboratérios e pesquisadores em intercambios constantes;

d) melhoraria dos sistemas de coleta e disseminacdo de oportunidades para
pesquisadores;

e) alocacdo de recursos financeiros e bolsas de fomento, de infra-estrutura e
laboratoriais para os grupos de pesquisa, de acordo com a sua produtividade e
histérico de desenvolvimento de pesquisa de relevancia para a Instituicao;

f) faciltacdo na participacdo de pesquisadores em congressos nacionais e
internacionais, segundo critérios de julgamento de mérito;

g) implementagdo de politica de incentivo ao desenvolvimento de inovagéo tecnoldgica,
area em que o CEFET-MG tem grande potencial ainda por ser realizado;

h) instituicdo e implementacdo da Coordenagdo de Inovacdo Tecnolégica e
Transferéncia de Tecnologia, de acordo com a Lei de Inovacdo Tecnoldgica, para a
prospeccdo e a organizacdo da producdo tecnolégica da instituicdo, apoio aos
inventores independentes, protecdo a Propriedade Intelectual e para transferéncia de
tecnologia do CEFET-MG para a sociedade.

Finalizando, a subcomissdo ao avaliar as potencialidades e deficiéncias da Instituicdo
concluiu que a formacdo de pequenos nucleos produtivos, esparsos e pouco organizados
ndo conseguiu ainda alterar, por si sO, a condicdo de pouca visibilidade de producédo
cientifica do CEFET-MG no ambito externo, salvo raras exce¢des. Além disso, a politica de
pesquisa deve interagir com as politicas de ensino e de extensdo de forma sinérgica e
estratégica. Para isto, é necessario que sejam oferecidos maiores incentivos aos
pesquisadores e aos alunos. Isto inclui ndo apenas melhorar as condigbes de trabalho dos
pesquisadores, melhoria da infra-estrutura voltada para a pesquisa, apoio financeiro, mas
também e, principalmente, proporcionar um ambiente institucional definido de forma
participativa envolvendo toda a comunidade interna, no qual, a atividade de pesquisa deixe
de ser mera coadjuvante e passe a desempenhar seu papel de motor do desenvolvimento
institucional no CEFET-MG.

7.2.5 APOS-GRADUACAO STRICTO SENSU

O orgéo institucional responsavel pela coordenacdo das atividades e da politica da pds-
graduacdo no CEFET-MG é a Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacao - DPPG, com apoio
de um Coordenador de Pesquisa e um Conselho de Pesquisa e Pés-Graduacdo — CPPG.
Cada curso de mestrado tem o seu Colegiado de Curso e um Coordenador de Colegiado de
Curso. A DPPG fica mais voltada para a politica de pés-graduacdo na Instituicdo,
responsabilizando-se pela criacdo e implementacéo de varios programas.

As atividades de pos-graduacdo no CEFET-MG foram iniciadas em 1988, com a criacdo da
Assessoria de Pesquisa, PoOs-Graduagdo e Extensdo (AEPEX), que se subordinava
diretamente a Direcdo Geral do Centro. Esta Assessoria elaborou, entdo, uma proposta de
Curso de Pés-Graduacéo Stricto Sensu: Mestrado em Tecnologias, que foi instituido a partir
de um convénio com a Loughborough University, da Inglaterra. No ano de 1994, por
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recomendacdo da Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), foi elaborado um projeto de reestruturacdo geral do Programa,
transformando-o em um Mestrado em Tecnologia com as duas areas de concentracao ja
existentes. Uma vez credenciado pela CAPES e reconhecido pelo CNE, o0 mestrado
continuou sendo objeto de frequentes avaliacbes externas e internas, implicando
modificagBes curriculares do final da década de 90 até o inicio da década atual. No ano de
2005, o Mestrado em Tecnologia foi desativado, dando origem a dois cursos novos,
aprovados e credenciados pela CAPES: Educacado Tecnoldgica e Modelagem Matematica e
Computacional. O Mestrado em Modelagem Matemética e Computacional foi reconhecido
pelo CNE, por meio da Portaria Ministerial do MEC 1.919, de 3 de junho de 2005. O
Mestrado em Educacdo Tecnoldgica foi reconhecido pelo CNE, por meio da Portaria
Ministerial do MEC 2.642, de 27 de julho de 2005.

Tabela 19 - Dados dos programas de pés-graduacdo  stricto sensu

MATRICULAS | DIPLOMADOS | MATRICULAS | DIPLOMADOS
PROGRAMA 2004 2005 2005 2005
(aluno regular) (aluno regular)
Educagéo Tecnologica * * 62 14
Modelagem Matematica e Computacional * * 35
Tecnologia 121 36 78
Total 121 36 175 29

* Cursos Novos
Fonte: Diretoria de Pesquisa e Pés-graduagéo — Maio 2006

O mestrado em Educacdo Tecnoldgica possui quatro linhas de pesquisa: Filosofia da
Ciéncia e da Tecnologia (FCT), Processos Formativos em Educacao Tecnolégica (PFET),
Tecnologia da Informagédo e Educacdo (TIE) e Fundamentos e Praticas Educativas no
Ensino de Ciéncias e Tecnologia (FPEECT).

O Mestrado em Modelagem Matematica e Computacional compreende trés linhas de
pesquisa: Sistemas Inteligentes (Sl); Modelagem, Aperfeicoamento e Otimizacdo de
Processos (MAOP); e Métodos Mateméticos Aplicados (MMA). Os regulamentos especificos
dos cursos de mestrado do CEFET-MG ja foram aprovados por todas as instancias
competentes e o Regulamento Geral dos Programas de Pds-Graduacdo encontra-se em
tramitacao.

De acordo com o relatério da subcomissdo, no Mestrado de Educagéo Tecnologica atuam
seis grupos de pesquisa, registrados no Diretdrio de Grupos de Pesquisa do CNPq e no de
Modelagem Matematica e Computacional, sete, conforme tabela que se segue.
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Quadro 2 - Grupos de pesquisa registrados no diretério de grup

0s de pesquisa do CNPq

CURSO

GRUPOS DE PESQUISA

Mestrado em
Educagdo Tecnologica | Informatica e Tecnologia

Interagdes Sacio-técnicas

Analogias e Metaforas na Tecnologia, Educagao e Ciéncia
Filosofia da Ciéncia e Tecnologia
Formacé&o e Qualificagéo Profissional

Pesquisa em Teoria e Metodologia do Ensino Tecnoldgico

Mestrado em

Analise e Projeto de Sistemas Dindmicos

Estudo de Compdsitos através do Método dos Elementos Finitos
Grupo de Pesquisa e Desenvolvimento em Alvenaria Estrutural
Grupo de Pesquisa em Sistemas Inteligentes

Modelagem v 35 el
Matemégtica e Modelamento Matematico e Otimizagéo
Computacional Sistemas Dinamicos

Técnicas de Processamento de Sinais, Telecomunicagdes, Aplicagdo de Wavelets,
Processamento Multitaxas. Reconhecimento de Padrdes, Processamento de
Imagens. Sensoriamento Remoto e Geoprocessamento.

Fonte: Banco de dados da Diretoria de Pesquisa e Pés-graduagdo — CEFET-MG - 2005

O Quadro 3 apresenta convénios e cooperagfes vigentes dos grupos de pesquisa do
CEFET-MG, excetuando-se aqueles firmados com as agéncias oficiais de fomento, tais

como FAPEMIG, CAPES, FINEP e CNPq.

Quadro 3 - Convénios e cooperacdes vigentes dos gru

pos de pesquisa do CEFET-MG

GRUPO DE PESQUISA

INSTITUIGAO DE PESQUISA PARCEIRA/ PAIS

AMTEC - Analogias, Metaforas e Modelos na
Tecnologia, na Educagao e na Ciéncia

Portugal

Andlise e Projeto de Sistemas Dindmicos

UFMG, UNICAMP

Estudo de Compédsitos através do Método dos
Elementos Finitos

UK, UFSC, UFMG

Grupo de Eletromagnetismo Aplicado — GEAP

UFMG

Grupo de Estudos em Energia

UFMG, ANEEL, CEMIG

Grupo de Pesquisa Avaliagéo do Ciclo de Vida
Aplicada & Engenharia

Alemanha, UFMG, EUA

Grupo de Pesquisa e Desenvolvimento em Alvenaria
Estrutural

UK, Canada, UFSC, UFMG

Grupo de Pesquisa em Educacdo Tecnoldgica

EUA, Portugal, UFMG, USP-SP, Puc-Minas

HVAC&R-Heating, Ventilation, Air Conditioning and
Refrigeration

Alemanha, UFMG, EUA

Infortec

EUA, Franca, UK, UFMG

LACTEA - Laboratério Aberto de Ciéncias,
Tecnologia, Educagéo e Artes

Franga, UFMG

LEACOPI - Laboratério de Eletromagnetismo
Aplicado e Controle de Processos Industriais

UFMG

Modelamento Matematico e Otimizagao

UFMG, UNICAMP, UFOP
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GRUPO DE PESQUISA INSTITUICAO DE PESQUISA PARCEIRA/ PAIS
Nucleo de Engenharia de Confiabilidade e Alemanha, ABRAMAC, Mannesman
Manutengéo de Sistemas
Sistemas Inteligentes EUA, UFMG, Mannesman, IHR, SENAI
Técnicas de processamento de Sinais, UNICAMP, EUA

telecomunicagdes, Aplicagéo de Wavelets,
processamento multitaxas. Reconhecimento de
padrdes, processamento de imagens. Sensoriamento
remoto e geoprocessamento

Teoria e Metodologia do Ensino Tecnolégico EUA, Portugal, UFMG, USP-SP, Puc-Minas

Fonte: Banco de dados da Diretoria de Pesquisa e Pés-graduagédo — CEFET-MG — 2005

Encontra-se em processo de regulamentacao a criacdo de programas em torno dos quais se
estruturardo as acdes institucionais voltadas para a expanséo e consolidacdo das atividades
de pesquisa e pés-graduacdo. Cada um destes programas se desdobra em subprogramas
com objetivos especificos, publico-alvo e politica bem definidos. Cabe ressaltar que a
criacdo destes programas alinha-se a Politica Institucional para a PoOs-Graduacéao, ja
aprovada pelo Conselho Diretor, por meio do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.
Os programas ja definidos sé@o os seguintes:

a) PROINFRA - Programa de Melhoria da Infra-Estrutura de Pesquisa e POs-
Graduacgéo;

b) PROGRUPO - Programa de Apoio a Consolida¢édo de Grupos de Pesquisa;
¢) PROPESQ - Programa de Fomento a Pesquisa;

d) PROICT - Programa de Incentivo a Iniciacdo Cientifica e Tecnologica,

e) PAIEVE - Programa de Apoio Institucional a Participagdo em Eventos;

f) PROPI — Programa de Apoio a Propriedade Intelectual e Inovacédo Techoldgica.

7.25.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A avaliacdo da “pOs-graduacgédo stricto sensu” baseou-se nos objetivos, nas diretrizes e nos
mesmos indicadores apresentados pela CONAES, utilizados na avaliagdo do ensino de
graduacéo, fazendo as devidas e necessarias adaptacdes para a pos-graduacéo.

Para estabelecer os indicadores de avaliacdo de poés-graduacdo stricto sensu, a
subcomisséo elaborou uma lista com todos os pontos pertinentes, analisou os Projetos dos
Cursos de Mestrado, utilizou as Fichas de Recomendacédo da CAPES e analisou o PDI e
PPl no que diz respeito a pdés-graduacdo stricto sensu. Entretanto, o relatério da
subcomisséo faz aluséo as dificuldades encontradas na falta de disponibilizacdo de dados,
uma vez que ndo existe na instituicdo um sistema padronizado de tratamento dos mesmos,
0 que gera varios indicadores para a mesma questdo. Além disso, h4d caréncia de
instrumentos adequados para execucdo dos trabalhos (softwares, sistemas de gestdo de
produtividade em pesquisa) e a subcomissdo teve a coleta de dados retardada em
decorréncia da demora na atualizacdo das informacgdes do curriculo Lattes por parte dos
pesquisadores.
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Considerando o histérico da pds-graduacdo stricto sensu no CEFET-MG, a subcomisséo
designada para avaliar essa dimensdo optou por focalizar o Mestrado em Educacéo
Tecnoldgica e o mestrado em Modelagem Matematica e Computacional, aprovados e
credenciados em 2005.

A subcomisséao relatou, em sua avaliacdo, que a politica de Pesquisa e Pds-graduacao vai
ao encontro da politica geral da Instituicdo, reiterando, particularmente, o principio da
integragcdo entre o ensino, a pesquisa cientifica e tecnoldgica aplicada e a extenséo, em prol
do desenvolvimento regional sustentavel.

De acordo com a avaliacdo da subcomissdo da “péds-graduacao stricto sensu”, diversas
acOes tém sido tomadas no sentido de aperfeicoar 0s processos administrativos e ampliar e
aprimorar a infra-estrutura de apoio ligados a essa area de ensino. Neste ambito, podem ser
citados a finalizacdo de montagem do sitio dindmico na Internet, voltado para alunos e
pesquisadores e a implementacdo, informatizacdo do registro de controle académico da
Pés-Graduacao Lato sensu e Stricto sensu, melhoria do espaco fisico para as secretarias
dos dois cursos de Pés-Graduacao, bem como o aumento no nimero de recursos humanos
necessarios para atuar nestas secretarias.

E importante ressaltar que a contratacdo de novos docentes e o Programa de Capacitacio
de Docentes do CEFET-MG reflete-se de forma positiva na oferta dos cursos de pos-
graduacéo e no fortalecimento dos grupos de pesquisa.

Em seu trabalho de avaliacdo, a subcomissdo identificou pontos a serem observados
visando a melhoria da pds-graduacao stricto sensu como a necessidade de implantacédo da
infra-estrutura de tecnologia de informacdo em plataformas abertas, visando facilitar a

gestdo da Pesquisa e Pés-Graduacdo. Ressaltou-se, ainda, que é preciso melhorar a
sistematizacdo dos dados relativos aos docentes, a sua produgéo e aos grupos de pesquisa.

Como conclusédo dos trabalhos, apresentou, para cada um dos indicadores especificos
avaliados, um comentario e atribuiu um conceito final, seguindo orientagces da CONAES.
Para que o carater qualitativo da avaliacdo interna fosse abordado de maneira coerente e
metodoldgica, alguns indicadores foram criados e utilizados como métricas quantitativas de
qualidade. Estes indicadores visam fornecer informacdes que permitam uma melhor
compreensdo e andlise da qualidade dos processos e praticas vivenciados, em uma
perspectiva dindmica e auto-referenciada. De modo semelhante ao que é feito no processo
de avaliagcdo externa, atribuiu-se nota de 1 a 5 para cada indicador, cujos significados séo:
1- ndo existe, 2 - fraco, 3 - regular, 4 - bom e 5 - 4timo.

A avaliacdo da politica institucional para a pds-graduacéo stricto sensu e as formas de sua
operacionalizacdo, realizada pela subcomissdo, mostram que a atual situacdo dos
elementos desta dimensé&o indica que a maioria das praticas implementadas séo coerentes
com as politicas descritas nos documentos oficiais da Instituicdo - PDI e PPI, sendo
constatado que todas as acbes apresentadas sdo de conhecimento da comunidade interna.
Considerando que a maioria das politicas para o ensino de p6s-graduacéo stricto sensu esta
efetivamente implementada, a subcomisséo atribuiu, a esse item, o conceito 4.

Para avaliacdo da atuacéo e recursos do érgao coordenador das atividades e politicas de pés-
graduacao stricto sensu — Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo — DPPG, a subcomissao
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verificou que a mesma esta funcionando adequadamente, de modo a assegurar a oferta da
infra-estrutura fisica e logistica para o desenvolvimento dos programas. A maioria das
praticas da DPPG esta institucionalizada e a maioria de suas politicas institucionais esta
implementada. Portanto, para avaliagdo da DPPG, a subcomissdo atribuiu o conceito 4.
Cabe ressaltar que para o cumprimento das acbes programadas que serdo implementadas
em curto e médio prazos serd necessaria uma reestruturacdo da DPPG do ponto de vista de
recursos humanos, uma vez que o numero de servidores desta diretoria € insuficiente para o
desenvolvimento do amplo leque de a¢bes planejadas.

Tabela 20 - Avaliacdo dos indicadores da dimensdo 2.5: a p6s- graduacdo stricto sensu

INDICADORES CONCEITO

Politicas para o ensino de pds-graduacao 4,0

Atuacéo e recursos do 6érgao coordenador das atividades e politicas

de pdés-graduacao stricto sensu 40

Fonte: Relatério da subcomisséo

7.25.2 Consideracdes finais

Segundo a subcomissao de avaliacdo da “pds-graduacéao stricto sensu”, o conceito emitido
pela CAPES/CTC reflete a realidade dos cursos de mestrado em Educagéo Tecnoldgica e
em Modelagem Matematica e Computacional, entretanto, como estes foram avaliados como
CUrsos novos, o processo de avaliacdo foi realizado desconsiderando o histérico dos cursos
e baseando-se apenas nos projetos de cursos, infra-estrutura e corpo docente. A
Subcomisséo acredita que na proxima avaliacdo trienal (2007), para que o conceito seja
melhorado, os cursos deverdo buscar o aumento quantitativo e qualitativo das publicactes
de docentes e discentes.
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7.3 DIMENSAO 3
A Responsabilidade Social da instituicdo, considera da especialmente no

bY

que se refere a sua contribuicdo em relagcdo a inclu s&do social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do mei o ambiente, da
memoria cultural, da producgéo artistica e do patrim onio cultural

O CEFET-MG, em seu PDI, expressa sua responsabilidade social como Instituicdo
responsavel em ser participe da transformacéo societaria, comprometida com um projeto de
modernidade inclusiva e de desenvolvimento sustentivel, pautada pelos valores da
competéncia cientifico-tecnoldgica, da autonomia, da ética, da igualdade e solidariedade
humanas. Nesse sentido reconhece, também, o seu dever de prestacdo de contas a
sociedade e de se auto-avaliar na busca continua em elevar, cada vez mais, seus padrées
de exceléncia educacional, particularmente na area tecnolégica, definindo como sua fungéo
social relacionar-se criticamente as demandas societarias relativas a:

a) formacado do cidadéo critico, competente e solidario no exercicio profissional técnico
e tecnoldgico, sobretudo nas areas de sua atuacao;

b) participacdo no desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e sécio-cultural inclusivo e
sustentavel, pela contribuicdo institucional ao desenvolvimento da inovacdo
tecnolégica e da pesquisa, particularmente aplicada, relacionada ao contexto do
Estado de Minas Gerais e da Regido Sudeste do Pais;

c) construcdo de politicas e acdes de extensdo, em que se equilibram o poélo da
prestacdo de servigcos publicos e disseminacdo da cultura com o poélo da integracdo
escola-comunidade e a construcéo cultural; e

d) sua prépria constru¢do como uma instituicdo publica e gratuita que seja protétipo de
exceléncia no ambito da educacédo tecnoldgica.

Os projetos e atividades de alcance social estdo vinculados ao ensino médio, técnico e
superior e se desenvolvem em todas as Unidades da Instituicdo por meio de convénios,
cooperacgao técnica, cursos gratuitos para a comunidade externa, pesquisa em tecnologia
gerando beneficios sociais, prestacdo de servicos, programas direcionados ao publico
interno e externo, projetos para a comunidade externa, participagdo de docentes em centros
de exceléncia e grupos de pesquisa, procurando sempre atender, da melhor forma possivel,
as demandas de seu entorno. Esses projetos e a¢cdes podem ser percebidos, em todo este
relatorio ao longo das avaliacGes das dimensdes.

7.3.1 O Processo de trabalho da subcomissao

A subcomissdo adotou como metodologia de trabalho a coleta de dados mediante a
utilizacdo de um roteiro de informacdes, distribuidos em diferentes setores da Instituicdo. A
andlise desses dados permitiu & subcomisséo avaliar que muitas acfes de responsabilidade
social estdo contempladas nas demais dimensdes avaliadas. Portanto, sintetizou na tabela a
seqguir, entre outros, alguns projetos expressivos que envolvem docentes, discentes e
técnico-administrativos.
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Tabela 21 - A¢des de responsabilidade social no CEF  ET-MG

Capacitacao de Eletricistas de Comissdes Internas de Conservacdo de Energia - CICE'S -
Treinamento para formacdo de Eletricistas de Comissao Interna de Conservacéo de Energia — CICE
para o Servico Publico Estadual, atendendo ao Programa de Gestao Energética Estadual

Cursos de Extensdo ministrados por pesquisadores do GEMATEC sobre Analogias e Metaforas no
cotidiano do professor e sobre Ensino de Ciéncias com foco na Educacdo Sexual, por meio das
Analogias e Metéaforas

EPC Solidario - Atividade promovida por alunos do curso de Engenharia de Producgdo Civil com o
intuito de coletar roupas, alimentos e brinquedos a serem distribuidos em creches e asilos

Formacéao de alunos negros cotistas  do Curso de Pedagogia da UEMG em Iniciacdo Cientifica com
projeto em Analogias e Metaforas / Sexualidade e Etnia Negra

Incubadora de Empresas Nascente - A Nascente é uma incubadora de empresas de base
tecnoldgica que surgiu da vocagdo do CEFET-MG em producéo e gerenciamento de tecnologia. Sua
atuacao esta direcionada para a difusdo da cultura empreendedora e de inovagdes tecnoldgicas no
mercado. Esta incubadora abriga empreendimentos de base tecnoldgica, oferecendo condicbes
ideais para que se desenvolvam e estejam aptos a se manterem no mercado com perspectivas de
crescimento

NAPNEE - O NAPNEE, Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionai S
Especiais , tem como objetivo principal o estabelecimento de politicas publicas e preparacdo da Rede
de Educacdo Tecnolégica para a qualificacdo profissional daquelas pessoas. O CEFET-MG é a
Instituicdo gestora nacional do Programa pela Regido Sudeste

Informacdes sobre as profissbes e tecnologias existentes por meio de palestras, oficinas, mini
cursos e aulas praticas

Postos Escola Flamingo e Cidade Industrial - O projeto envolve treinamento de recursos humanos e
administragcdo operacional para o mercado de postos de abastecimento de combustiveis

PROEJA - Programa de Integracdo da Educacao Profissional ao Ensino Médio na Modalidade
Educacao de Jovens e Adultos

PROGEST - Curso de formacédo de gerentes de obras na construcéo civil, oferecido gratuitamente
para profissionais da area

Programa Brasil/Afro-atitude do Ministério da Saude — GEMATEC - Grupo de Estudos em
Metaforas e Analogias na Tecnologia, na Educacéo, na Ciéncia e na Arte

Programa de Gestdo Energética — PROGEN — CEMIG - Prestacdo de servicos de treinamento,
avaliacdo e preparacdo do PROGEN — Programa de Gestdo Energética para clientes do Servico
Publico

Projeto Atividades sobre o Mundo do Trabalho na Escola Béasica e na Educacéo Profissional —
CEFET-MG, Rede Municipal de Ensino de Contagem e Fundacéo de Ensino de Contagem

Projeto Concepc¢édo e Implantacdo de um Sistema de So ftware para Gestdo da Confiabilidade
de Equipamentos de Telecomunicacdes — CEFET-MG e Telemar Norte Leste S/A — conceber e
implementar um software para a gestdo da disponibilidade e confiabilidade dos equipamentos de
plantas de telecomunicacfes

Projeto de Inclusdo Digital - Cursos basicos de informatica gratuitos, para criancas carentes de 8 a
15 anos, da comunidade de Leopoldina

Projeto Leon Renault/t GEMATEC - GEMATEC e Escola Estadual Leon Renault

Projeto Qualifica - visa conceber e implementar uma Central de Informag6es para a Indlstria da
Construcéo Civil

Realizacdo de Exames Radioldgicos - Os Laboratérios de Radiologia e Imagem e de Ultra-
sonografia disponibiliza exames radioldgicos a servidores do CEFET-MG encaminhados pelo Servico
Médico-Odontolégico

Fonte: Relatérios das subcomissdes
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Tabela 22 - Avaliagéo dos indicadores da dimensédo 3  : responsabilidade social

INDICADOR CONCEITO
Responsabilidade social nas politicas institucionais 4,0
Acdes voltadas para a inclus@o social e portadores de necessidades especiais 4,0
Relagdes com o setor publico, produtivo e mercado de trabalho 4,0

Fonte: Relatério da subcomisséo

7.3.2 Consideracdes finais

A subcomissdo avaliou que, apesar de as acgbes de responsabilidade social néo
acontecerem de forma sistematizada, os dados relatados deixam entrever que os programas
e projetos desencadeiam uma série de atividades relacionadas ao tema. Muito além da
expressdo de compromisso com as causas sociais, a tematica “responsabilidade social” é,
na verdade, op¢do de um modelo de gestdo democratica e parceira, explicitado nos
documentos oficiais do CEFET-MG, bem como nos projetos pedagdgicos dos cursos.
Consolidar um modelo préprio de responsabilidade social exige grandes investimentos
financeiros e de outras naturezas. Exige atitude, desejo de mudanca e consciéncia de
cidadania.
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7.4  DIMENSAO 4
A comunicagcao com a sociedade

Toda e qualquer forma de integracdo com a comunidade interna e/ou externa ao CEFET-
MG é uma acdo comunicativa, ndo podendo esta ser avaliada de forma linear considerando-
se que a instituicdo influencia e é influenciada pelas relacdes e a¢des da sociedade em que
se insere.

O CEFET-MG lida diariamente com um contingente de cerca de 13.000 alunos e, sob essa
condicdo precisa contar com uma politica de comunicacéo institucional agil que, além de
informar ao publico os servigcos que presta a sociedade, cumpra seu papel estratégico de
integrar os diversos segmentos da comunidade, bem como os 0Orgdos executivos e
deliberativos da Instituicdo, em prol dos principios de transparéncia e participagdo que
devem nortear a gestao de toda instituicao publica.

Portanto, a subcomissdo tomou, como direcionamento metodologico para a elaboracéo
deste relatorio, as acdes comunicacionais a partir de duas grandes categorias: Acdes
Comunicacionais lato sensu e sricto sensu.

As acbes comunicacionais lato sensu sao consideradas acdes ndo intencionadas, podendo
ser a participacdo de alunos, diretores e servidores em atividades diversas; publicacdo de
relatorios de gestdo; apresentagcdo de projetos; publicacdes de editais etc. A avaliagdo da
efetividade dessas agOes foi considerada pela subcomissédo como dificil, mas muitas agdes
podem ser verificadas, em termos numéricos, nos relatorios de outras subcomissoées.

As aclBes comunicacionais stricto sensu sdo consideradas acdes intencionadas, ou seja,
aquelas planejadas e realizadas com o intuito de divulgag&o institucional. Estas agdes, em
grande parte sao operacionalizadas pela Assessoria de Comunicagdo Social - ASCOM.
Nessa categoria enquadram-se dois grupos distintos — as a¢des internas e externas que, por
sua vez, se subdividem em ac¢des sazonais e continuas, conforme mostra a FIG. 1.

AGOES
COMUNICACIONAIS
STRICTO SENSU

AGOES AGOES
COMUNICA- COMUNICA-
CIONAIS CIONAIS
INTERNAS EXTERNAS

CONTINUAS CONTINUAS

SAZONAIS SAZONAIS

Figura 1 - Categorizacao das A¢des Comunicacionais stricto sensu do CEFET-MG

69



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

As acdes comunicacionais internas sdo aquelas que se destinam ao publico interno da
Instituigdo, constituido pelos segmentos de docentes, técnico-administrativos e discentes.

As acbes comunicacionais internas sazonais sdo as efetivadas para divulgacdo de eventos
especificos e que tem duracdo por tempo determinado. As midias empregadas giram em
torno, em sua grande maioria, de materiais impressos afixados em murais. O Unico meio
eletrénico empregado é o sitio do CEFET-MG

Acdes comunicacionais internas continuas sdo as que constituem o cotidiano institucional
operacionalizado pela Assessoria de Comunicacdo Social - ASCOM e que ndo sao
motivadas pela existéncia de eventos ou em periodos determinados. As midias utilizadas
sdo o papel para o material impresso e o meio eletrénico, através do sitio do CEFET-MG
Estas acOes sdo categorizadas da seguinte forma:

a) elaboracéo e distribuicdo do informativo semanal “Em pouco Tempo”;

b) distribuicdo dos “folders” e cartazes dos eventos promovidos pela Secédo de
Atividades Culturais - SAC, cuja periodicidade é mensal;

c) renovacgdo dos textos informativos nos diversos murais dos campi do CEFET-MG,
cuja periodicidade depende da validade da noticia veiculada;

d) atualizacdo diaria das noticias veiculadas no sitio do CEFET-MG;

e) manutencdo do “fale conosco”, via correio eletrénico, das demandas e
guestionamentos encaminhados pelos segmentos escolares.

Acdes comunicacionais externas sdo aquelas direcionadas ao publico externo. H4, nessa
categoria, uma sobreposi¢cdo com as a¢fes internas porque, na maioria das vezes, 0 evento
divulgado é promovido pela Instituicao.

Acdes comunicacionais externas sazonais sdo as que visam divulgar eventos especificos,
gue tém cronologia definida e objetivos intrinsecos ao evento.

Acdes comunicacionais externas continuas sdo as que mantém as “portas” da Instituicdo
acessiveis a quaisquer interessados. Na classificacdo das ac6es comunicacionais, verificou-
se que h4 apenas uma que pode ser classificada nessa categoria — a manutengéo diéria do
sitio do CEFET-MG.

7.4.1 O trabalho da subcomissao

Categorizadas as a¢des comunicacionais em lato e stricto sensu, a subcomissdo optou por
direcionar sua avaliacdo no sentido de verificar a efetividade dos instrumentos ja instalados
e mais utilizados pela Assessoria de Comunicacao Social — ASCOM. Nessa perspectiva,
foram investigadas a efetividade dos instrumentos sitio eletrdnico, boletim “Em Pouco
Tempo”, murais, cartazes e folhetos. Questionarios foram distribuidos a um grupo de
informantes, constituido por docentes, técnicos administrativos e discentes, selecionados
por meio de amostra aleatéria.

ApOGs coleta, tabulacdo e analise dos dados, a subcomissdo apresentou os resultados
especificados nas tabelas a seguir.
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Tabela 23 - Avaliagdo das a¢gbes comunicacionais

INDICADOR CONCEITO
Agbes Comunicacionais lato sensu Sem avaliagdo
Acbes Comunicacionais sticto sensu — internas (sazonais e continuas) 4,0
Agdes Comunicacionais stricto sensu — externas (sazonais e continuas) 4,0
Fonte: Relatério da subcomissao
Tabela 24 - Avaliagdo da utilizagdo dos meios comunicacionaisj & instalados no CEFET-MG
INDICADOR CONCEITO
Sitio Eletronico 2,0
Informativo Semanal “Em Pouco Tempo” 40
Murais 4.0
Cartazes 4,0
Folders 3,0

Fonte: Relatorio da subcomisséao

z

Considerando que o sitio eletrdnico do CEFET-MG é o veiculo comunicacional mais
empregado, a subcomisséo realizou um estudo mais detalhado sobre ele, bem como utilizou
dados apresentados por laudo técnico sobre sua usabilidade, ficando evidenciado que o
mesmo apresenta a necessidade de ampla e urgente reformulagéo. A subcomissdo propde
gue sejam atendidas as sugestdes apresentadas no laudo técnico e enfatiza a necessidade
de criacdo de uma area de cadastramento e de mecanismo interno de procura.

7.4.2 Consideracdes finais

O processo de pesquisa relatado na avaliagdo da subcomissao propiciou a reflexdo sobre
como se da o fazer comunicacional na Instituicdo. Ele é processual e cultural e nédo é
univoco. Seus sujeitos sdo autdbnomos e senhores de seus desejos e escolhas, o que indica
gque a responsabilidade institucional é a de disponibilizar, da forma mais eficiente possivel,
as informacgfes que possam ser relevantes para a comunidade; ndo ha como interferir na
escolha pessoal da néo leitura, da ndo participacdo. As sugestdes de novos instrumentos
comunicacionais, mais dindmicos e efémeros, fornecidos pelos informantes da pesquisa
indicam a vontade desses segmentos em participar da vida institucional e apontam para a
criacao de:

a) “newsletter” — por meio da utilizacdo dos enderecos eletrbnicos dos alunos e
servidores;

b) colocacdo de murais nas salas de aula;
¢) divulgacédo de jornal institucional para os alunos;

d) criacdo de uma estagdo de radio,

71



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

A subcomisséo sugere a criagcdo de uma “ouvidoria”, o que poderia reduzir as tensdes e a
necessidade constante de encontros com o Diretor Geral, a ser implementada via sitio
eletrdnico. Prop0fe, ainda, a criacdo de uma semana das profissdes, com visitas guiadas e
apresentacdo dos cursos oferecidos pela Instituicdo, tendo em vista a ampliacdo da
divulgacdo dos processos seletivos para a comunidade externa. E importante, também, que
sejam elaboradas pecas de divulgacao institucional para distribuicdo nas escolas de ensino
fundamental e médio.

Por fim, a subcomissdo recomenda que o0s processos avaliativos das acodes
comunicacionais sejam constantes para que o curso adotado pelos gestores da Instituicdo
possa ser adequadamente corrigido.
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7.5 DIMENSAO 5

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo doce  nte e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolviment o profissional e
suas condic¢des de trabalho

O CEFET-MG, como Instituicdo Federal de Ensino Superior, tem os critérios de admissao de
pessoal regulamentados pelo art.37, pardgrafo 2°, da CF/88. Estes critérios séao
regulamentados, também, por meio da Lei 8.112/90 (Regime Juridico Unico) e pela Portaria
450 de 06/11/2002 que normatiza o concurso publico no a&mbito da administragdo publica
federal. Como nédo tem autonomia para contratacdo de servidores, o CEFET-MG investe em
sua politica interna de valorizac&o de recursos humanos.

Com relacédo ao quadro de servidores, em 31 de dezembro de 2005, a Instituicdo contava
em seu quadro permanente, com 416 servidores técnico-administrativos e 489 servidores
docentes, distribuidos nas carreiras do ensino superior e do ensino de 1° e 2°, em diferentes
regimes como mostram as TAB. abaixo.

Tabela 25 - Docentes do quadro permanente da carrei  ra do ensino superior

REGIME DE TRABALHO NUMERO %
Dedicacao exclusiva 81 81
Regime de 40 horas 10 10
Regime de 20 horas 9 9
TOTAL 100 100

Fonte: Departamento de Pessoal — Dezembro de 2005

Tabela 26 - Docentes do Quadro Permanente da carrei ra do ensino de 1° e 2° graus

REGIME DE TRABALHO NUMERO PERCENTUAL
Dedicacéo exclusiva 356 91,5
Regime 40 horas 18 4,6
Regime 20 horas 15 3,9
TOTAL 389 100

Fonte: Departamento de Pessoal — Dezembro de 2005

Dada a caracteristica do CEFET-MG, Instituicdo de Educacédo Tecnoldgica, em oferecer
formacdo técnica e tecnoldgica, em diferentes niveis de ensino, observa-se que, na maioria
dos casos, a ampliacdo da oferta de cursos de graduagdo se d& a partir de uma base
epistemoldgica presente nas areas técnicas. Dessa forma, a instituicdo recorre a docentes
titulados da carreira do ensino de 1° e 2° graus até a formacdo do quadro préprio de
professores dos cursos recém-criados. Portanto, os docentes da carreira do ensino de 1° e
2° graus exercem, também, atividades no ensino de graduacao.

A promocdo de acdes voltadas para a capacitacdo dos servidores docentes e técnicos
administrativos ndo € algo novo na Instituicdo. Ao longo do tempo, e de forma diferenciada,
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dependendo do contexto e das politicas adotadas pelas gestdes anteriores, avancos e
conquistas importantes aconteceram.

As resolugbes aprovadas pelo Conselho Diretor que "Homologa o Regulamento de
Afastamento de Docentes para a Realizacdo de Cursos de Pos Graduacdo" em 13 de
outubro de 1989 e que "Aprova o Programa Institucional de Capacitacdo do Docente do
CEFET-MG - PICDT", em 29 de setembro de 1995, normatizaram e regulamentaram a
liberacdo de docentes, bem como definiram areas prioritarias para investimentos em
capacitacdo. O recém criado Programa de Apoio a Po6s-Graduagcdo tem como objetivo
especifico atender os docentes que nao cursaram a pos-graduacdo, custeando o
equivalente a 70% do valor das mensalidades do curso. Os candidatos aprovados no
processo seletivo da Fundag&o Jodo Pinheiro - fundacédo estadual com a qual o CEFET-MG
mantém convénio - tém o curso totalmente financiado pela Instituicéo.

Tabela 27 - Qualificacdo dos servidores docentes do quadro permanente - 2005

mugio | st T Gl [ Gl [ GV | ot | S | 1o
Doutorado 24 45 1 3 4 1 78
Mestrado 91 43 4 10 5 0 153
Especializacdo 122 27 20 26 9 0 204
Aperfeigoamento 2 1 0 0 0 0 3
Graduagdo 33 10 5 1 2 0 51
TOTAL 272 126 30 40 20 1 489

* Belo Horizonte
Fonte — Relatério de Gestdo 2005

O investimento na capacitagdo dos servidores técnicos administrativos acontece, também,
como forma de suprir a deficiéncia em nuamero de funcionarios. Em 1997, foi aprovado pelo
Conselho Diretor, o Plano Institucional de Capacitacdo dos Técnicos Administrativos do
CEFET-MG - PICPTA, que normatiza e regulamenta a liberacdo dos técnicos, bem como
planeja os principais investimentos em capacitacdo que a Instituicdo deve realizar.

Os servidores técnicos administrativos nao alfabetizados participaram de um programa
criado pela Instituicdo com o objetivo de ndo mais contar em seus quadros com servidores
sem, no minimo, o ensino fundamental. Aos que ndo possuiam ensino fundamental e médio
foi oferecido um programa de escolarizacdo, que elevou o nivel de formacdo de grande
parte dos servidores técnicos administrativos. Para os técnicos administrativos que néao
possuem o nivel superior, ou que desejam fazer pés-graduacédo, inclusive com licenca para
dedicacdo ao curso, foi criado um programa, extensivo a todos os campi, que oferece ajuda
financeira mensal, em percentuais que variam de 60% a 95% das mensalidades, quando
cursados em escolas particulares. Aos servidores que optarem por cursos oferecidos pela
Fundacdo Jodo Pinheiro, o pagamento € integralmente custeado pelo CEFET-MG, tendo em
vista o convénio assinado para este fim.

Com a aprovacdo do Plano de Carreira dos Servidores Técnicos Administrativos pelo
governo federal, a Coordenacdo de Recursos Humanos do CEFET-MG esta procedendo a
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revisdo de seu plano de capacitagdo, enquanto aguarda a portaria do MEC que
regulamentara os procedimentos de capacitagdo em todas as IFES do pais.

A tabela abaixo apresenta os servidores técnicos administrativos, por qualificacao.

Tabela 28 - Qualificacdo dos servidores técnicos ad  ministrativos - 2005

Mugio | Gl T Gl T Compl T Gty | oy | O | s
Doutores 1 0 0 0 0 0 1
Mestres 10 2 1 1 0 2 16
Especializados 57 16 4 2 1 0 80
Graduados 84 21 8 14 3 0 130
Ensino Médio 94 10 17 13 6 8 148
Ensino Fundamental 20 6 9 6 0 0 41
Total 266 55 39 36 10 10 416

* Belo Horizonte
Fonte: Assessoria de Recursos Humanos -2005

Em dezembro de 2005, o CEFET-MG contava com 29 servidores docentes e 36 servidores
técnicos administrativos em processo de capacitacdo, como mostra o quadro abaixo.

Tabela 29 - Ac¢Oes de valorizagdo dos servidores doc  entes e técnicos administrativos
Servidores em Capacitacdo — 2005

CAMPUS| | CAMPUSII | CAMPUSIII | CAMPUSIV | CAMPUSV | CAMPUS VI TOTAL
B.H BH LEOPOLDINA | ARAXA | DIVINOPOLIS BH
S S S S S S S
) ® s g £ s £ £
TITULAGAO *g ‘g *g ‘g ‘g ‘g ‘g
£ £ = £ = = £
o] e} o] o] e} o] ~
[4v] @© [4v] [4v] @© [4v] [4v]
2|18 8|1 8| 2| 8|28 2| 8|2 8|2)| 8
c | © c | © c o c | © c ksl c | © c | ©
3 S 8 S 8 S 8 S 8 S 8 S 8 S
gl 8|8 88|88 8|8 |88 8|8
Doutorando 6 2 6 0 0 0 1 0 0 0 0 0 13 2
Mestrando 10 | 2 0 0 3 0 2 1 1 0 0 0 16 | 3
Especializando 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Graduando 11 0 2 0 4 0 2 0 2 0 0 21
Ensino Médio 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
Ensino olololololololo|lolo|ololo]o
Fundamental

Total 16 | 24 6 2 3 4 3 4 1 2 0 0 | 29 | 36

Fonte — Relatério de Gestdo 2005
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A Instituicdo mantém uma politica de apoio e custeio a participacdo de todos os servidores —
docentes e técnicos administrativos - para apresentacdo de trabalhos em congressos e
féruns cientificos, no territério nacional, desde que esses trabalhos mantenham estreita
relacdo com os objetivos do CEFET-MG, tanto na area académica, quanto na cultural.

7.5.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomissdo designada para avaliar “As politicas de pessoal, de carreiras do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e suas condicOes de trabalho” enfatizou aspectos da dimensdo que dependem de acgbes
internas do CEFET-MG, tendo em vista que, na qualidade de autarquia federal, a Instituicdo
se submete a legislacao especifica que regulamenta a contratacdo de servidores docentes e
técnicos administrativos. A ampliagdo ou reposicdo do quadro de pessoal, por meio da
abertura de novos concursos publicos, a estrutura das carreiras e a remuneracdo dos
servidores sdo definicdes que dependem do governo federal, o que levou a subcomisséo a
avaliar que o CEFET-MG, como as demais IFES, foi bastante penalizado com a nao
reposi¢ao de sua forca de trabalho de forma adequada, prejudicando o seu funcionamento e
dificultando a ampliacédo da oferta de vagas. Mesmo com a contratacdo de novos servidores,
nos dois Ultimos anos, a reposicdo ndo atende as necessidades demandadas pela
Instituicao.

Considerando este quadro, a subcomissdo se debrugou na avaliagdo das politicas internas
de capacitacdo e qualificacdo e as acbes voltadas a avaliagdo de desempenho,
considerando que estes aspectos contribuem de forma decisiva na mudanca do perfil do
servidor docente e técnico-administrativo e na qualidade do ensino ofertado pela Instituicao.
Ressalte-se que, por meio de incentivo a titulacdo de seus servidores e a contratacdo de
novos docentes, em regime de dedicagéo exclusiva, a consolidacao da pds-graduacgéo e dos
grupos de pesquisa se fara presente de forma mais efetiva.

Os dados utilizados pela subcomissdo sdo os mesmos do Relatorio de Gestdo, pois estes
sdo os indicadores oficiais da Instituicdo, j& veiculados nos diversos documentos
encaminhados ao MEC. Dados relacionados as ac¢des de apoio a publicacdes e formacgéo
na area pedagdégica foram, também, coletados junto as diretorias de graduacdo e pés-
graduacéo.

Em 31 de dezembro de 2005, o CEFET-MG contava com 489 docentes no seu quadro
permanente distribuidos nas seguintes faixas etarias como mostram os gréficos abaixo:
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Gréfico 2 - Numero de docentes por faixa etaria
FONTE: SIAPE / DP - 31/12/2005

130

Grafico 3 — Numero de docentes do sexo masculino po  r faixa etéria
FONTE: SIAPE / DP — 2005

Gréfico 4 - Numero de docentes do sexo feminino por faixa etaria
FONTE: SIAPE / DP - 2005

Dos docentes que atuam no ensino de graduacado, 29% sao contratados como substitutos,
cujos contratos sdo regulamentados pela Lei 8.745/93, a qual estabelece que os professores
substitutos ndo podem receber atribuicdes, funcdes ou encargos ndo previstos no respectivo
contrato, o que dificulta a participagdo dos mesmos em projetos de pesquisa. A maioria dos
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docentes substitutos esta lotada no Departamento Académico de Disciplinas Gerais e nos
cursos recem criados.

Do total de docentes que ministram aulas no CEFET-MG, 155 sdo substitutos. Além de
atuarem nos novos cursos de nivel superior, esses professores sdo contratados para
substituir, também, os docentes que estdo afastados para complementacdo de sua
formacgdo.A faixa etéria dos professores substitutos concentra-se abaixo dos 40 anos,
diferindo bastante da faixa dos professores efetivos, conforme indicam os gréaficos abaixo:

o © o IS KN
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Gréfico 5 - Numero de docentes substitutos por faix ~ a etaria
FONTE: SIAPE / DP - 2005

25

Gréfico 6 - Numero de docentes substitutos do sexo masculino por faixa etaria
FONTE: SIAPE / DP - 2005
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Gréfico 7 - Numero de docentes substitutos do sexo feminino por faixa etéaria
FONTE: SIAPE / DP - 2005

O alto nimero de substitutos acarreta problemas gerenciais, pedagégicos e académicos. Ha
cursos em que 50% dos docentes sao substitutos.

A subcomissédo avalia que a qualificacdo do servidor docente tem uma relacéo direta com o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e com a captagdo de recursos. A modernizag&o
dos laboratérios e a aquisicdo de novos equipamentos dependem de recursos oriundos de
projetos encaminhados as agéncias de fomento. Portanto, sem o desenvolvimento de
pesquisas nao € possivel modernizar os laboratorios, e os doutores/pesquisadores sdo 0s
principais agentes no desenvolvimento destes projetos de captacdo de recursos. A
subcomisséo considera necessaria a revisdo e atualiza¢cdo do PICD adequando as areas de
investimento ao projeto de desenvolvimento da Instituicao.

Apesar de os critérios de progressdo serem regulamentados pelo art. 12 do Decreto
94.664/87 (PUCRE), a aplicagdo dos mesmos sdo acompanhados pela Comissdo
Permanente de Pessoal Docente — CPPD que, internamente, também regulamentou os
critérios de progressdo, os quais recentemente foram rediscutidos com a comunidade
docente e uma proposta de alteracdo estad tramitando nos conselhos superiores da
Instituicdo para implementacdo final desses novos critérios aprovados. A inovagao
apresentada nesta proposta, segundo a subcomissdo, € a implementagdo da avaliagdo
como processo, envolvendo as coordenacbes, alunos e os docentes lotados nhas
coordenacgdes, que juntos buscardo a melhor forma de corrigir problemas encontrados e

valorizar a atuacao do professor em sala de aula.

Durante o processo de avaliagdo da Dimensédo, a subcomissdo conheceu o trabalho da
comissao constituida para regulamentar internamente os critérios de avaliacdo do estagio
probatério do servidor docente. A referida comissao discutiu e colheu sugestdes de diversos
segmentos da comunidade interna que demonstraram preocupac¢do em detectar e corrigir
problemas de integracdo dos docentes recém contratados na Instituicdo, elaborando o
regulamento que aguarda aprovacao e implementacao por parte dos conselhos.

As politicas de contratacdo, progressao e avaliacdo dos servidores técnicos administrativos
séo regulamentadas por legislacdo federal. Em 2005, por meio da Lei 11.091/05, foi criado o
Plano de Cargos e Carreira dos Técnicos Administrativos da Educagédo - PCCTAE que a
subcomissdo avaliou como um avanco em termos de concepc¢do de carreira, mas que o
ponto de estrangulamento do Plano esta nas tabelas remuneratérias pois estas estabelecem
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um piso salarial abaixo do praticado ho mercado de trabalho para contratacdo de pessoal de
nivel superior, o que gera dificuldades na contratagdo e manutencdo de profissionais de
determinadas categorias no quadro de servidores efetivos. O quadro dos servidores técnicos
administrativos encontra-se bastante reduzido, contando em 31 de dezembro de 2005 com
414 servidores distribuidos nas seguintes faixas etérias:

Gréfico 8 - Numero de servidores técnicos administr ~ ativos por faixa etaria
FONTE: SIAPE / DP - 2005

Grafico 9 - NUmero de servidores técnicos administr ativos do sexo masculino
por faixa etéria

FONTE: SIAPE / DP - 2005
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Gréafico 10 - NUmero de servidores técnicos administ rativos do sexo feminino
por faixa etéria

FONTE: SIAPE / DP - 2005

Segundo a avaliacdo da subcomissdo, apesar de todo o investimento na capacitacdo dos
servidores administrativos, esta area merece atencdo especial tendo em vista a
modernizagdo dos processos administrativos e as novas demandas institucionais como a
abertura de novos cursos e o interesse em transformacao em universidade tecnoldgica.

Tabela 30 - Avaliacdo dos indicadores da dimensdo 5 : politicas de pessoal, de
carreiras dos corpos docente e técnicos e suas cond icBes de trabalho

INDICADORES CONCEITO

Incentivo a qualificagdo docente 4.0
Incentivo a qualificagdo dos técnicos administrativos 4.0
Qualificagéo dos servidores para as atividades da Instituigao 4.0
Politica de assisténcia e melhoria da qualidade de vida dos servidores 4.0
Adequacéo do quadro de servidores técnico-administrativos as atividades da Instituicdo 3.0
Adequacéo do quadro de servidores docentes as atividades técnicas da Instituigao 3.0
Nivel de atualizagdo dos dados dos servidores 2.0
Fonte: Relatério da subcomissao

7.5.2 Consideracoes finais

Durante os trabalhos, a subcomissdo enfrentou dificuldades em relacdo a falta de
consolidacdo dos dados encontrados uma vez que ndo existe na Instituicio uma
padronizacdo de tratamento de dados, o que gera varios indicadores para a mesma
questdo. Com relacdo aos servidores diretamente ligados a é&rea pedagodgica, a
subcomissdo se deparou com dificuldades para obter as informacdes necesséarias. Além
disso, percebeu-se desorganizagdo no armazenamento de dados referentes ao incentivo
pedagogico aos servidores docentes e técnicos administrativos. Mesmo diante dessas
fragilidades, a subcomisséo avaliou como positiva a politica de recursos humanos até entdo

desenvolvida pela Instituicao.
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Entre os itens avaliados, a subcomissédo concluiu que, com relagdo ao regime de trabalho
dos docentes, a analise do numero destes em regime de Dedica¢do Exclusiva (DE) deve
levar em consideragdo o seguinte:

a) 0s novos concursos para docentes sao exclusivamente para o regime de DE, o que
ao longo do tempo aumentard o percentual destes;

b) os professores substitutos reduzem o percentual de docentes em regime de DE, pois
estdo presentes em grande quantidade. Logo, o célculo desse percentual, subtraido
0 numero de professores substitutos - que sdo temporarios - revela um nimero mais
elevado de docentes em regime de dedicacdo exclusiva.

Com relacdo ao numero de professores substitutos, a subcomissdo considerou que 0s
guantitativos sdo bastante significativos mas, por outro lado, foram considerados os
seguintes aspectos:

a) a ampliacdo da oferta de vagas e a criacdo de novos cursos geram uma maior

demanda de docentes que ndo é acompanhada pelas autorizagbes do governo
federal;

b) a Instituicdo, seguindo determinacao legal, com o objetivo de desenvolver e qualificar
seu corpo docente, esta concedendo licencas de capacitagcdo, 0 que requer a
contratacdo de professores substitutos para atender a demanda dos cursos.

O investimento realizado pela Instituicdo na capacitacdo de seus servidores, em todos os
niveis, oportuniza, de forma democrética a participacdo em todos os programas, merecendo
por parte da subcomissdo uma avaliacdo positiva

Com relacdo ao quantitativo de servidores, a subcomissédo considera que a Instituicdo esta
obtendo avancos na reposicdo e ampliacdo do quantitativo de docentes, mas com relacdo
aos técnicos administrativos, ndo houve uma reposicdo dos quadros para atender as
necessidades. Neste aspecto, além da adequacéo do quadro de servidores as demandas, é
imprescindivel uma avaliagdo das necessidades para a equalizacdo do quadro de
servidores, a racionalizacdo dos processos internos de trabalho nos diversos setores e a
preparacéao dos gerentes e chefes de setores para a sua atuacdo na Instituicao.
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7.6 DIMENSAO 6

Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independénci a e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos seg mentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios

O Conselho Diretor é o 6rgdo maximo e deliberativo do CEFET-MG, que é administrado por
meio de sua Diretoria Geral e das Diretorias de Administracdo, de Ensino e de Relacdes
Empresariais, com seus desdobramentos em Departamentos, Divisdes, Secbes e
Assessorias. Cada Unidade Descentralizada, por sua vez, tem uma Diretoria e um
Colegiado.

O CEFET-MG conta ainda com outros 6rgdos consultivos e deliberativos, a saber: Conselho
de Ensino — CE, Conselho de Extensédo — Cext, Conselho de Pesquisa e Pds-graduacao —
CPPG, Conselho de Professores — CP, Conselho Departamental — C Dep., Colegiados de
Cursos de Graduacao e Colegiados de UNED.

7.6.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomisséo responsavel pela avaliagdo da Dimensdo Organizacao e Gestao utilizou-se
da andlise de documentos institucionais e entrevistas com membros dos colegiados,
definindo por apresentar uma avaliagdo detalhada da Organizacdo e Gestéo Institucional e
dos Colegiados Superiores.

Para cada um dos itens avaliados foram atribuidos niveis de pontuacdo sendo: 1 —
inexistente ou insuficiente; 2 — fraco; 3 — regular; 4 — bom e 5 — excelente. A média dos itens
gerou a pontuacao final atribuida ao indicador avaliado.

Nos Colegiados dos Cursos, a avaliagdo ndo ocorreu com pontuacdo individual aos itens,
mas, sim, pontuacao geral para o conjunto dos itens, ndo sendo necessario estabelecer uma
média como nos demais.

O recorte temporal para a avaliagdo dos 6rgdos colegiados considerou 0 ano de 2005. Os
colegiados de graduacdo das UNED, recém criados, ndo foram avaliados.

Os documentos oficiais da Instituicdo que definem seu organograma, ou seja o Estatuto do
CEFET-MG aprovado em 19 de julho de 1982 e o Regimento Geral aprovado em 09 de
janeiro de 1984 ndo retratam mais a realidade institucional em termos da sua organizacdo
atual. A Minuta do Novo Estatuto em sua versédo para discusséo, aprovada pelo Conselho
Diretor condiz mais apropriadamente com a realidade atual do CEFET MG. A estruturacao
em Diretorias, como as Diretorias Especializadas, ja se encontram em operacdo. Os
Conselhos Superiores e os Conselhos Especializados estdo também em plena operagao.
Este novo modelo de organizacdo & mais atualizado se comparado com os modelos da
maioria das IES no Brasil. No entanto, a nova proposta de estatuto necessita ser discutida e
implantada oficialmente na instituicdo. Registra-se que este processo encontra-se em fase

de implementacgéo, conduzido pelo Conselho Diretor.
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O CEFET-MG dispbe de PDI, PPI, Estatuto, Regimento, Regulamentos e Normas
Académicas, sendo que o PPI devera ainda ser discutido no ambito do Conselho de Ensino
Pesquisa e Extensdo — atual Conselho de Ensino. O Estatuto e Regimento em vigor estédo
parcialmente defasados da realidade institucional, que busca sua nova reconstrucao,
conforme a Minuta do Novo Estatuto. Os diversos regulamentos, referentes aos Conselhos,
Colegiados e Diretoria, foram utilizados como referéncia para a avaliagdo. Registra-se a
necessidade de atualizacdo desses regulamentos a partir da definicdo do novo estatuto. Na
atualidade, o Conselho de Ensino esta sendo reestruturado, com a criacdo de novo
regulamento, passando sua denominacdo para Conselho de Ensino Pesquisa e Extenséo -
CEPE. Todas estas alteragbes em curso demonstram a dindmica da instituicdo e o esfor¢o
para sua melhoria, constituindo aspecto positivo neste caso. No entanto, verifica-se a
necessidade de um plano de implementacdo dessas ac¢des, com cronograma e descricdo
das etapas de sua realizacdo, especialmente no tocante ao novo estatuto.

O PDI é muito recente e requer um plano de implementacdo por parte dos Conselhos.
Verifica-se, no entanto, que a existéncia do PDI tem constituido importante referéncia para
orientar as decis6es dos Conselhos e demais érgéos na Instituicéo.

A oficializacdo das decisdes dos Conselhos superiores acontece por meio de Portarias e
Resolucgdes, assinadas pelos seus presidentes, quando estas implicam estes procedimentos
oficiais. Outras decisdes implicam acbes especificas de diretorias, setores e Orgdos
colegiados. A implantacdo de um mecanismo sistematico de comunicagdo e divulgacéo
destas decisdes por meio do sitio do CEFET-MG e/ou murais nas diversas unidades, seria
um instrumento Gtil para estes procedimentos.

Em termos da organizagdo dos 0Orgdos colegiados, a Instituicdo apresenta um modelo
moderno e democratico, permitindo representatividade dos diversos niveis de ensino,
pesquisa e extensdo, apesar de os documentos atuais ndo estarem coerentes com esta
estrutura. A proposta do Novo Estatuto, em fase de discussdo na comunidade, possibilitaria
adequar a estrutura existente aos documentos oficiais. Portanto, a implementacdo de um
novo Estatuto é fundamental.

O atual Regulamento do Conselho Diretor concentra muitas atribuicbes, o que tem
dificultado o0 seu desempenho com relacdo as questfes de ambito geral e administrativo na
Instituicdo. A definicdo de atribuicdes é ainda centralizadora, chamando a si assuntos que
poderiam ser definidos em instancias inferiores. Um exemplo é a aprovacao de ementas de
disciplinas dos curriculos. No entanto, este aspecto esta em fase de redefinicdo, juntamente
com a proposta de novo regulamento em estudo no Conselho de Ensino. Um outro exemplo
significativo de redefinicdo de atribuicbes, em pleno processo de concretizagdo e definido
pelo PPI, € a estruturagdo curricular em Eixos de Conteudos e Atividades. Os atuais
curriculos ja aprovados e em fase de aprovacéo pelo Conselho de Ensino apresentam este

modelo de Eixos, que descentraliza as decisdes sobre curriculo na Instituicéo.

Quanto a representatividade, o Conselho Diretor, em sua atual composi¢do, apresenta
falhas estruturais, com excessiva representatividade de membros externos a comunidade
(comércio, indastria, CREA, ex-aluno), contrapondo-se a baixa representatividade dos
docentes. Pela nova proposta de estatuto, a representatividade dos docentes e técnicos
administrativos seré redimensionada.
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O Conselho Diretor atua regularmente com reunides mensais ordinarias, e extraordinarias
guando necessario. Quanto a participacdo, a presenca dos membros internos (docentes e
funcionérios) é quase total, mas ha um grande absenteismo dos membros externos. Estes,
além do mais, normalmente ndo aceitam processos para relatar alegando nao participarem
do dia a dia da Instituicdo. A maior parte dos temas que constitui a pauta das reunibes é
pertinente, conforme define o Regulamento do Conselho Diretor. Porém, muito tempo se
perde deliberando sobre assuntos ndo estratégicos para a Instituicdo, quando esse deveria
ser seu foco. Esta distor¢cédo de funcéo esta em fase de redefinicdo conforme deliberacdo do
préprio Conselho Diretor. Todas as reunifes sdo registradas em Atas e aprovadas nas
reunides posteriores. As definicdes que implicam em atos administrativos séo oficializadas
através de Resolug¢des e Regulamentos e comunicadas aos 6rgaos e setores interessados.

A implementacdo das decisfes de ambito legal seguem os tramites regulares através de
o6rgaos competentes. A implementacdo das decisdes que dependem de participacdo da
comunidade de docentes e técnicos administrativos nem sempre sado plenas, motivadas por
dificuldades de recursos ou por falta de empenho dos participantes.

Com relacdo ao Conselho de Ensino, a sigla continua a mesma - CE. No entanto, suas
atividades ja envolvem assuntos ligados, além do ensino, a extensdo e pesquisa. O
regulamento estd sendo revisado pelo proprio Conselho de Ensino. A representatividade
neste Conselho é compativel com os diversos niveis da Instituicdo. As reunibes sdo
realizadas em média duas ou mais vezes por més. A participagdo dos membros é ampla
envolvendo discusséo, apresentacdo de propostas, votacdo e tomada de decisdes.

Os colegiados de Engenharia Industrial Elétrica e de Tecnologia em Radiologia tém
apresentado deficiéncias quanto ao funcionamento, regularidade das reunides e
participacdo dos membros do colegiado. Ambos os colegiados estdo em fase de
recomposicao, com eleicdo de novos coordenadores e novos membros.

O resultado da avaliacdo da Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, conforme definido, esta
apresentado na TAB. abaixo.

Tabela 31 - Avaliacdo dos indicadores da organizacd 0 e gestdo da instituicdo

GRUPO DE INDICADORES
INDICADORES | ESPECIFICOS — CONCEITO
Organizaciio Organograma da Instituigéo 40
Institucional Documentos Oficiais — PDI, PAPI, IEstatuto, Regimento, 40
Regulamentos, Normas Académicas ’
Organizagéo e Gestéo Coeréncia entre Gestao e politicas constantes dos 40
Institucional ; Documentos Oficiais ’
Gestéo
Institucional | Sistema e recursos de informag&o e comunicagao
visando: conhecimento da comunidade, registro e 3,0
aplicagéo pratica

Fonte: Relatério da subcomisséo
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Tabela 32 - Estrutura e funcionamento dos 6rgdos co  legiados
GRUPO DE ORGAO ,
INDICADORES | COLEGIADO INDICADORES ESPECIFICOS CONCEITO
Estrutura dos Orgaos Colegiados: estrutura Institucional em
Geral termos de organizagéo e regulamento dos Orgéos 4,0
Colegiados e coeréncia com os Documentos oficiais
Regulamento, atribuicdes, representatividade / composi¢éo 4,0
Regularidade de funcionamento, presenca e participagéo 50
dos membros, autonomia ’
Conselho Diretor L , -
Temas principais que constituem pauta das reunides 4,0
Sistema de registros (atas) e comunicagéo das decisdes 4,0
Implementacao das decisbes 4,0
Regulamento, atribuicdes, representatividade / composigao 4,0
@ Regularidade de funcionamento, presenca e participagéo 50
% Conselho de dos membros, autonomia ’
2 Ensino Temas principais que constituem pauta das reunides 5,0
O
2 Sistema de registros (atas) e comunicagao das decisdes 5,0
§’ Implementacao das decisbes 4,0
§ Regulamento, atribuicdes, representatividade / composigao 50
£ Regularidade de funcionamento, presenca e participagéo 50
2 Conse}ho de dos membros, autonomia ’
& Pesquisa e L . .
S , . Temas principais que constituem pauta das reunides. 4,0
3 Pés-graduacéo
S Sistema de registros (atas) e comunicagéo das decisdes 4,0
L
o Implementacao das decisbes 4,0
‘E Regulamento, atribuicdes, representatividade / composi¢éo 3,0
a Regularidade de funcionamento, presenca e participagéo 50
Conselho dos membros, autonomia ’
Departamental | Temas principais que constituem pauta das reunides 4,0
Sistema de registros (atas) e comunicagéo das decisdes 4,0
Implementacao das decisbes 4,0
Regulamento, atribuicdes, representatividade / composigao 50
Regularidade de funcionamento, presenca e participagéo 50
Conselho de dos membros, autonomia ’
Extenséo Temas principais que constituem pauta das reunides 5,0
Sistema de registros (atas) e comunicagao das decisdes 5,0
Implementacao das decisbes 4,0

Fonte: Relatorio da subcomisséao
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Tabela 33 - Estrutura e funcionamento dos demais 6r  gaos colegiados

v COLEGIADOS CONCEITO
Curso de mestrado em Educacdo Tecnologica 4,0
° o Curso de mestrado em Modelagens Matematicas e Computacionais 4,0
f% S § Cursos de Pés-graduacao lato sensu 4,0
o £
=g 8 § Curso de Engenharia Industrial Mecénica 50
o S »
s 3 83 qg; z Curso de Engenharia Industrial Elétrica 2,0
ES o2 = o , P
S 3 E 283 Curso de Engenharia de Produgéo Civil 4,0
é’ = % § % 4§ Curso de Engenharia de Controle e Automagao * nao se aplica
E, c% ‘% % Curso de Engenharia de Automagé&o Industrial * nao se aplica
% ?-; g Curso de Tecnologia em Normalizag&o e Qualidade Industrial 4,0
- Curso de Tecnologia em Radiologia 3,0
Programa Especial de Formagao Pedagdgica para Docentes 4,0

* Sem avaliacdo por terem sido criados em 2005, com a implantagéo dos cursos de graduagao nas
UNED de Leopoldina e Araxa, respectivamente.

Fonte: Relatorio da subcomisséao

7.6.2

Considerac0es finais

Alguns pontos na avaliagdo dessa dimensédo merecem destague como:

a)

b)

d)

e)

f)

Estes

a estrutura atual do CEFET-MG, na forma como est4 sendo operacionalizada
(Diretorias, Conselhos, Coordenacgdes) reflete uma estrutura dindmica, adequada ao
modelo de uma instituicdo de nivel superior e condizente com o modelo da maioria
das universidades no Brasil, entretanto, a estrutura constante nos documentos
oficiais est4 desatualizada e ndo condiz com a que é aplicada na pratica;

as atribuicbes dos diversos Colegiados ndo se sobrepdem na maioria dos casos,
mas existe a necessidade de ampliar a interacdo entre os Colegiados de base e os
superiores;

a composic¢do dos Colegiados em termos de representatividade estd adequada aos
objetivos dos mesmos;

0 Forum de Coordenadores de Cursos, 6rgao criado pelo Conselho Departamental,
desempenha o importante papel de integrar os diversos colegiados de graduacdo,
atuando, especificamente, nas atividades de planejamento e de implementagédo das
acoes e das politicas de graduacao no &mbito dos cursos;

as decisGes dos conselhos necessitam de melhor divulgacéo, junto a comunidade
académica;

a participacdo dos discentes nos 6rgaos colegiados ndo acontece de forma regular;

aspectos mencionados, especialmente quanto a divergéncia entre a realidade

operacional e a documentacdo oficial da InstituicAo, apontam para a importancia
fundamental da urgente definicdo de um novo estatuto.

87



Relatorio da Auto-avaliagdo do CEFET-MG — 2004/2006

7.7 DIMENSAO 7

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao

O CEFET-MG tem sua sede em Belo Horizonte, capital do estado, e Unidades
Descentralizadas — UNED no interior. Ao todo sdo seis Campi, assim distribuidos: Campi I, Il
e VI localizados em Belo Horizonte, Campus Il localizado em Leopoldina, Campus IV
localizado em Araxa e Campus V, localizado em Divindpolis. A &rea total de terreno do
CEFET-MG é de pouco mais de 178.260 m2 e area construida de, também, pouco mais de
114.587 m2, ndo incluindo, o Campus de Divindpolis que ainda ndo possui sede propria. Nos
ultimos anos a Instituicdo vem desenvolvendo obras de melhoria e ampliagdo em suas
edificagcbes. Estao previstas para o ano de 2006 a inauguracao das instalacdes relativas as
novas unidades em Varginha e em S&o Jodo Neponucemo, bem como a incorporacdo da
area do CET-Timo6teo como mais uma Unidade.

Essa infra-estrutura atende aos ensinos técnico, meédio, de graduacdo e pds-graduacao,
sendo responsabilidade da Prefeitura do CEFET-MG, 6rgdo vinculado a Diretoria de
Administracdo, a manutencdo e a conservacdo das instalacbes fisicas, bem como a
administracdo dos servicos de transporte, de materiais de laboratérios, solicitagcbes de

adaptacdes de espacos fisicos, alteracdes de leiaute e seguranca.

Os Laboratorios do CEFET-MG séo de uso compartilhado por alunos dos cursos técnicos e
de graduacéo, estando a maioria deles passando por reformas e novos equipamentos sendo
adquiridos, tornando o atendimento as aulas mais eficiente. Ao todo a Instituicdo conta com
158 laboratérios, conforme indicado na Tabela. abaixo:

Tabela 34 - Relacao de laboratérios do CEFET-MG

VINCULACAO | NUMERO DE LABORATORIOS

DADB - Departamento Académico de Disciplinas Basicas 04
DE Il — Departamento de Ensino Médio 02
Edificagdes / Engenharia Produgao Civil 1"

Educacéo Artistica 04
Eletromecanica / Engenharia Mecanica / Mecanica 20

Eletronica / Eletrotécnica / Engenharia Elétrica 36
Informética / DGO - Divisao de Geréncias e Operages / Campus VI (FORMAPROF) 08
Instrumentagdo Médico Hospitalar / Radiologia 05
Lactea 01

Pés-graduacéo 03
Quimica 11

Sistema Viario e Transportes 03
Tecnologia Ambiental 01

Uned Araxa 16
Uned Divindpolis 13
Uned Leopoldina 20
TOTAL 158

Fonte: Coordenacéo de Laboratérios
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As salas de aula encontram-se instaladas em prédios que possuem acesso a portadores de
necessidades especiais para todas suas dependéncias. Os banheiros femininos e
masculinos estdo adaptados aos portadores de necessidades especiais em todos os
prédios. As salas de aula estdo equipadas com retroprojetor, tela de projecdo fixa na
parede, quadros brancos ou para giz, mobiliarios conservados, pé direito elevado, boa
acustica, boa iluminacéo artificial e natural e ventilagdo adequada. Em todos os prédios
existem bebedouros, extintores de incéndio e banheiros masculinos e femininos.

As instalacGes administrativas, salas e espacos de convivéncia, entre outros setores, estao
adequados ao seu uso e, atualmente passam por alteracdes de leiaute e substituicdo de
mobiliario. Todas as instalagbes administrativas contam com computadores, sendo que a
secretaria geral dos campi contam com sala de apoio para informacdes de carater geral
para professores, alunos e comunidade externa e servico de reprografia para professores.

As coordenacfBes dos Cursos de Graduacdo e os Departamentos Académicos estdo
instaladas em ambientes bem conservados, possuindo salas para professores, sala para
reunides, secretaria e balcdo para atendimento aos alunos. Contam também, com salas
para professores, reunides, microcomputadores, impressora. Os mobilidrios estdo sendo
gradativamente substituidos. Os professores lotados nos departamentos académicos
possuem, em sua maioria, gabinetes préprios.

Todos os campi possuem salas para reunifes, auditérios com recursos multimidia e
bibliotecas, além de estacionamento exclusivo para professores e portadores de
necessidades especiais.

Para os fins desta avaliacdo, a subcomissao focou os trabalhos na biblioteca do campus II,
localizado em Belo Horizonte, onde funciona a maioria dos cursos de graduacdo e pos-
graduacéo lato e stricto sensu. Essa biblioteca encontra-se equipada com:

a) areas reservadas para consulta e estudo individual para professores e alunos bem
como para consulta & biblioteca local e remota por meio de computadores;

b) instalacOes para estudos individuais;
c) salas para estudos em grupos;

d) mobiliario adequado;

e) estantes para livros e periodicos;

f) sala de administracéo;

g) sala de processamento técnico;

h) sala de preparacdo de material.

7

O acervo é constituido de aproximadamente 14.715 titulos, com 22.540 exemplares,
considerando livros, monografias, apostilas, ndo estando computados neste numero a
bibliografia basica. A biblioteca dispde de 51 titulos assinados em papel, além do Portal da
CAPES com mais de 7.500 (sete mil e quinhentos) titulos indexados na integra, podendo ser
acessados em qualquer computador do CEFET-MG.

A biblioteca encontra-se informatizada em relagdo ao acervo, aos servigos de

catalogacdo, a reserva e empréstimos, comutacao bibliografica; consulta ao catalogo
local e remoto. Somente o controle de periddicos ainda nao foi informatizado, sendo feito
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por uma bibliotecéria. Quanto aos recursos de multimidia, a Biblioteca disp6e de 84 CD-
ROM, que acompanham livros, 15 fitas de video, 72 disquetes, que acompanham livros.

O sistema de acesso ao acervo permite a consulta por autor, titulo e assunto; empréstimo;
devolucéo, renovacédo (também pela Internet) e reserva. A Biblioteca funciona no horério de
8:00 as 21:00 horas, sem atendimento aos sdbados, devido a insuficiéncia de pessoal
técnico-administrativo.

7.7.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomissao, para avaliar essa Dimensao, adotou como procedimento metodoldgico: a) a
definicdo dos indicadores propostos pela CONAES; b) coleta de dados a partir de visitas “in
loco” para conhecimento e levantamento de dados, entrevistas com 0s responsaveis por
diversos setores, levantamento e atualizacdo dos dados existentes; ¢) definicdo dos critérios
de valoracdo para os diversos aspectos de acordo com os parametros sugeridos pelo
CONAES e o Manual de Avaliacdo de Cursos do INEP, adaptados a realidade da instituicdo
e d) analise e apresentacdo dos resultados encontrados.

Atualmente, grande parte da infra-estrutura da Instituicdo encontra-se em processo de
manutencdo e recuperacdo, com novos prédios sendo construidos, mas com muito ainda
precisando ser feito para satisfazer adequadamente as demandas existentes.

Os ambientes administrativos, as salas de aula, os espagos de convivéncia, a biblioteca, os
laboratérios do nucleo béasico e os laboratérios especificos e seus equipamentos foram
avaliados nessa dimensdo. Os indicadores, receberam pontuacdo de um a cinco que,
divididos pelo nimero de itens avaliados resultou nos conceitos atribuidos a cada indicador.
Os dados foram coletados junto aos diversos setores da Instituicdo, avaliagdes in loco foram
realizadas, os responsaveis pelos setores foram entrevistados e dados foram atualizados.
Os resultados estdo apresentados de forma descritiva e em tabelas com os respectivos
conceitos.

As instalacdes gerais e instalagbes académico-administrativas estdo, de forma geral, bem
conservadas e adequadas ao seu uso quanto ao numero de ambientes, acustica,
iluminacéo, ventilacdo, mobiliario, conservacéao e higiene de todos os ambientes.

Adequacbes as instalacbes estéo sendo feitas para atender as necessidades dos portadores
de necessidades especiais, tendo em vista que, para este publico, a sinalizagdo nas areas
externas € precaria, os mobiliarios sdo antigos e sem boa manutencdo além de nao
existirem terminais telefénicos para acesso dos cadeirantes. As vagas exclusivas estao
sinalizadas e se localizam no estacionamento destinado aos professores. O numero de
rampas de acesso existentes € insuficiente, considerando-se a imposicdo legal. Os
banheiros atendem as exigéncias legais, estdo em bom estado de conservacdo, sdo bem
iluminados, arejados e limpos, atendendo de forma adequada a todos os alunos.

A Intranet possui estrutura fisica adequada as demandas de uma instituicdo do porte e
complexidade do CEFET-MG, mas verifica-se alto grau de sub-utilizacdo devido a falta de
treinamento dos usuarios. Os equipamentos audio visuais destinados ao uso dos discentes
estdo em mau estado de conservacdo e sdo em numero insuficiente para atender as
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necessidades. Os terminais para acesso a internet ndo atendem aos alunos de forma
adequada. Investimentos para atualizagdo e expansdo de equipamentos de &udio visual e
recursos de multimidia ndo estao previstos para o proximo ano, apenas sua manutencao.

O corpo docente é atendido de forma satisfatéria em suas solicitacdes de equipamentos de
audio visual. Os auditérios contam com recursos multimidia de boa qualidade. O setor de
reprografia, apds receber investimentos e atualizacdo de equipamentos, melhorou os niveis
de atendimento a comunidade usuaria. Para o setor discente, o servico de reprografia é
terceirizado.

A Instituicdo tem realizado investimentos para melhoria e atualizacdo de seu parque
computacional, embora, até o final de 2005, ndo estivesse previsto nenhum projeto de
expansao. A implementacdo de software livre tem sido realizada junto aos diversos setores
de trabalho no sentido de se ampliar sua utilizagéo.

Tabela 35 - Avaliacdo dos ambientes administrativos  , salas e espacos de convivéncia.

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

NUmero
Acustica

) . [luminagao
Instalagdes Gerais Ventilagdo 3,5
Mobilidrio
Higiene

NUmero
Acustica
3 o o [luminagao
Instalagdes Académicas e Administrativas Ventilag&o 3,5
Mobilidrio
Higiene

NUmero
Localizagéo
) o Sinalizagao
Portadores de Necessidades Especiais Servicos 31
Mobiliario
Higiene

Nimero
Intranet
, Internet
Acesso a Equipamentos Multimidia 3,5
Audio-Visual
Reprografia

Informatica

Audio-Visual
Expansao e Atualizagdo de Softwares e Equipamentos Mlimli?mdlisaua 3,7

Reprografia

Preventiva

Corretiva 2,0

Manutencéo e Conservagéo das Instalagdes Fisicas

Fonte: Relatério da subcomisséo
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A avaliacdo quanto ao apoio logistico as atividades académicas abordou os seguintes itens:
recursos didaticos; aquisi¢cdes; transportes; recursos materiais; controle de qualidade dos
servigos prestados; seguranca; informatizagéo e secretariado.

Os recursos didaticos, segundo a avaliacdo, atendem satisfatoriamente as atividades,
mesmo com alguns pontos criticos localizados; o setor de compras atende de forma regular
as solicitagbes de compras dos departamentos académicos, nem sempre cumprindo 0s
prazos necessarios. A integracao entre esses setores € minima. O atendimento dos setores
de almoxarifado e patriménio acontece de forma razoavel

A estrutura apresentada pelo sistema de transporte de cargas e passageiros atende
plenamente as necessidades dos diversos setores.

Os demais itens apresentam avaliacdo bastante critica, especialmente no controle de
gqualidade dos servigos de apoio prestados, pois inexiste qualquer programa de qualidade
nesta area, o que provoca grande perda de recursos materiais e financeiros. O sistema de
seguranca € bastante precério, pois ndo existe controle de acesso as instalagbes nem
sistema de identificacdo de visitantes. A inexisténcia de sistemas basicos de localizacéo de
pessoas dentro dos campi traz inseguranca aos servidores.

As coordenacfes e departamentos estdo estruturados de forma bastante precaria, ndo
possuindo estrutura minima de secretaria, o que faz com que o0s coordenadores e
professores se ocupem de todas as atividades administrativas.

Tabela 36 - Avaliacdo do apoio logistico as ativida  des académicas

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Recursos didaticos

Aquisicdes

Transportes

Recursos Materiais

Controle de Qualidade Servigcos Prestados
Seguranga

Informatizagéo

Secretariado

Apoio Logistico as Atividades Académicas 2,6

Fonte: Relatério da subcomisséo

Os indicadores de andlise definidos para a avaliagdo da biblioteca do campus Il recairam
sobre a area fisica, acervo em geral, servigos ao usuario, equipamentos, recursos humanos
e atividades administrativas e apresentam, segundo a avaliacdo, boas condicbes de
preservacdo dos prédios, sinalizacdo bem distribuida e visivel, existem boas condi¢cdes de
armazenagem do acervo, ventilacdo adequada, condicbes adequadas de acesso para
portadores de necessidades especiais e boas condicbes de acesso ao acervo, por parte dos
USUArios.

Os professores e o0s alunos contam com areas reservadas para estudo e consulta, além de
acesso remoto por meio do sitio do CEFET-MG e terminais de consulta internos. As
bibliotecérias orientam a elaboracéo de trabalhos académicos de acordo com as normas da
ABNT e elaboram ficha catalografica.
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O acervo encontra-se aquém das necessidades dos cursos, a assinatura de periédicos
contempla razoavel nimero de titulos, com controle realizado por uma bibliotecéria, pois o
acesso nao foi ainda informatizado, mas os alunos podem dispor de mais de 7.500 (sete mil
e quinhentos) titulos indexados no portal de periédico da CAPES, podendo ter acesso aos
mesmos nos computadores disponibilizados na biblioteca ou por qualquer computador no
CEFET-MG.

O sistema de acesso ao acervo funciona de forma razoavel, porém deixa muito a desejar em
relacdo ao tempo de processamento das etapas, como consulta, renovacao, reserva etc.

A assinatura de jornais e revistas € pequena, por dificuldades de documentacédo por parte
das empresas e por a biblioteca néo dispor de recursos proprios para assumir diretamente
as assinaturas.

As atividades da biblioteca estdo seriamente prejudicadas por ndo contar com pessoal
administrativo em numero suficiente para atender as demandas. O ndo atendimento aos
sabados gera reclamacdes por parte dos alunos dos cursos noturnos e de pés-graduacgéo
lato sensu. Os servidores se ressentem da néo participacdo em programas de capacitacédo
especificos, dedicando-se somente ao sustento de servicos e atividades de rotina.

Diversos pontos avaliados precisam merecer atencdo especial da direcdo geral,
especificamente o sistema de automacdo que nao atende as necessidades da biblioteca,
por ser bastante oneroso e por ndo apresentar consisténcia em sua base de dados. A
equipe de bibliotecéarias ja apresentou projeto para a troca do atual sistema por outro que
estd no mercado hi mais de dez anos e é utilizado em pelo menos 90 (noventa) instituicbes
de ensino. Embora ndo atendendo as necessidades, a 22 versao do atual sistema devera ser
utilizada, mesmo a equipe ndo recebendo assisténcia técnica para sua utilizagao.

As instalacfes ndo contam com sistema anti-mofo e nem com sistema anti-furto, apesar de
existir um sistema de cameras ja instalado, mas sem pessoal para opera-lo. Dessa forma,
um cronograma de manutencado preventiva das instalacfes elétricas e hidraulicas precisa
ser definido e o atendimento as solicitacdes de manutengdo necessita ser mais agil.
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Tabela 37 - Avaliacéo da biblioteca

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Espago fisico

Ventilagéo

Limpeza

Acustica

Mobiliario (geral)

Acesso p/ estudantes com necessidades especiais

Area Fisica Geral (espago fisico) 4,1

Condigbes de conservagao
Condigbes de armazenagem 2
Acervo

Acervo em geral Periddicos 2,8
Jornais

Informatizagdo do acervo

Volume de consultas e empréstimos

Servigos biblioteca via Internet

Informatizag&o dos servigos

Sistema anti-furto

Sistema de empréstimos

Horério de atendimento

Areas de estudo individuais

Areas de estudo em grupo

Acesso p/ estudantes com necessidades especiais

Servigos ao usuario 2,7

Equipamentos para acesso ao acervo
Equipamentos Equipamentos para acesso Internet 2,6
Equip. para suporte as atividades da biblioteca

Numero de Bibliotecérias
Recursos Humanos Numero de pessoal técnico e de apoio 2,3
Programas de capacitagao

Organizagdo dos materiais
Atividades Administrativas Disponibilidade dos materiais X demanda 33
Disponibilidade da bibliografia obrigatéria X demanda

1-Manutenc¢é@o preventiva e corretiva, umidade correta, sistema anti-mofo
2-lluminacao, extintor de incéndio, sinalizagdo, acustica e ventilagao
Fonte: Relatorio da subcomissdo

Os laboratérios, mesmo estando em processo de recuperacdo, necessitam de manutencdao,
atualizacdo e reposicdo de equipamentos. Alguns laboratérios ainda possuem
equipamentos antigos e obsoletos e em numero inadequado ao desenvolvimento das
praticas. Os laboratdrios que possuem responsaveis por sua manutencdo apresentam
melhores condicdes de conservacdo. Atualmente novos computadores estdo sendo
adquiridos para substituir os atuais, tornando o atendimento as aulas mais eficiente. O uso
do laboratério de informética € compativel com as atividades dos cursos, mas permite pouca
ou nenhuma disponibilidade para as atividades extra-classe.
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Tabela 38 - Avaliacdo dos laboratorios do nacleo ba  sico

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Espaco Fisico
[luminagao
Ventilagao
Limpeza
Acustica
Mobiliario
Equipamentos
Servigos

Nucleo Basico 2,7

Fonte: Relatério da subcomisséao

Tabela 39 - Avaliacdo dos laboratorios especificos

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Espaco Fisico
Ventilagédo
Limpeza
Engenharia Elétrica Acustica 3,0
Mobiliario
Equipamentos
Servicos

Espaco Fisico
Ventilagéo
Limpeza
Engenharia Mecénica Acustica 2,5
Mobiliario
Equipamentos
Servicos

Espaco Fisico
Ventilagéo
Limpeza
Engenharia de Produg&o Civil AcUstica 31
Mobiliario
Equipamentos
Servicos

Espaco Fisico
Ventilagéo
Limpeza
Tecndlogo em Normalizacdo e Qualidade Acustica 3,1
Mobiliario
Equipamentos
Servicos
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INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Espaco Fisico
Ventilagéo
Limpeza
Tecnologo em Radiologia AcUstica 3,4
Mobiliario
Equipamentos
Servicos

Por ocasido da matricula no primeiro semestre de 2005, os alunos dos cursos de graduacao
responderam a um questionario onde puderam avaliar, dentre outros itens, a infra-estrutura
da Instituicdo. Os resultados estéo apresentados na tabela abaixo, corroborando a avaliagéo
realizada para esta dimenséo.

Tabela 40 - Avaliagédo dos servigos administrativos, de apoio e da infra-estrutura geral
pelos alunos do 1° semestre de 2005

Conceito

Itens de avaliagéo Fraco Regular Bom N&o Resp. Total

N [ % | N| % | N|% | N| % | N/|%

Ambiente fisico da sala de aula (iluminagéo, 387 12511795 5161358 2321 2 | 01 |1542| 100
ventilagdo, espaco, mobiliario, etc.) ’ ’ ’ ’

Atendimento e orientagdo dos setores de apoio
ao ensino (Biblioteca, NAE, SAE, Registro 239 |155|787|51,0(515(334| 1 | 0,1 (1542|100

Escolar, Secretaria do Curso, Audio-visual)

Condigdes de infra-estrutura do campi

(estacionamento, limpeza, seguranca, 361 234809 525|371 |241| 1 | 01 |1542|100
telefonia, cantina, auditério, reprografia, ' ’ ’ '

banheiros, etc.)

Horario de funcionamento da biblioteca 246 16,0543 352|751 (48,7 2 0,1 11542100
Qualidade do acervo da biblioteca 333 1216|754 (48,9453 29,4 2 0,1 11542100
Recursos audiovisuais disponiveis 644 |41,8|618 (40,1|279 18,1 1 0,1 11542 (100

Recursos de informatica disponiveis para uso 637 4130625405279 11811 1 041 11542100
dos alunos ’ ’ ’ ’

Servigos de internet disponiveis para uso dos

alunos (fonte de pesquisa académica, e-mail 665 1431/5861380(28911871 2 | 04 |15421100
institucional para alunos e acesso a pagina do ’ ’ ’ ’

CEFET-MG)

Veiculacdo das informacdes nos setores da
escola (atualizada, suficiente e afixada em 366 |23,7|761 4941413268 2 | 01 |1542|100

local adequado)

Fonte: Questionario de Avaliacdo do Processo Ensino-Aprendizagem, respondido pelos alunos dos
cursos de graduagédo do CEFET-MG - 1° semestre de 2005
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7.7.2 Considerac0es finais

Em seu relatério final, a subcomisséo apresentou as potencialidades e fragilidades da infra-
estrutura do CEFET-MG, conforme descrito abaixo:

POTENCIALIDADES
a) equipamentos de informatica;
b) espaco de convivéncia;
c) espaco de esporte e lazer;
d) espaco fisico administrativo;
e) espaco fisico para aulas;
f) numero de alunos;
g) numero de laboratdrios;
h) ndmero de professores;
i) projetos de pesquisa;
j) rede de transmissao de dados;
k) servicos de reprografia;
[) titulacdo dos professores.

FRAGILIDADES

a) manutencao preventiva de estrutura fisica;

b) manutencéo preventiva de maquinas e equipamentos;

C) maquinas e equipamentos;

d) mobiliario;

€) numero de laboratoristas;

f)  ndmero de servidores técnicos administrativos;

g) qualificacdo profissional técnica;

h) quantidade e qualidade do acervo bibliografico;

i) seguranca do trabalho;

j) seguranca patrimonial,

k) verbas.
Segundo a subcomissao, a manutencao dos equipamentos e das instalacoes fisicas deveria
ocorrer de forma preventiva e corretiva, mas a Instituicdo ndo conta com um programa de
manutencdo, devido, principalmente, & falta de recursos humanos e financeiros que,
segundo avaliagdo dos setores responsaveis por essa funcdo, sao as principais causas do

fraco desempenho do setor. A manutencdo corretiva presta atendimento minimo as reais
necessidades dos diversos campi.

Pela avaliacdo apresentada, a subcomissao indica varios aspectos a serem melhorados
visando a satisfacdo da demandas existentes, buscando sempre o aperfeicoamento e
aprimoramento dos servicos prestados a sociedade. Assim sendo, a avaliacdo aqui
apresentada é de grande importancia para o planejamento institucional, devendo contribuir

para a melhor especificagdo dos investimentos em infra-estrutura.
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7.8 DIMENSAO 8

Planejamento e avaliacdo em relacdo aos processos e eficacia da auto-
avaliacao

O desenvolvimento do processo de avaliagéo institucional estd sendo conduzido por uma
Comissédo Permanente de Avaliagdo — CPA, instituida pela portaria DIR — 138/04 de 16 de
abril de 2004, atendendo ao preconizado pela lei 10.861 de 14/04/2004 que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES.

A partir da nomeagdo dos membros da Comissdo, em junho de 2004, teve inicio
efetivamente o trabalho de auto-avaliagéo institucional do CEFET-MG. O Projeto elaborado
seguiu as orientagbes do SINAES, sendo respeitadas as especificidades da Instituigéo,
passando a nortear as acdes da Comissao.

A Comissado Permanente de Avaliacdo adotou como pratica de mobilizacdo da comunidade
a realizacdo de seminarios, - de modo que todos os turnos de funcionamento da Instituicdo
fossem contemplados, - reunides com o Férum de Coordenadores, com o Conselho
Departamental, com os Diretores de Campus e oficinas de trabalho. O processo teve,
também, sua divulgacdo por meio do sitio da Instituicdo, cartazes, folhetos e boletins,
atingindo, nesta etapa cerca de 40% dos servidores da Instituic&o.

A participacdo ativa do corpo discente no processo de auto-avaliacdo aconteceu por meio
de questionarios de avaliacdo respondidos no ato da matricula. 75% dos alunos
matriculados no 1° semestre de 2005 participaram desta avaliagdo. Foram avaliadas 490
disciplinas em 1514 questionarios respondidos.

Para a avaliacdo das dez Dimens@es foram criadas 14 subcomissdes que sob a orientac&o
da CPA realizaram o processo de auto-avaliagdo. Essas subcomissdes envolveram
servidores docentes e técnico-administrativos, sendo que todos os coordenadores dos
cursos de graduacdo estavam representados. A capacitagdo dos membros das
subcomissdes ocorreu por meio da realizagdo de oficina, 0 que permitiu a socializacéo de
parametros conceituais e o esclarecimento de duvidas. Reunides setoriais e individuais com
os conselhos da Instituicdo foram, também, importantes para o processo de capacitacdo e
divulgacao do SINAES.

A Comissdo Permanente de Avaliacdo adotou, também, reunides periddicas para avaliacao
do processo. Entretanto, devido a exiglidade de tempo, uma analise mais aprofundada ficou
prejudicada pelo fornecimento parcial de dados. Estd prevista uma analise mais
aprofundada com a finalizagao do processo de auto-avaliagdo e emisséo do relatorio final.

7.8.1 O processo de trabalho da subcomisséao

A subcomissdo responsavel pela avaliagdo da Dimensdo 8 “Planejamento e avaliacao,
especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo
institucional” elegeu como indicadores de avaliagdo os mesmos definidos pelo MEC no
documento “Avaliacdo Externa de Instituicbes de Educacdo Superior — Diretrizes e
Instrumento”, 0s quais abrangem a auto-avaliacao e avaliacGes externas.
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Com base nesses indicadores, a subcomissao buscou avaliar a situagao real das préticas de
gestdo do processo de planejamento e avaliagc&o institucional, analisando:

a) as praticas da avaliagdo interna quanto a:
- conducédo do processo de auto-avaliacao;
- elaboracéo do projeto de auto-avaliacéo institucional;
- mobilizacdo do corpo social da institui¢éo;
- capacitagdo do corpo social para aplicagdo do processo de auto-avaliacéo;
- analise dos resultados parciais do processo de auto-avalia¢ao;
- divulgacédo dos resultados da auto-avaliacéo.

b) as préaticas da avaliagdo externa quanto a:
- 0s cursos de graduacéo,
- 0s cursos de pés-graduacao;
- 0 monitoramento das avaliacdes externas;
- aanalise critica dos documentos decorrentes das avaliagdes externas;

- adivulgacao do resultado da andlise critica decorrente de documentos de
avaliacOes externas.

Os resultados da avaliagdo foram apresentados, numa escala de 1 a 5, segundo os
indicadores definidos pelo MEC, apresentados na TAB. abaixo:

Tabela 41 - Avaliagédo dos indicadores da dimensao 8 : planejamento e avaliagdo em
relacédo aos processos e eficacia da auto-avaliacdo

INDICADOR CONCEITO
Participagédo da comunidade académica na divulgagéo e analise dos resultados da avaliagdo 3,0
Agbes académico-administrativas em fungéo dos resultados da auto-avaliagdo 3,0
Acbes académico-administrativas em fungéo dos resultados das avaliagbes do MEC 2,0
Articulac&o entre os resultados das avaliagdes externas e os da auto-avaliagao institucional 2,0

Fonte — Relatério da subcomisséo

Ao primeiro indicador foi atribuido o conceito 3, pois a subcomissdo avaliou que:

a) houve a participacdo da comunidade na divulgac&do do processo de auto-avaliagéo,
contudo néo houve divulgagéo dos resultados, ainda que parciais;

b) as préticas de avaliacdo interna sao iniciais e ndo consolidadas;

c) o PDI auxilia na organizacdo e gestdo para o futuro de forma ainda incipiente, mas
apresenta avancos no estabelecimento de programas, principios e metas;

d) a politica de participacdo na avaliagdo dos diversos segmentos institucionais volta-se
mais para o0 corpo discente no ato da matricula. Ainda ndo se pode perceber a
participacdo dos corpos docente e técnico-administrativo;

e) o processo de divulgagdo para a comunidade académica necessita de
aperfeicoamento.

A analise do segundo indicador, com relacdo as acdes em fungdo dos resultados da auto-
avaliacdo, recebeu o conceito 3, pois a subcomissdo avaliou que as:
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a) as acbes académico-administrativas sdo pontuais e assistematicas, ndo existindo
indicativos claros de organizacao proativa;

b) as acdes e as praticas encontram-se num estado inicial, ainda pouco conhecido pelo
corpo social,

c) as melhorias decorrentes das avaliagbes externas sdo realizadas em funcdo da
pressao administrativa superior e/ou das demandas dos processos de fiscalizagéo.

Nos terceiro e quarto indicadores, a Instituicdo apresenta a¢cdes académico-administrativas
em funcdo dos resultados das avaliagdes do MEC e articulacdo entre os resultados das
avaliagbes externas e o0s da auto-avaliacdo, de forma eventual ou acidental e
praticas/procedimentos que permitem melhor tratamento dos problemas, em via de
institucionalizacdo, sendo, portanto, ambos avaliados com o conceito 2.

7.8.3 Considerac0es finais

A subcomissdo destaca que com a implementacdo do Sistema de Avaliacdo e
Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional - SAA, em meio eletrénico, conforme
previsto no PDI, representara grande avan¢co na consolidacdo e sistematizacdo dos
resultados das avaliagBes externas e da auto-avaliacao.

Ressalta-se que o processo de auto-avaliagdo tem permitido o desenvolvimento de praticas
internas que subsidiam o planejamento e redirecionamento das acdes do CEFET-MG, mas,
como sdo ainda pontuais e ndo sistémicas, correm o risco de descaracterizar o processo de
ensino e/ou induzir equivocos nesse planejamento e redirecionamento.
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7.9 DIMENSAO 9
Politicas de atendimento a estudantes e egressos

A politica de assisténcia estudantil desenvolvida atualmente na Instituicdo tem suas acfes
pautadas pelo Regulamento da Politica de Assuntos Estudantis do CEFET-MG, aprovado
pelo Conselho Diretor em 13 de dezembro de 2004.

De acordo com o PDI e com este Regulamento, a politica de assisténcia é concretizada em
programas projetos e a¢des que contribuem para a garantia de cinco eixos:

| - democratizacdo do acesso de estudantes de baixa renda, de portadores de necessidades
especiais e de segmentos sociais excluidos da escola publica e gratuita através de medidas
€ programas que garantam esse acesso;

Il - permanéncia do estudante na escola e a conclusdo de sua formagdo com qualidade por
meio de apoio socioeconbmico, psicossocial e educacional,

Il - melhoria da qualidade de ensino, por meio de programas soécio-educativos e de
assessoramento a professores, dirigentes, érgaos colegiados e educandos, que contribuam
para a formacao integral dos estudantes;

IV - democratizacdo da educacdo e dos programas sociais, fomentando a participacdo da
comunidade escolar nas proposices, execucdes e avaliagbes, com transparéncia na
utilizacao dos recursos publicos e nos critérios de atendimento;

V - conhecimento da realidade da Escola e de seu publico, através de estudos e pesquisas,
fim de subsidiar avaliacdes e propostas de revisdo das diversas politicas da Instituicéo.

O CEFET-MG, por sua tradicdo de atendimento nas camadas populares, atende
majoritariamente em seus cursos, alunos oriundos de camadas de baixa renda a quem se
destinam a grande maioria das acfes da politica de atendimento desenvolvidas. As
atividades de carater educativo séo dirigidas a todos os segmentos da comunidade escolar,
independentemente de sua origem sécio-econémica.

As ac0les voltadas para a permanéncia do estudante na escola estdo contempladas por:

a) isencao da contribuicdo para o Fundo de Assisténcia Estudantil;
b) programa de alimentacéo escolar (restaurante estudantil);
c) programa de material didatico;

d) programas de bolsas: alimentacdo, complementagdo educacional, permanéncia e
emergencial;

e) programa de saude fisica e psicoldgica;
f) orientagcdo psicopedagdgica e social
As acdes socio-educativas, de prevencado e pesquisa acontecem por meio de:
a) debates sobre o trabalho;
b) orientacdo afetivo-sexual,

c) prevencédo ao uso/abuso de alcool e outras drogas;
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d) incentivo a participacéo dos estudantes em atividades de pesquisa e extensao;
e) outras acdes de interesse dos estudantes.

Complementando essas acdes, 0o Nucleo de Apoio ao Ensino — NAE desenvolve praticas de
orientacdo educacional no sentido de melhor contribuir no processo de formacédo dos
alunos.

De acordo, ainda, com o Regulamento da Politica de Assuntos Estudantis, a dotacdo
orcamentaria para a ampliagdo do atendimento dos programas, projetos e a¢des sociais,
relativas a Politica Estudantil, ndo podera ser inferior a 10% ao ano, e devera ter como meta
a universalizacdo do atendimento, desde que mantida a evolucdo da receita, ficando o ano
de 2004 como ano base de referéncia para o calculo desta evolucgéo.

Embora as acdes acima descritas estivessem previstas como meta, até o ano de 2005,
apenas alguns programas voltados para a permanéncia dos estudantes sdo desenvolvidos
no ensino superior, sendo:

a) isencdo de contribuicdo dos estudantes para a assisténcia estudantil que concede
isencdo de contribuigbes para estudantes pertencentes a familias de baixa renda;

b) bolsa de complementacdo educacional que concede apoio financeiro continuado, no
valor de 80% do salario minimo vigente, mediante o desenvolvimento de atividades
afins aos conhecimentos tedricos do curso em que esteja matriculado;

c) bolsa educacional emergencial que concede apoio financeiro ao estudante cuja
condicdo de permanéncia na escola se encontre temporariamente comprometida, em
funcao de dificuldades sécio-econémicas;

d) bolsa de permanéncia que concede apoio financeiro continuado a estudantes em
risco de evasado escolar;

e) bolsa de alimentacdo que concede bolsa para subsidiar parte do valor de uma
refeicéo;

f) material didatico que empresta livros aos alunos pelo periodo de duracdo de seu
curso. Este programa € desenvolvido em conjunto com as bibliotecas e
departamentos de ensino da Instituico.

A tabela a seguir apresenta o atendimento nos programas de permanéncia no ensino
superior nos anos de 2004 e 2005.
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Tabela 42 - Atendimento nos programas de ensino sup  erior

2004 2005
PROGRAMAS Estudantes | Estudantes | Bolsas | Estudantes |Estudantes Bolsg ?l
o i i o : beneficios
inscritos atendidos | concedidas| inscritos atendidos .
concedidos
Bolsa de Alimentagao 60 44 0* 110 108 416
Bolsa de complementacao 60 44 399 50 28 261
educacional
Bolsa de Saude *x 0 0 *x 0 0
Bolsa Emergencial * 3. 03 ** 04 04
Bolsa Permanéncia * 15 70 60 36 63
Isencdo da Taxa de
Contribuicdo ao Fundo de 890 801 0 1070 980 0
Assisténcia Estudantil
Material Didatico/Banco do 9 623 0 200 189 945+
Livro

* No ano de 2004 nao houve inscricao, a procura foi espontanea e a selecao obedeceu a critérios
sécio-econémicos.

** Procura espontanea, com selegdo baseada em critérios sécio-econémicos.

*+* Baneficio concedido: livros

Fonte: Secao de Assisténcia ao Estudante

No ano de 2005, tendo em vista a greve nacional dos docentes, ndo houve inscricdo e
atendimentos no segundo semestre. Desta forma 0os nimeros nao retratam a ampliacdo do
atendimento previsto no regulamento e na proposta orcamentaria da Secdo de Assisténcia
ao Estudante — SAE, bem como néo retratam a demanda real dos estudantes.

7.9.2 O processo de trabalho da subcomisséao

Em seu trabalho, a subcomissao elegeu como prioritarios para a avaliacdo, os setores da
Instituicdo que tém interface com projetos, programas e atividades que atendam o estudante
nos aspectos pedagodgicos, de complementacdo da formacdo académica, de acesso e
permanéncia, coletando informag¢des em documentos disponiveis na Instituicdo e por meio
de questionarios com perguntas abertas, enviados a diversos setores.

Os dados e informacdes coletados nos ddo a conhecer que os diversos 6rgados de
atendimento e apoio aos estudantes e egressos do ensino superior do CEFET-MG,
respondem de forma dispersa e néo sistematizada pela execucao de politicas de acesso,
selecdo, permanéncia, atividades de ensino, estagio, iniciacdo cientifica, extensdo e
intercdmbio estudantil.

Os mecanismos e sistematicas de estudo e andlise dos dados sobre ingressantes e
acompanhamento de egressos dos cursos de graduacéo séo realizados eventualmente e/ou
inexistem em diversos setores.

A pesquisa avaliativa revela, ainda, que nao existe, em nenhum setor ou coordenacao da
Instituicdo, uma politica sistematizada de acompanhamento de egressos do ensino superior,
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e nem uma politica sistematizada de acompanhamento pedagogico no que tange a evasao,
a repeténcia, a desisténcia e ao tempo de permanéncia para conclusdo dos cursos.

s

Em nenhum setor ou coordenacdo é realizada a andlise sistematizada dos dados dos
candidatos ao CEFET-MG, necessaria, dentre outras, ao planejamento de ampliacdo das
vagas e proposicdo de politicas de cotas e de inclusdo social. Coletas, cruzamentos,
tratamento e analise dos dados ndo sdo realizados de forma sistematica e inexistem
parametros institucionais gerais e uniformes que orientem esta atividade, bem como infra-
estrutura adequada para tal.

O resultado da avaliacdo da Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes e aos
egressos, conforme apresentado pela subcomisséo, esté sintetizado na TAB. abaixo:

Tabela 43 - Politica de acompanhamento aos estudant  es e egressos

INDICADORES ITENS AVALIADOS CONCEITO

Perfil do aluno

Politicas de acesso

Politicas de acompanhamento
Estudantes Mecanismos de apoio 2.8
Participagé@o em atividades de ensino
Participagéo em atividades de pesquisa*
Participagéo em atividades de extenséo*

Mecanismos de acompanhamento
Egressos Orgao responsavel 2,0
Divulgag&o dos resultados

* A subcomissao nao teve acesso aos dados
Fonte: Relatorio da subcomisséao

A formulacédo e implantacdo de uma politica de acesso e de permanéncia estdo previstas
ano PDI 2005 — 2010. Atualmente uma parcela dos candidatos aos processos seletivos que
comprovam renda familiar baixa € isenta da taxa de expediente de vestibular tendo, desta
forma, a oportunidade de concorrer a uma vaga na Instituicdo. Nos ultimos dois anos a
Instituicdo tem aumentado gradativamente o percentual destinado a isen¢do, sem, contudo
alcancar o universo total dos candidatos de baixa renda. Os portadores de necessidades
especiais sdo atendidos quando solicitam condicbes especiais, especificando e
comprovando-as por meio de laudos médicos.

A tabela abaixo apresenta o nimero de isencdes concedidas da taxa de vestibular, nos anos
2004 e 2005.

Tabela 44 - Isencéo de taxa de expediente dos processos seletiv.  0s no ensino superior

PERIODO PEDIDOS CONCESSOES
1° e 2° semestres -2004 2080 450
1° semestre - 2005 1541 383
2° semestre - 2005 819 246

Fonte: Relatério da subcomisséao
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7.9.3

Considerac0es finais

Em seu relatério final a subcomissdo deixa claro que inexistem, na verdade, politicas
definidas ao nivel da instituicdo para atendimento ao aluno egresso, ficando cada 6rgao
responsavel por defini-las ao seu nivel de atuacdo e responsabilidade. Emerge dai a
inexisténcia de uma acdo comunal no sentido de, ndo apenas estabelecer tais politicas,
mas, também, acompanhar sua execucdo, eficacia e definir suas possibilidades. Portanto, a
subcomissdo apresentou diversas propostas visando a melhoria da politica de assisténcia
estudantil entre elas, as seguintes:

a)

b)

d)

f)

9)

implantar mecanismos que favorecam a integracdo das atividades, a troca de
experiéncias e o planejamento conjunto entre os diversos setores responsaveis pelo
atendimento e apoio aos estudantes e aos egressos;

estabelecer infra-estrutura e parédmetros uniformes visando a coleta, cruzamento,
tratamento e andlise sistematizada de dados sobre as atividades de atendimento aos
estudantes e egressos;

implantar setor ou equipe responsavel pelo acompanhamento sistematico de
egressos e pesquisa junto as empresas, como recomenda o documento
Concepcgdes, Experiéncias e Proposta de Implantagdo do Processo de
Acompanhamento de Egressos pelo CEFET-MG.®

estruturar um sistema de informacdes e dados sobre a trajetéria dos alunos egressos
do CEFET-MG no mercado de trabalho e avaliar a implicagdo do ensino de
graduacgédo nesta trajetoria;

normatizar e dotar de recursos orcamentérios, a participacdo de estudantes em
atividades académicas complementares como participagdo em congressos,
seminarios, feiras etc;

estabelecer programas de acompanhamento pedagoégico visando a andlise e a
prevencdo das causas de evasdo, repeténcia e desisténcias dos estudantes nos
cursos, bem como sobre o tempo de integralizacdo dos mesmos;

implementar as propostas definidas na Politica de Assuntos Estudantis, que ja teve
seu Regulamento aprovado pelo Conselho Diretor em 13 de dezembro de 2004,
gualificando os programas ja existentes e atendendo as demandas nao
contempladas dos estudantes em programas de permanéncia e programas sécio-
educativos.

As acbes nessa direcdo trardo, com certeza, um melhor atendimento ao aluno, o que
refletira diretamente no processo de ensinar e de aprender.

® NEVES, I., ARAUJO, Maria das Gracas, VARGAS, Maria Rosalia, BIAGINI, Jussara. Concepgoes,
Experiéncias e Propostas de Implanta¢cdo do Processo de Acompanhamento de Egressos pelo CEFET-MG.
DRE. Belo Horizonte. 2005
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7.10 DIMENSAO 10

A sustentabilidade financeira, tendo em vista o sig nificado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior

Para a realiza¢do da avaliacdo dessa dimensao, a subcomissao utilizou-se dos dados
apresentados no Relatorio de Gestao 2005, que foi concluido em fevereiro de 2006 e
contém os dados fisico-financeiros do orcamento e das despesas do ano em foco.

O orcamento do CEFET-MG é composto por trés tipos de receita, sendo:

- receita localizada na Matriz Orgamentaria da Secretaria de Ensino Superior -
SESU/MEC, ja contida na Proposta Or¢camentaria Anual do Executivo;

- receita oriunda de emendas a Proposta Orcamentaria Anual, resultante de
negocia¢ges com Parlamentares;

- receita propria, oriunda da prestacao de servigos.

Um importante elemento da receita/despesa é o gasto com pessoal efetivo, ativo e inativo, o
gue significa 80% do orgcamento.

A tabela a seguir apresenta a origem dos recursos, o total obtido e o percentual que
representa no total do orgamento da Instituicdo.

Tabela 45 - Origem dos recursos obtidos pela Instit  uig&o

ORIGEM DO RECURSO R$ %
Orgamento liberado através de Matriz SESu 1885.76500 52874
Recursos provenientes de Emendas Parlamentares 160853265 5872
Recursos Proprios (Fonte 250) 72.756,79 2,04
Total 3567054 44 100,00

Fonte: Relatorio de Gestao 2005

Um elemento importante da receita/despesa é o gasto com pessoal efetivo, ativo e inativo,
gue significa 80% do orgcamento.

7.10.1 O processo de trabalho da subcomisséo

Na andlise dessa dimensao, a subcomisséo constatou que do total do orgamento, somente
52,87% é proveniente da Matriz SESu-MEC. Este recurso, por estar contido na Proposta
Orcamentéria Anual do Executivo, é liberado em prazos regulares. As outras duas fontes
indicadas na tabela - Recursos de Emendas Parlamentares e Recursos Proprios -
representam 47,13% do total de recursos recebidos, sendo considerados como recursos
flutuantes.

A receita resultante de Emendas Parlamentares € decorrente de negociacfes com 0s
Parlamentares (sdo propostas da ANDIFES, CONCEFET, emendas da bancada de
deputados federais mineiros e emendas individuais de deputados federais mineiros. Estas
receitas demandam custosas e desgastantes negocia¢des e, na maioria das vezes,
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sdo liberadas nos ultimos dias do ano, quando se torna praticamente impossivel sua
execucdo. Pelos motivos expostos, estes recursos sdo de aplicacdo dificil em projetos
planejados de expanséo de ensino na Instituigéo.

Os recursos proprios — Fonte 250 - representam 2,04% do total de recursos sendo que sua
liberacdo acontece de forma irregular. Esses recursos aumentaram muito desde 2005, pois
todo tipo de receita proveniente de prestacdo de servigcos (cursos lato sensu, recursos
provenientes da taxa dos vestibulares etc), por determinacdo do TCU, estdo sendo
recolhidos nessa fonte. A Proposta da Lei Orcamentaria leva em consideracdo o0s
recolhimentos dos anos anteriores, assim, incluem um valor pequeno, e, ao longo do ano
sdo feitas suplementacdes, as quais demandam novas negociacdes da Instituicdo com o
MEC e do Executivo com o Congresso. Isto significa que os recursos estdo no caixa do
CEFET-MG, mas eles ndo podem ser liberados enquanto ndo recebem autorizacdo do
Ministério do Planejamento Orgcamento e Gestao.

Desta forma é possivel concluir que, na atual situagdo orcamentaria a Instituicdo se
encontra significativamente limitada para concretizar projetos de ampliacdo planejados a
médio e longo prazos, o que é imprescindivel para o seu crescimento sustentavel.

A tabela abaixo apresenta a comparagéo entre as metas previstas em 2005 e o0s respectivos
valores atingidos referentes a varios indicadores nas areas de ensino, pesquisa, extensao e
administracao.

Tabela 46 - Indicadores de metas propostas e realiz  adas — Orgamento 2005

INDICADOR PRI\I/;I\E/-IrsAf AS REALIZADO \A/QSR (Ifl‘_%?lﬁ % REALIZADO
Acervo bibliografico (unidades) 916 1762 +846 192,4
Alunos matriculados na Graduagdo 2.250 2.278 +28 101,2
Alunos matriculados na Pés-Graduagao 210 235 +25 1119
Area modernizada/recuperada [m2] 1.545 5.160 +3.615 334,0
Criangas atendidas (Assisténcia Pré-escolar aos 216 170 46 787

dependentes de Servidores e Empregados)

Pessoas beneficiadas (Assisténcia Médica e

Odontologica) 1.022 1.453 431 142,2
Pessoas beneficiadas (pagamento de 538 514 24 95,5
Aposentadoria e Pensdes)

Servidores beneficiados com auxilio alimentagéo 961 1015 +54 105,6
Servidores beneficiados com aukxilio transporte 679 636 43 93,7
Servidores em processo de 511 550 +39 1076

Qualificagdo/Requalificagdo

Trabalhos publicados 170 269 +99 158,2

Fonte: Relatério da subcomisséo

Como pode ser observado na Tabela 46, a maior parte das metas previstas foi realizada, com
destaque para o item Area modernizada / recuperadas. Foram realizadas obras importantes
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visando a construcdo do Prédio da Eletrotécnica, assim como reformas para readequacao
do espaco fisico do Campus Il. E importante salientar que estas obras foram realizadas
guase em sua totalidade com recursos provenientes de Emendas Parlamentares.

O quadro abaixo apresenta a relacdo dos cursos ofertados pela Instituicdo, destacando os
cursos novos, ofertados a partir do ano de 2005.

Quadro 4 - Relagédo dos cursos de graduacao e pos-gr

aduacao ofertados

CURSOS OFERTADOS
. CAMPUS
NIVEL Antes de 2005 A partir de 2005
Carmp l.JS | Bacharelado em Quimica Industrial*
Belo Horizonte
Engenharia Industrial Elétrica -
Engenharia Industrial Mecénica -
g Campus |l Engenharia de Produgéo Civil -
] Belo Horizonte | Tecnologia em Normalizagéo e )
B Qualidade Industrial
© Tecnologia em Radiologia -
Campug . - Engenharia de Controle e Automag&o*
Leopoldina
Campus VI Programa de Formagao Pedagdgica i
Belo Horizonte | de Docentes
S Tecnologia -
j Campus |l ) Modelagem e Matematica
é Belo Horizonte Computacional*

Educagéo Tecnologica*

Cursos de Pds-graduacgéo /ato sensu

Campus I
Belo Horizonte

Administragéo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas de
Informacéo

Educacéo Tecnoldgica

Engenharia Sanitéaria e Meio Ambiente

Gestao Estratégica de Recursos
Humanos

Linguagem e Tecnologia

Meio Ambiente e Gestao de Recursos
Hidricos

Sistemas Elétricos e Eletroeletronicos
Industriais

Campus VI-
Belo Horizonte

Gestéo e Tecnologia da Qualidade

* CUrsos novos
Fonte: Relatério da subcomissao

As acdes envidadas para a ampliacdo e consolidagédo do ensino superior no CEFET-MG ja
indicam produtos positivos e demonstram o compromisso da Diregao Geral com o
comprometimento das metas propostas em seu PDI. Assim, como pode ser observado no
quadro 4, a UNED de Leopoldina passou oferecer em 2005 o curso de Engenharia de
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Controle e Automacédo, acarretando, com isto ndo sO a interiorizacdo do ensino superior
federal como também o acréscimo de vagas.

No que diz respeito a P6s-Graduacgéo lato sensu, é importante ressaltar que em 2005 foram
aprovados pela CAPES dois novos programas de mestrado: Modelagem Matematica e
Computacional e Educacdo Tecnoldgica.

Com relacdo a Pés-Graduacédo Lato sensu, ndo foram lancados novos cursos em 2005, ja
gque os Conselhos da Instituicdo estdo empenhados no aprimoramento da regulamentacdo
dos tramites burocraticos e legais para a oferta dos cursos de especializacdo, com
ampliacdo do escopo e do numero de cursos ofertados.

Quanto aos indicadores relacionados com as atividades da pesquisa, os dados apresentam
um expressivo aumento, o que se justifica pelo programa de capacitacdo docente e pela
politica institucional de contratacéo de docentes qualificados e titulados (doutores e mestres)
com forte atuacdo na area de pesquisa. Espera-se que estes indicadores continuem
apresentando em 2006 a mesma taxa de crescimento acentuado como mostra a tabela
abaixo.

Tabela 47 - Indicadores relacionados com atividades de pesquisa de 2001 a 2005

INDICADOR 2001 2002 2003 2004 2005
Artigos Publicados em periddicos ND ND 59 65 77
Artigos publicados em revistas 36 43 40 43 49
Capitulos de livros ND ND 2 1
Livros Publicados ND ND ND 1
NUmero de doutores 29 39 52 60 78
Trabalhos completos em anais 72 103 93 103 131

ND — N&o Disponivel
Fonte: Relatorio da subcomisséao

Todos os indicadores apresentam expressivo aumento e se justificam a partir do mesmo
ponto, qual seja, o programa

7.10.2 Consideracdes finais

Como pode ser observado nos itens analisados, a Instituicdo apresenta crescimento na
oferta de cursos de graduacéo e pds-graduacgdo, assim como uma melhoria expressiva dos
indicadores de producdo académica, em particular na area de pesquisa e pds-graduacao.
Esta tendéncia devera ter continuidade nos proximos anos, jA& que um dos principais
objetivos da Instituicdo é sua transformacdo em Universidade Tecnoldgica.

7

Por outro lado, a sustentabilidade financeira da Instituicdo é bastante precaria,
considerando-se que parte significativa dos recursos financeiros € de carater flutuante.
Desta forma, e como ja vem ocorrendo no exercicio de 2005, a Instituicdo deve continuar no
mesmo esforco de otimizar a aplicacdo destes recursos de forma a garantir a continuidade
das obras de ampliagdo e melhorias das instalagbes, em particular as salas de aula,
laboratérios e salas para professores.
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8 CONSIDERACOES FINAIS DA CPA

A auto-avaliacdo nao representa um fim em si mesma, sua importancia esta no fato de que
ela se constitui em importante instrumento de conhecimento da vida institucional a partir do
momento em que revela pontos que merecem aten¢do, mas por outro lado revela, também,
gque muitas acdes vém respondendo aos anseios da comunidade académica.

Esta € a primeira vez que o CEFET-MG realiza uma avalia¢do de forma tdo abrangente. Os
dados apresentados neste relatério fornecem elementos para (re) direcionar acdes, tomar
decis@es, planejar e propor novas estratégias, especialmente para a melhoria do ensino de
graduacéo.

As muitas leituras que podem ser feitas a partir dos dados gerados pelas avaliacbes das
dimensbes estabelecidas pela CONAES, pelas avaliagdes dos alunos, professores e
técnicos administrativos, chamam a atencéo para a riqueza de informacdes que esta forma
abrangente de avaliacdo coloca a disposicdo de todos os servidores e setores da Instituicdo
interessados em trabalha-las, aprofunda-las e complementé-las, juntamente com os demais
resultados que sdo disponibilizados pelo MEC como os resultados do ENADE, da avaliacédo
dos cursos, do CENSO, da CAPES etc.

E importante ressaltar que este relatério ndo teve e ndo tem a pretensdo de apresentar
conclusdes definitivas e indiscutiveis, mas sim de reforcar que os dados aqui apresentados
podem e devem ser criticados e aperfeicoados e que eles representam a nossa Instituicdo
em suas peculiaridades, sua trajetoria histérica, seus compromissos, sua organizacao, seus
recursos humanos etc.

O desafio a ser agora enfrentado é utilizar esses dados na tomada de decisdes internas e
garantir a continuidade do processo e a construgdo da cultura da avaliagéo.
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