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1. APRESENTACAO

Contextualizacao da Avaliacao Institucional no CEFET-MG

Uma politica de avaliagao institucional vem se consolidando no CEFET-MG, desde 2005, sob a coorde-
nacao da Comissao Permanente de Avaliacao - CPA que, no histérico desse processo, tem produzido
0s seguintes documentos: os relatdrios de Autoavaliacao Institucional e os Cadernos de Avaliagcdao dos
cursos de graduacao.

Cada um desses documentos tem suas caracteristicas e finalidades préprias, conforme serd apresen-
tado a seguir, numa visao panoramica, suas especificidades. Sendo assim, a CPA trabalha com dois
tipos de Relatérios de Autoavaliacao que se distinguem quanto a metodologia para obtencdo dos
dados; aos objetivos almejados e ao publico alvo para o qual se destinam, tendo em vista a coleta de
informacodes.

Para a elaborac¢ao do Relatério de Autoavaliacao Institucional, que aqui sera denominado de primeiro
tipo, a CPA baseia-se nos resultados do processo de avaliagao apresentados pela Diretorias de Gradua-
¢ao, Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacao, Diretoria de Planejamento e Gestao, Diretoria de Extensao
e Desenvolvimento Comunitério, Secretaria de Governanca da Informacao, Secretaria de Politica Estu-
dantil, Coordenacdo Pedagdgica, Biblioteca, Divisao de Saude e Prefeitura. A escolha desse grupo nao
é aleatoria, visa a contemplar as dez (10) dimensdes' abrangidas pelo Sistema Nacional de Avaliagcao
do Ensino Superior- SINAES.? e envolve a participacao dos docentes, discentes e técnicos administra-
tivos (TAEs).

O CEFET-MG, a partir de sua adesao ao SINAES, em 2005, realiza, continuamente, o processo de avalia-
¢ao interna em consonancia com as orientacdes e instrumentos definidos pela Comissao Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior - CONAES?, (Comissao que coordena e supervisiona em nivel nacional a
avaliacao das IES). Respeitando o padrao vigente, os Relatérios de Autoavaliagdo Institucional, quando
finalizados, sdo encaminhados ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais do Ministério
da Educacao - INEP/MEC e também ficam disponiveis na pagina da CPA no site do CEFET-MG*.

Para a elaboracdo dos Relatérios de Autoavaliacdo Institucional que estdo sendo, nesta apresentacao,
denominados de segundo tipo, sao ouvidos os docentes e TAEs do CEFET-MG. A estratégia adotada
pela CPA com a finalidade de captar a participagao dos servidores tem por principio basico a liberdade
de expressao (garantindo o anonimato do respondente). Dessa maneira, os servidores sao convida-
dos a participar da Autoavaliacao Institucional, respondendo a um questiondrio onde podem emitir

'A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI. 2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagao, a extensao.

3. A responsabilidade social da instituicdo. 4. A comunicacdo com a sociedade. 5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo
docente e corpo técnico administrativo. 6. A organizacao e a gestao da instituicao. 7. A infraestrutura fisica. 8. O planejamento e a
avaliacdo. 9. As politicas de atendimento a estudantes e egressos. 10 . A sustentabilidade financeira.

20 SINAES, composto pela avaliacdo das instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes, tem por objetivos:-identificar
mérito e valor das institui¢Oes, dreas, cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao, gestao e. formagao;- me-
Ihorar a qualidade da educacdo superior, orientar a expansao da oferta;-promover a responsabilidade social das Instituices de
Educacao Superior (IES), respeitando a identidade institucional e a autonomia.

3Nota técnica INEP/DAES/CONAES n°65.

‘cpa.cefetmg.br
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criticas e/ou sugestoes sobre a gestao, setores onde estdo lotados, chefias imediatas, infraestrutura,
dentre outros pontos . Para incentivar que haja o maior nimero possivel de respondentes, foram di-
vulgados folders, cartazes nas Unidades do CEFET-MG e enviado e-mails contendo o link que permitia
0 acesso ao questionario de autoavaliacao institucional.

Quanto aos Cadernos de Avaliacdo Institucional dos cursos de graduacao, cumpre enfatizar que a par-
tir de 2005, os estudantes passaram a responder a um questionario, online, semestralmente, no qual
avaliam: aspectos gerais e especificos do curso, os setores administrativos e de apoio e a infraestrutura
da Instituicao.

Introduzido no mesmo periodo, outro instrumento de avaliagao passou a ser disponibilizado aos es-
tudantes do CEFET-MG: a Avaliac¢éo do processo ensino-aprendizagem por disciplina, que permite aos
professores o acesso online aos resultados das avaliacdes das disciplinas ofertadas por semestre.

A expectativa da CPA é de que o0 acesso a ambos os resultados (Avaliag¢do Geral do Curso e Avaliagdo
do processo ensino-aprendizagem por disciplina) possam contribuir para fomentar nas Coordenacgdes
de Curso a reflexao sobre a pratica pedagdgica com vistas a criacao e a implementacédo de acdes para
superar os aspectos criticos identificados, o que poderd impactar positivamente na diminuicao dos in-
dices de evasao e repeténcia no curso.Para tanto, é recomendavel que o Coordenador do curso acom-
panhe e conheca os resultados das avaliacdes dos discentes e que incentive os professores a acessar,
periodicamente, a avaliacdo de sua disciplina.

No caso especifico da autoavaliacao institucional dos docentes e dos TAEs, a CPA acredita que os rela-
torios gerados poderao contribuir para apresentar a comunidade do CEFET-MG o perfil mais atualiza-
do dos profissionais que atuam nessa Instituicdo e como ponto de partida para a definicdo de metas e
objetivos a serem alcang¢ados no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

Avaliacao Institucional dos docentes

Conforme anteriormente mencionado, todos os docentes foram convidados a participar da Autoava-
liacdo Institucional de 2016, respondendo a um questionario online enviado por e-mail. Esse instru-
mento, que sofreu algumas alteracdes em relacao a sua versao original, estd composto por 24 ques-
toes. Essas questdes abrangem dados de identificacao do respondente, autoavaliacao de sua pratica
profissional, grau de conhecimento sobre a instituicao, avaliacdo geral da coordenacéao, avaliacao es-
pecifica do curso, participacdao em atividades de pesquisa e de extensao,avaliacdo dos setores admi-
nistrativos, dos setores de apoio e de infraestrutura do CEFET-MG.

E importante destacar que a ultima questdo do questionario caracteriza-se por ser do tipo aberta,
destinando um espaco para que o docente expresse livremente suas criticas e sugestoes. Por razoes
de sigilo, a questdo 24 nao faz parte do presente relatério, mas seu contetdo podera ser apreciado
internamente, pelos setores competentes com a devida cautela, visando garantir o anonimato dos
respondentes .

A CPA realizou ampla divulgacao da avaliacao Institucional dos docentes (no site do CEFET, por e-mail,
folders e até pessoalmente) obtendo a participacao de 542 docentes das Unidades de Belo Horizonte
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(Campus |, Il e IV), Leopoldina, Araxd, Timoteo, Divinépolis, Contagem, Nepomuceno, Varginha e Curvelo.
Em relacdo a compilacao dos resultados, é necessario esclarecer que as eventuais diferencas entre as
somas de parcelas e os respectivos totais sao decorrentes do critério de arredondamento aplicado
(IBGE: Normas de apresentacao tabular.3.ed. Rio de Janeiro, 1993.Secéo 7).

Quanto aos graficos e tabelas presentes no Relatdrio de Avaliagéo Institucional dos Docentes de 2016, a
CPA reconhece que ha outras possibilidades de analises que ndao se esgotam na abordagem apresen-
tada neste documento. Sendo assim, o compartilhamento do presente Relatério com a comunidade
tem por objetivo contribuir para o fomento de reflexdes e estudos mais aprofundados sobre questdes
especificas que envolvem a atuacado e condi¢des de trabalho dos profissionais no contexto atual da
Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Por fim, a CPA reconhece o apoio recebido da Diretoria Geral para a realizacdo dos trabalhos; o im-
portante papel da Secretaria de Comunicac¢do Social na divulgacao dos questiondrios e o suporte
técnico da Secretaria Geral de Governanca da Informacao que foram fundamentais no processo de
autoavaliacdo institucional. Também, de modo especial, a CPA agradece a confianca depositada pelos
docentes que participaram da avaliacao, dedicando parte do seu tempo para refletir aspectos impor-
tantes sobre o CEFET-MG numa perspectiva de democratizar a gestado institucional. Neste sentido, faz-
se necessario salientar sobre aimportancia de que todos os docentes tenham seu cadastro atualizado
junto a Superintendéncia de Gestao de Pessoas - SGP como forma de garantir sua participacao nas
futuras avaliaces da CPA.

Comissdo Permanente de Avaliagdo - CPA

Autoavaliagdo Institucional - Docentes | CEFET-MG | 2016 En




2. DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO DE
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - DOCENTES

1. Unidade onde trabalha

Grafico 1 — Unidade onde trabalham os docentes

Belo Horizonte (Campus 1} § 1 24,9%
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Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

O Gréfico 1 evidencia que a maioria dos docentes do CEFET-MG leciona nas Unidades de Belo Horizon-
te - Campus | (24,9%) e Campus 11 (19,0%). Esse fato se justifica pela quantidade maior de cursos ofer-
tados em Belo Horizonte, tanto nos niveis técnico, como no nivel superior, uma vez que tais unidades
sao pioneiras na histéria da Instituicao.

2.Género
Grafico 2 - Género dos docentes do CEFET-MG

m Masculino

M Feminino

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

De acordo com o grafico acima, é possivel constatar o predominio de docentes do género masculino
(66,6%) no CEFET-MG.

3. Faixa Etaria

Tabela 1 - Faixa etaria dos docentes do CEFET-MG

Faixa etaria em que vocé se encontra Quantidade  Percentual
De 21 a 28 anos 59 10,9%
De 29 a 35 anos 147 27,1%
De 36 a 45 anos 184 33,9%
De 46 a 55 anos 105 19,4%
Acima de 56 anos 47 8,7%

Total 542 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Conforme os resultados apresentados na Tabela 1, os docentes na faixa de 36 a 45 anos, correspondem a
33,9% do corpo docente do CEFET-MG e os docentes da faixa de 29 a 35 anos correspondem a 27,1% do total.
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4. Tempo de servico no CEFET-MG

Grafico 3 - Tempo de servico dos docentes no CEFET-MG

Acimade 31 anos
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Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

De acordo com o Grafico 3, a maioria dos docentes (47,2%) tem tempo de servico na Instituicdo de“1 a5
anos’, um percentual de 17,2% estao de “6 a 10 anos”e 22,0% estdo no CEFET-MG ha mais de 10 anos.

5. Escolaridade Maxima

Grafico 4 - Escolaridade dos(as) Docentes

60,0%
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Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

O Grafico 4 revela que a maioria dos docentes do CEFET-MG tém titulacdo méaxima de “Mestrado”
(49,8%). Com a titulacdo de “Doutorado” sao 29,2% e com a titulagdo minima de “Graduacao’, exigida
para ingresso na carreira de Educacao Basica Técnica e Tecnolégica (EBTT) , encontram-se apenas 3,9%
dos docentes da Instituicao.

6. Situacao funcional no CEFET-MG

Tabela 2 - Situacao funcional dos docentes no CEFET-MG

Situacao funcional Quantidade  Percentual
Efetivo 469 86,5%
Substituto/temporario 73 13,5%
Total 542 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

A partir da Tabela 2 é possivel verificar que 86,5% dos docentes do CEFET-MG sao efetivos e apenas
13,5% sao substitutos ou temporarios.
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7. Carreira de Magistério no CEFET-MG

Tabela 3 - Carreira de magistério no CEFET-MG

Carreira de magistério Quantidade Percentual
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico 442 94,2%
Superior 27 5,8%
Total 469 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Dentre os docentes efetivos do CEFET-MG 94,2% pertencem a carreira de magistério do Ensino Basico,
Técnico e Tecnolégico e somente 5,8% pertencem a carreira de magistério do Ensino Superior.

8. Area de atuacéo

Diagrama 1 — Area de atuacdo dos docentes no CEFET-MG

Ensino Médio Técnico (437) Graduagdo (320)

a
ava

Pés Graduagdo (81)

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Conforme apresentado no Diagrama 1, é possivel constatar que, dos 542 docentes que responderam
ao questionario de autoavaliacao institucional, atuam, simultaneamente, 23 no ensino médio técnico,
na graduacao e na pos-graduacado; 25, no “ensino médio técnico e na pds-graduacao”; 32 na “pos-
graduacao e na graduacao”; e 200 no “ensino médio técnico e graduagao”.

9. Regime de trabalho no CEFET-MG

Tabela 4 — Regime de trabalho

Regime de trabalho Quantidade  Percentual
20 horas 4 0,7%
40 horas 74 13,7%
40 horas, com dedicagao exclusiva 464 85,6%
Total 542 100,0%

Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

A Tabela 4 revela que 85,6% dos docentes do CEFET-MG tém regime de trabalho de 40 Horas, com
dedicacao exclusiva.
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10. Aspectos da pratica pedagodgica

A Tabela 5 mostra que a maioria dos docentes avalia positivamente os itens referentes a sua pratica

pedagdgica.
Tabela 5 — Aspectos da pratica pedagdgica dos docentes
Conceito Total
Avaliagao da Prética pedagogica ] ]
Sim Nao Em parte
384 19 139 542
Conheco o projeto pedagdgico do(s) curso(s) que leciono
¢ pro) P 909 ) s)q 70,8% 3,5% 25,6% 100,0%
Apresento aos alunos o plano de ensino e ementa da disciplina no 488 8 46 >42
inicio dos semestres letivos 90,0% 1,5% 8,5% 100,0%
506 1 35 542
Leciono disciplinas compativeis com minha formacao
93,4% 0,2% 6,5% 100,0%
494 0 48 542
Cumpro os prazos da Instituicao para entrega de notas
91,1% 0,0% 8,9% 100,0%
369 4 169 542
Conheco as normas académicas do CEFET-MG
68,1% 0,7% 31,2% 100,0%
529 2 11 542
Divulgo os resultados das avaliacdes
97,6% 0,4% 2,0% 100,0%
L , . 486 0 56 542
Cumpro o programa apresentado no inicio do periodo letivo (ano ou
semestre) 89,7% 0,0% 10,3% 100,0%
. . . = - 425 7 110 542
Incentivo a participagao dos alunos em atividades complementares
(projetos de pesquisa, extensao, eventos) 78,4% 1,3% 20,3% 100,0%
Desenvolvo trabalho interdisciplinar, visando a integracéo curricular 286 4 202 >42
do curso 52,8% 10,0% 37,3% 100,0%
Participo de cursos e/ou jornadas de aperfeicoamento e capacitacdo 331 36 155 >42
com vistas a melhoria do meu trabalho 61,1% 10,3% 28,6% 100,0%
o o o 396 16 130 542
Utilizo instrumentos e técnicas de avaliacao diversificadas
73,1% 3,0% 24,0% 100,0%
Ofereco oportunidades de recuperacédo ao aluno com aprendizagem 414 12 116 242
insatisfatoria 76,4% 2,2% 21,4% 100,0%
. g - 519 0 23 542
Estabeleco e informo, de forma clara, os critérios de avaliacdo da
disciplina e a distribuicdo de pontos 95,8% 0,0% 4,2% 100,0%
Troco experiéncias com outros profissionais da area e especialistas do 431 / 104 242
ensino, tendo em vista melhorar minha pratica pedagdgica 79,5% 1,3% 19,2% 100,0%

Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Os itens com maior percentual de avaliagao positiva sao: “Leciono disciplinas compativeis com mi-
nha formacao” (93,4%), “Cumpro os prazos da Instituicao para entrega de notas” (91,1%), “Divulgo os
resultados das avaliagdes” (97,6%) e “Estabeleco e informo, de forma clara, os critérios de avaliacao da

disciplina e a distribuicao de pontos” (95,8%).
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Ja os itens que receberam maior percentual de avaliacdo negativa sdo: “Desenvolvo trabalho inter-
disciplinar, visando a integracao curricular do curso” (10,0%) e “Participo de cursos e/ou jornadas de

aperfeicoamento e capacitacao com vistas a melhoria do meu trabalho” (10,3%).

11. Participacao dos docentes nas atividades do CEFET-MG, nos ultimos dois anos

Grafico 5 - Participagdo nas atividades do CEFET-MG, nos ultimos dois anos

120,0%
97,2%
100,0%

0.0% 63,5%
60,0%

40,0% 36,5%

20,0%

39,7%)

Participou

60,3%

40,0%

60,0%

Néo participou

57,6%

42,4%
24,5%

75,5%

47,4%

52,6%

0,0%

o & A & o
: 3 ;
& N & & 5
& S & R
< d & 9 <
S 5 ®
& S w0
N 23
& & &
& (& &

Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Com base no Grafico 5, as atividades que obtiveram maior participacao dos docentes do CEFET-MG,
nos dois ultimos anos, foram: “atividades de ensino” (97,2%); “atividades pesquisa”(63,5%) e “Concur-
sos publicos (aplicadores, bancas de elaboracao de provas, bancas de avaliagao didatica, coordenagao

de prédio etc.)” (57,6%).

Por outro lado, as atividades que se destacam por apresentar menor percentual de participagao dos
docentes do CEFET-MG sao: “atividades de extensao” (60,3%) ,‘cargos administrativos (chefia, coorde-
nacao, direcao etc.)” (60,0%) e “Comissao de trabalho (sindicancia, processo administrativo disciplinar,

rito sumario etc.)” (75,5%).

12. Avaliacao dos setores administrativos e servicos de apoio do CEFET-MG

Tabela 6- Avaliacdo da eficiéncia e dinamismo das diretorias, comissdes, secretarias, setores e servico

de apoio
. Total
Avaliacdo da eficiéncia e dinamismo das diretorias, Conceito
comissoes, secretarias, setores e servico de apoio Ruim Regular Bom Muito Bom Desconheco
14 92 258 137 41 542
Diretoria Geral (DG)
2,6% 17,0% 47,6% 25,3% 7,6% 100,0%
L 12 39 68 18 405 542
Auditoria Interna (AUDIT)
2,2% 7.2% 12,5% 3,3% 74,7% 100,0%
o o 11 86 243 138 64 542
Biblioteca Universitaria (BU)
2,0% 15,9% 44,8% 25,5% 11,8% 100,0%
31 95 260 138 18 542
Registro e Controle Académico (RCA)
5,7% 17,5% 48,0% 25,5% 3,3% 100,0%
L. .. . . 34 48 80 32 348 542
Comissao Permanente de Adicional Periculosidade e
Insalubridade (CPPI) 6,3% 89%  14,8% 5,9% 64,2% 100,0%

& [
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o o 10 40 179 72 241 542
Comissao Permanente de Avaliacéo (CPA)

1,8% 7,4% 33,0% 13,3% 44,5% 100,0%
Comissio P de Etica Pablica (CPEP 8 17 53 19 445 542
omissdao Permanente de Etica Publica ( ) 1,5% 3,1% 9,8% 3,5% 82,1% 100,0%
Comissio P de P D 6 47 191 133 165 542
omissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) 11% 8,7% 35,2% 24,5% 30,4% 100,0%
Coordenacéo de Politica Estudantil da unidade em que 17 48 157 122 198 542
trabalha 3,1% 8,9% 29,0% 22,5% 36,5% 100,0%
28 28 129 200 157 542
Reconhecimento de Sabe C ténci
! res e Competéncias (R5C) 52%  52%  23.8%  369% 290%  100,0%
. L. X 23 74 192 82 171 542
Secretaria de Comunicacdo Social (SECOM) 4,2% 137%  354% 15,1% 315% 100,0%
. . 48 79 119 39 257 542
Secretaria de Governanca da Informacéo (SGI) 8,9% 146%  22,0% 7.29% 47.4% 100,0%
. . . 9 53 120 77 283 542
Secretaria de Politica Estudantil (SPE) 17% 9,8% 22,1% 14,29% 52,2% 100,0%
S ia de Relacses | . ic (SRI 12 37 111 58 324 542
ecretaria de Relag¢oes Internacionais (SRI) 22% 6,8% 20,5% 10,7% 59,8% 100,0%
. . - . , . 11 71 236 106 118 542
Diretoria de Educacéo Profissional e Tecnolégica (DEPT) 2,0% 131%  43,5% 19,6% 21,8% 100,0%
. . - 5 38 204 117 178 542
Diretoria de Graduacdo (DIRGRAD) 0,.9% 7.0% 37,6% 21.6% 32.8% 100,0%
R . . , . 7 44 211 132 148 542
Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduacao (DPPG) 13% 8,1% 38.9% 24.4% 27,3% 100,0%
Diretoria de Extensao e Desenvolvimento Comunitario 14 56 121 68 283 542
(DEDQ) 2,6% 10,3% 22,3% 12,5% 52,2% 100,0%
. . . - 15 72 161 83 211 542
Diretoria de Planejamento e Gestédo (DPG) 2.8% 133%  29,7% 15,3% 38,.9% 100,0%
. a . L. 12 39 74 26 391 542
Superintendéncia de Logistica (SLOG) 2.20% 72% 13.7% 4.8% 72.1% 100,0%
. . 21 75 84 26 336 542
Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA) 3.9% 138%  15.5% 48% 62,0% 100,0%
S . déncia de O i SOF 15 35 92 31 369 542
uperintendéncia de Orcamento e Finangas (SOF) 2.8% 6,5% 17.0% 5,7% 68,1% 100,0%
. a , - 15 50 123 45 309 542
Superintendéncia de Saude e Relacdes de Trabalho (SRT) 2.8% 9,2% 227% 8.3% 57,0% 100,0%
. a . - 14 51 169 119 189 542
Superintendéncia de Gestao de Pessoas (SGP) 26% 9,4% 31,2% 22,0% 34.9% 100,0%
14 33 75 30 390 542
Superintendéncia de Convéni Contratos (SCC
uper! ' vénios e Contratos (SCCONT) (o 6100 138%  55% 72,0%  100,0%
27 87 235 86 107 542
Prefeitura (PREF)
5,0% 16,1% 43,4% 15,9% 19,7% 100,0%
10 86 252 88 106 542
Setor de Protocol
etor de Frotocolo 1,8% 15,9% 46,5% 16,2% 19,6% 100,0%
Comissao Permanente de Avaliacio, Vistoria e Baixa de 16 44 103 38 34 542
Bens Patrimoniais (CPVB) 3,0% 8,1% 19,0% 7,0% 62,9% 100,0%
30 88 210 202 12 542
Diretoria da unidade em que trabalha
5,5% 16,2% 38,7% 37,3% 2,2% 100,0%
. L. . 37 87 190 149 79 542
Coordenacdo Pedagdgica da unidade em que trabalha 6,8% 161%  35,1% 27.5% 14,6% 100,0%
L . . 30 79 182 130 121 542
Setor de Estagio da unidade em que trabalha 5,5% 14.6%  336% 24.0% 223% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Conforme os resultados apresentados na Tabela 6, receberam maiores percentuais do conceito “Des-
conheco’, 0s seguintes setores administrativos e de apoio do CEFET-MG: "Auditoria Interna” (74,7%),
“Comissao Permanente de Adicional Periculosidade e Insalubridade” (64,2%), “Comissao Permanente
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de Etica Publica” (82,1%), “Secretaria de Politica Estudantil” (52,2%), “Secretaria de Relacdes Internacio-
nais” (59,8%), “Diretoria de Extensao e Desenvolvimento Comunitario” (52,2%), “Superintendéncia de
Logistica” (72,1%), “Superintendéncia de Infraestrutura” (62,0%), “Superintendéncia de Orcamento e
Financas” (68,1%), “Superintendéncia de Saude e Relagbes de Trabalho” (57,0%), “Superintendéncia de
Convénios e Contratos” (72,0%) e “Comissao Permanente de Avaliacao, Vistoria e Baixa de Bens Patri-
moniais” (62,9%).

Na Tabela 7 em que os resultados da “Avaliacao da eficiéncia e dinamismo das diretorias, comissoes,
secretarias, setores e servico de apoio” sao apresentados desprezando-se o conceito “Desconheco”,
pode-se verificar que o conceito mais utilizado para avaliar os setores administrativos e de apoio do
CEFET-MG foi 0 “Bom”.

Tabela 7- Avaliacdo da eficiéncia e dinamismo das diretorias, comissdes, secretarias, setores e servico
de apoio, sem o conceito “Desconheco”

Avaliacdo da eficiéncia e dinamismo das diretorias, comissdes, Conceito Total
secretarias, setores e servico de apoio Ruim  Regular Bom  Muito Bom
Di ia Geral (DG 14 92 258 137 501
iretoria Geral (DG) 28%  184%  51,5%  273%  100,0%
12 39 68 18 137
Auditoria Interna (AUDIT)
8,8% 28,5% 49,6% 13,1% 100,0%
S . . 11 86 243 138 478
Biblioteca Universitaria (BU) 23% 180%  50,8% 28,0% 100,0%
Registro e Controle Académico (RCA) 31 % 260 138 224
5,9% 18,1% 49,6% 26,3% 100,0%
Comissao Permanente de Adicional Periculosidade e 34 48 80 32 194
Insalubridade (CPPI) 17,5% 24,7% 41,2% 16,5% 100,0%
N .. 10 40 179 72 301
Comissao Permanente de Avaliacao (CPA) 3,3% 133%  59,5% 23.9% 100,0%
N .. Lt 8 17 53 19 97
Comissao Permanente de Etica Publica (CPEP) 8,2% 175%  54,6% 19,6% 100,0%
L 6 47 191 133 377
Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD)
1,6% 12,5% 50,7% 35,3% 100,0%
Coordenacao de Politica Estudantil da unidade em que 17 48 157 122 344
trabalha 4,9% 14,0% 45,6% 35,5% 100,0%
R heci to de Sab C téncias (RSC) 28 28 129 200 385
econhecimento de Saberes e Competéncias 73% 7.39% 33.5% 51,9% 100,0%
< - deC aci0 Social (SECOM 23 74 192 82 371
ecretaria de Comunicacdo Social ( ) 6,2% 19.9%  51,8% 22.1% 100,0%
. - 48 79 119 39 285
Secretaria de Governanca da Informacéo (SGI) 16,8% 27.7%  41,8% 13,7% 100,0%
. , . 9 53 120 77 259
Secretaria de Politica Estudantil (SPE) 3.5% 205%  46,3% 29,7% 100,0%
. - . . 12 37 111 58 218
Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI) 5.5% 17.0%  50,9% 26,6% 100,0%
. . " . .. 11 71 236 106 424
Diretoria de Educacao Profissional e Tecnoldgica (DEPT) 26% 167%  557% 25,0% 100,0%
Diretoria de Grad 50 (DIRGRAD) 5 38 204 117 364
Iretoria de Lraduacao 1,4% 10,4% 56,0% 32,1% 100,0%
7 44 211 132 394
Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduacgédo (DPPG)
1,8% 11,2% 53,6% 33,5% 100,0%
14 56 121 68 259

Diretoria de Extensao e Desenvolvimento Comunitario (DEDC) 5.4% 21,6% 46,7% 26,3% 100,0%
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. . . . 15 72 161 83 331
Diretoria de Planejamento e Gestao (DPG)
4,5% 21,8% 48,6% 25,1% 100,0%
12 39 74 26 151
Superintendéncia de Logistica (SLOG)
7,9% 25,8% 49,0% 17,2% 100,0%
) o 21 75 84 26 206
Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA)
10,2%  36,4% 40,8% 12,6% 100,0%
15 35 92 31 173
Superintendéncia de Orcamento e Financas (SOF)
8,7% 20,2% 53,2% 17,9% 100,0%
) o ) i 15 50 123 45 233
Superintendéncia de Saude e Relacdes de Trabalho (SRT)
6,4% 21,5% 52,8% 19,3% 100,0%
. N - 14 51 169 119 353
Superintendéncia de Gestao de Pessoas (SGP)
4,0% 14,4% 47,9% 33,7% 100,0%
14 33 75 30 152
Superintendéncia de Convénios e Contratos (SCCONT)
9,2% 21,7% 49,3% 19,7% 100,0%
27 87 235 86 435
Prefeitura (PREF)
6,2% 20,0% 54,0% 19,8% 100,0%
10 86 252 88 436
Setor de Protocolo
2,3% 19,7% 57,8% 20,2% 100,0%
Comissdo Permanente de Avaliacéo, Vistoria e Baixa de Bens 16 44 103 38 201
Patrimoniais (CPVB) 8,0% 21,9%  51,2% 18,9% 100,0%
o ) 30 88 210 202 530
Diretoria da unidade em que trabalha
5,7% 16,6% 39,6% 38,1% 100,0%
) o , 37 87 190 149 463
Coordenacao Pedagdgica da unidade em que trabalha
8,0% 18,8% 41,0% 32,2% 100,0%
. . 30 79 182 130 421
Setor de Estagio da unidade em que trabalha
7,1% 18,8% 43,2% 30,9% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Os setores mais bem avaliados, com os maiores percentuais de conceito “Muito Bom” sdo: “Comis-
sao Permanente de Pessoal Docente” (35,3%), “Coordenacao de Politica Estudantil da unidade em que
trabalha” (35,5%), “Reconhecimento de Saberes e Competéncias” (51,9%), “Diretoria de Graduacao”
(32,1%), “Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduacao” (33,5%), “Superintendéncia de Gestao de Pessoas”
(33,7%), “Diretoria da unidade em que trabalha” (38,1%), “Coordenacao Pedagdgica da unidade em
que trabalha” (32,2%) e “Setor de Estagio da unidade em que trabalha” (30,9%).

Os setores que necessitam de maior atencao, por terem alcangado os maiores percentuais de conceito
“Ruim”sao:“Comissao Permanente de Adicional Periculosidade e Insalubridade” (17,5%) “Secretaria de

Governanca da Informacao” (16,8%) e “Superintendéncia de Infraestrutura” (10,2%).
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13. Avaliacdo da infraestrutura do CEFET-MG

Tabela 8 - Avaliacao da infraestrutura do CEFET-MG

Avaliacao da inf do CEFET-MG Conceito Total
valiagdo da infraestrutura do - ota
¢ Ruim Regular Bom  Muito Bom Desconheco
I . s0d biente fisico d lad | 42 155 247 98 0 542
uminagao do ambiente fisico da sala de aula 77% 286%  45,6% 18.1% 0.0% 100,0%
218 183 110 31 0 542
Ventilacdo do ambiente fisico da sala de aula
s 40,2% 33,8% 20,3% 5,7% 0,0% 100,0%
Mobiliari fisico d lad | 64 169 239 69 1 542
obilidrios e espaco fisico da sala de aula 118%  312%  441% 12.7% 0,2% 100,0%
Disponibilidade e qualidade dos equipamentos 134 187 165 53 3 542
audiovisuais 24,7% 34,5% 30,4% 9,8% 0,6% 100,0%
Manutencéo e suporte técnico dos 114 197 159 55 7 542
equipamentos de informatica 21,0% 363%  29,3% 10,1% 3,1% 100,0%
Qualidade e disponibilidade de equipamentos 117 184 182 52 7 542
de informatica 21,6% 33,9% 33,6% 9,6% 1,3% 100,0%
Qualidade do acervo da biblioteca em sua érea 48 164 228 81 21 542
de atuagao 8,9% 30,3% 42,1% 14,9% 3,9% 100,0%
Quantidade do acervo da biblioteca em sua 87 169 203 61 22 542
area de atuacéao 16,1% 31,2% 37,5% 11,3% 4,1% 100,0%
Capacidade fisica, seguranca e organizacdo do 192 130 150 59 1 542
estacionamento 35,4% 24,0% 27,7% 10,9% 2,0% 100,0%
Organizacéo e limpeza das salas de aula, 28 95 241 176 2 542
I?k?oratorlos, banheiros e demais dependéncias 5.2% 175%  44,5% 325% 0,4% 100,0%
fisicas da escola
Infraestrutura de seguranca pessoal, 77 129 168 74 94 542
pa.trlmonlal e de prevencao de incéndio e 142%  238%  31.0% 13,7% 17,3% 100,0%
acidentes de trabalho
Qualidade do atendimento e dos produtos 115 165 174 50 38 542
vendidos na cantina 21,2% 304%  32,1% 9.2% 7,0% 100,0%
Qualidade do atendimento e da alimentagao 33 46 144 170 149 542
do restaurante estudantil 6,1% 8,5% 26,6% 31,4% 27,5% 100,0%
Auditériofs) da unidad : leci 9% 115 182 108 41 542
uditério(s) da unidade em que vocé leciona 177%  212%  336% 19,99% 7.6% 100,0%
Qualidade dos servicos de reproducéo de 27 78 218 143 76 542
materiais graficos 5,0% 14,4% 40,2% 26,4% 14,0% 100,0%
Meios de transporte e deslocamento de 44 86 167 86 159 542
pessoal a servico do CEFET-MG 8,1% 159%  30,8% 15,9% 29,3% 100,0%
Condicées de acesso das pessoas com %4 166 169 32 81 542
deficiéncia 17,3% 30,6% 31,2% 5,9% 14,9% 100,0%

Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

De acordo com a Tabela 8, receberam maiores percentuais do conceito “Desconheco’, os seguintes
itens relativos a infraestrutura do CEFET-MG: “Infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial e de
prevencao de incéndio e acidentes de trabalho” (17,3%), “Qualidade do atendimento e da alimenta-
¢ao do restaurante estudantil” (27,5%), “Qualidade dos servicos de reproducao de materiais graficos”
(14,0%) e “Meios de transporte e deslocamento de pessoal a servico do CEFET-MG” (29,3%).

Na Tabela 9 em que os resultados da “Avaliacao da infraestrutura do CEFET-MG” sdo apresentados des-
prezando-se o conceito “Desconheco’, pode-se verificar que o conceito mais utilizado para avaliar os
itens relativos a infraestrutura do CEFET-MG foi o “Bom”.
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Tabela 9 - Avaliacdo da infraestrutura do CEFET-MG, sem o conceito “Desconhe¢o”

Conceito

Avaliacao da infraestrutura do CEFET-MG : : Total
Ruim Regular Bom Muito Bom
42 155 247 98 542
lluminacdo do ambiente fisico da sala de aula
7,7% 28,6% 45,6% 18,1% 100,0%
218 183 110 31 542
Ventilacao do ambiente fisico da sala de aula
40,2% 33,8% 20,3% 5,7% 100,0%
64 169 239 69 541
Mobiliarios e espaco fisico da sala de aula
11,8% 31,2% 44,2% 12,8% 100,0%
134 187 165 53 539
Disponibilidade e qualidade dos equipamentos audiovisuais
24,9% 34,7% 30,6% 9,8% 100,0%
114 197 159 55 525
Manutencao e suporte técnico dos equipamentos de informatica
21,7% 37,5% 30,3% 10,5% 100,0%
117 184 182 52 535
Qualidade e disponibilidade de equipamentos de informatica
21,9% 34,4% 34,0% 9,7% 100,0%
48 164 228 81 521
Qualidade do acervo da biblioteca em sua drea de atuacao
9,2% 31,5% 43,8% 15,5% 100,0%
87 169 203 61 520
Quantidade do acervo da biblioteca em sua area de atuacdo
16,7% 325% 39,0% 11,7% 100,0%
192 130 150 59 531
Capacidade fisica, seguranca e organizagao do estacionamento
36,2% 245%  28,2% 11,1% 100,0%
Organizagao e limpeza das salas de aula, laboratdrios, banheiros 28 % 241 176 >40
e demais dependéncias fisicas da escola 52% 17,6%  44,6% 32,6% 100,0%
. . “ 77 129 168 74 448
Infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial e de prevencao
de incéndio e acidentes de trabalho 172% 288% 37,5% 16,5% 100,0%
115 165 174 50 504
Qualidade do atendimento e dos produtos vendidos na cantina
22,8% 32,7% 34,5% 9,9% 100,0%
33 46 144 170 393
Qualidade do atendimento e da alimentacdo do restaurante
estudantil 8,4% 11,7%  36,6% 43,3% 100,0%
96 115 182 108 501
Auditorio(s) da unidade em que vocé leciona
192% 23,0% 36,3% 21,6% 100,0%
27 78 218 143 466
Qualidade dos servicos de reproducao de materiais graficos
5,8% 16,7%  46,8% 30,7% 100,0%
Meios de transporte e deslocamento de pessoal a servico do 44 86 167 86 383
CEFET-MG 11,5% 225% 43,6% 22,5% 100,0%
N 94 166 169 32 461
Condicoes de acesso das pessoas com deficiéncia
20,4% 36,0% 36,7% 6,9% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Os itens mais bem avaliados e que alcancaram os maiores percentuais do conceito “Muito Bom” sao:
“lluminacao do ambiente fisico da sala de aula” (18,1%), “Organizacao e limpeza das salas de aula, la-
boratérios, banheiros e demais dependéncias fisicas da escola” (32,6%), “Qualidade do atendimento
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e da alimentag¢ao do restaurante estudantil” (43,3%), “Auditério(s) da unidade em que vocé leciona”
(21,6%), “Qualidade dos servicos de reproducao de materiais graficos” (30,7%), “Meios de transporte e
deslocamento de pessoal a servico do CEFET-MG” (22,5%).

Os itens com os maiores percentuais de conceito “Ruim” sao: “Ventilacdo do ambiente fisico da sala
de aula” (40,2%), “Disponibilidade e qualidade dos equipamentos audiovisuais” (24,9%), “Manutencao
e suporte técnico dos equipamentos de informatica” (21,7%), “Qualidade e disponibilidade de equi-
pamentos de informatica” (21,9%), “Capacidade fisica, seguranca e organiza¢ao do estacionamento”
(36,2%), “Qualidade do atendimento e dos produtos vendidos na cantina” (22,8%) e “Condi¢des de
acesso das pessoas com deficiéncia” (20,4%).

14. Participacao em projetos de pesquisa no CEFET-MG

Gréfico 6 - Participacdo em projetos de pesquisa no CEFET-MG
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® ndo participo

Fonte: Autoavaliacao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Conforme demonstra o Grafico 6, a maioria do corpo docente do CEFET-MG (57,4%) participa de pro-
jetos de pesquisas na Instituicao.

15. Avaliacao dos projetos de pesquisa

Tabela 10 - Avaliacao dos projetos de pesquisa

o ) ) Conceito
Avaliacdo dos projetos de pesquisa - - Total
Ruim Regular Bom Muito Bom
Relevancia da pesquisa desenvolvida no CEFET-MG para a 2 59 169 81 31
sociedade 06% 190% 54,3% 26,0% 100,00%
Conhecimento das politicas e mecanismos de incentivo a 14 107 135 55 31
pesquisa no CEFET-MG 45% 344% 43,4% 17,7%  100,00%
50 107 120 34 311
Acesso a fontes de financiamento a pesquisa
16,1% 34,4% 38,6% 10,9% 100,00%
Equipamentos, programas e laboratérios disponiveis para o 84 119 84 24 3M
desenvolvimento da pesquisa 27,0% 38,3% 27,0% 7,7% 100,00%
75 103 90 43 311
Integracédo entre a pdés-graduacéo e a graduacdo no CEFET-MG
24,1% 33,1% 28,9% 13,8% 100,00%
82 121 81 27 311

Integracdo entre a pesquisa e a extenséo realizadas no CEFET-MG
26,4% 38,9% 26,0% 8,7% 100,00%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016
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Conforme apresentado naTabela 10, os docentes utilizam, com predominancia, os conceitos “Regular
e “Bom” para avaliar alguns aspectos relativos a participacdao em projetos de pesquisa do CEFET-MG.

Os itens que foram mais bem avaliados, tendo recebido os maiores percentuais de conceito “Muito
Bom” sao: “Relevancia da pesquisa desenvolvida no CEFET-MG para a sociedade” (26,0%) e “Conheci-
mento das politicas e mecanismos de incentivo a pesquisa no CEFET-MG" (17,7%).

Quanto aos itens que receberam os maiores percentuais de conceito “Ruim” podem ser destacados:
“Equipamentos, programas e laboratorios disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa” (27,0%),
“Integracao entre a pés-graduacao e a graduacao no CEFET-MG” (24,15) e “Integracdo entre a pesquisa
e a extensao realizadas no CEFET-MG” (26,4%).

16. Participacao em projetos de extensao

Grafico 7 - Participacao em projetos de extensao
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Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes - CEFET-MG - 2016

E possivel observar no Grafico 7 que a maioria dos docentes (64,8%) néao participa de projetos de ex-
tensao do CEFET-MG.

17. Avaliacao dos projetos de extensao

Tabela 11 - Avaliacao dos projetos de extensao

Avaliacdo dos projetos de extensao - Conceito - Total
Ruim Regular Bom  Muito Bom
Relevancia da pesquisa desenvolvida no CEFET-MG para a socie- 28 79 62 22 191
dade 147% 41,4% 32,5% 11,5% 100,0%
Conhecimento das politicas e mecanismos de incentivo a pes- 10 31 92 58 191
quisa no CEFET-MG 5,2% 16,2% 48,2% 30,4% 100,0%
40 56 71 24 191

Acesso a fontes de financiamento a pesquisa
20,9% 293% 37,2% 12,6% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

Na Tabela 11, que apresenta a avaliacao dos docentes do CEFET-MG que participam dos projetos de
extensao, é possivel perceber a predominancia do conceito “Bom”para a maioria dos itens avaliados.
Com o maior percentual de conceito “Muito Bom” foi avaliado o “Conhecimento das politicas e meca-
nismos de incentivo a pesquisa no CEFET-MG” (30,4%).

Destaca-se com o maior percentual de conceito “Ruim” o item: “Acesso a fontes de financiamento a
pesquisa” (20,9%).

Autoavaliagdo Institucional - Docentes | CEFET-MG | 2016 Em




18. Curso em que leciona mais aulas na graduacao

Grafico 8 - Curso em que leciona mais aulas na graduacgao
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O Gréfico 8 revela que os 320 docentes que atuam na graduacdo lecionam mais aulas nos cursos de
Engenharia de Computacao (15,6%), Engenharia Civil (11,3%) e Engenharia Elétrica (10,6%).

19. Avaliacdo das coordenag¢des dos cursos de Graduacao

De acordo com a Tabela 12 a atuacao das coordenacdes dos cursos de graduacao é avaliada positiva-

mente pelos docentes.

Tabela 12 - Avaliacao das coordenacgdes dos cursos de Graduagao

Conceito
Avaliacdo das coordenacdes dos cursos de Graduacgao N N -~ - N Total
Nao Naoseiinformar Sim  Asvezes
Disponibiliza horério na coordenacio para orientar e acom- 18 36 226 40 320
panhar os professores em suas atividades académicas 5,6% 11,3% 70,6% 12,5% 100,0%
) ) ) 22 51 193 54 320
Acompanha a execucao do projeto pedagdgico do curso
6,9% 15,9% 60,3% 16,9% 100,0%
Mantém relacionamento respeitoso e comportamento ético 8 23 272 17 320
com os professores do curso 2,5% 7,2% 85,0% 53% 100,0%
Mantém os professores atualizados a respeito das informa- 18 22 235 45 320
¢bes que visam a organizagdo e o funcionamento do curso  5,6% 6,9% 73,4% 14,1% 100,0%
Apresenta flexibilidade para aceitar criticas e sugestoes, ten- 12 32 238 38 320
do em vista a melhoria do curso 3,8% 10,0% 74,4% 11,9% 100,0%
Resolve com ética, eficiéncia os conflitos e problemas do 10 38 L 31 320
curso que demandam o posicionamento da coordenacao 3,1% 11,9% 75,3% 9,7%  100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016

&[]
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20. Avaliacao dos aspectos especificos relacionados aos cursos de Graduacao

Os aspectos especificos dos cursos de graduagdao que receberam os maiores percentuais de concei-
to “Muito Bom” na avaliacdao dos docentes sao: “Qualidade da formacédo do aluno” (31,9%), “Projeto
pedagdgico do curso” (23,8%) e “Relacionamento entre os servidores, alunos e professores do curso”

(38,8%).

Os itens que receberam os maiores percentuais de conceito “Ruim”sdo:“Qualidade dos laboratérios do
curso” (10,9%) e “Promocgao de semindrios, palestras e outras atividades com vistas a capacitacao dos

professores do curso” (17,2%).

Tabela 13 - Avaliacdo dos aspectos especificos relacionados aos cursos de Graduacgao

Avaliacao dos aspectos especificos relacionados ao curso Conceito Total
de Graduagao Ruim Regular Bom  Muito Bom
) i 5 45 168 102 320
Qualidade da formacgao do aluno
1,6% 141% 52,5% 31,9% 100,0%
. . 8 61 175 76 320
Projeto pedagdgico do curso
2,5% 191% 54,7% 23,8% 100,0%
Adequacao e atualizacdo dos conteudos curriculares as 9 66 185 60 320
necessidades do curso 2,8% 20,6% 57,8% 18,8% 100,0%
, o 35 106 133 46 320
Qualidade dos laboratérios do curso
10,9% 33,1% 41,6% 14,4% 100,0%
Promocao de semindrios, palestras e outras atividades com 55 119 104 42 320
vistas a capacitacdo dos professores do curso 17,2% 37,2% 32,5% 13,1% 100,0%
. . . 15 82 175 48 320
Pontualidade e frequéncia dos alunos as aulas
4,7% 25,6% 54,7% 15,0% 100,0%
Participacdo dos alunos em sala de aula, com a realizacdo 9 68 186 57 320
de atividades, apresentacao e discussao de ideias 2,8% 21,3% 58,1% 17,8% 100,0%
. 8 75 200 37 320
Aproveitamento dos alunos no curso
2,5% 23,4%  62,5% 11,6% 100,0%
Relacionamento entre os servidores, alunos e professores 2 17 177 124 320
do curso 0,6% 53%  55,3% 38,8% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016
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21. Curso em que leciona mais aulas no técnico

Grafico 9 - Curso em que leciona mais aulas no técnico
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Conforme apresentado no Grafico 9 os cursos técnicos nos quais os docentes lecionam mais aulas sao:
Eletrotécnica (10,1%), Edificacdes (13,05), Mecanica (11,0%) e Informatica (13,5%).

22. Avaliagao das coordenacoes dos cursos técnicos

De acordo com a tabela 14, as coordenag¢des dos cursos técnicos receberam avaliacdo positiva em
todos os itens apreciados pelos docentes.

Tabela 14 - Avaliacao da coordenagao do curso técnico

Avaliagio da coordenagio d técni concelto Total
valiacdo da coordenacéo do curso técnico N3o Nioselinformar  Sim  Asvezes ota
Disponibiliza horario na coordenacéo para orientar e 22 36 315 64 437
acompanhar os professores em suas atividades académicas 5,0% 8,2% 72,1% 14,6%  100,0%
; . . 28 51 280 78 437
Acompanha a execucao do projeto pedagdgico do curso
6,4% 11,7% 64,1% 17,8% 100,0%
Mantém relacionamento respeitoso e comportamento 4 12 405 16 437
ético com os professores do curso 0,9% 2,7% 92,7% 3,7% 100,0%
Mantém os professores atualizados a respeito das 14 15 340 68 437
informacdes que visam a organizacédo e o funcionamento
do curso 3,2% 3,4% 77,8% 15,6% 100,0%
Apresenta flexibilidade para aceitar criticas e sugestoes, 12 25 353 47 437
tendo em vista a melhoria do curso 2,7% 5,7% 80,8% 10,8% 100,0%
Resolve com ética, eficiéncia os conflitos e problemas do 7 32 346 52 437
curso que demandam o posicionamento da coordenacao 1,6% 7,3% 79,2% 11,9%  100,0%

Fonte: Autoavalia¢ao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016
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23. Avaliacao dos aspectos especificos relacionados ao cursos técnicos

Os aspectos especificos dos cursos técnicos que receberam os maiores percentuais de conceito “Muito
Bom”, na avaliacao dos docentes do CEFET-MG, sao: “Qualidade da formacao do aluno” (34,1%), “Pon-
tualidade e freqiiéncia dos alunos as aulas” (27,2%), “Participacao dos alunos em sala de aula, com a
realizacao de atividades, apresentacao e discussao de ideias” (28,1%) e “Relacionamento entre os ser-

vidores, alunos e professores do curso” (45,3%).

Quanto aos itens que receberam os maiores percentuais de conceito “Ruim”destacam-se: “Qualidade
dos laboratérios do curso”(11,4%) e “Promocgao de seminarios, palestras e outras atividades com vistas

a capacitacao dos professores do curso” (18,8%).

Tabela 15 - Avaliacao dos aspectos especificos relacionados aos cursos técnicos

Avaliacdo dos aspectos especificos relacionados ao cursos Conceito Total
técnicos Ruim  Regular Bom Muito Bom
. ) 4 64 220 149 437
Qualidade da formagao do aluno
0,9% 14,6% 50,3% 34,1% 100,0%
8 82 254 93 437
Projeto pedagdgico do curso
1,8% 188% 58,1% 21,3% 100,0%
Adequacio e atualizacdo dos contetdos curriculares as ne- 19 88 248 82 437
cessidades do curso 4,3% 20,1% 56,8% 18,8% 100,0%
50 129 166 92 437
Qualidade dos laboratérios do curso
11,4% 295% 38,0% 21,1% 100,0%
Promocéo de seminarios, palestras e outras atividades com 82 178 124 53 437
vistas a capacitacdo dos professores do curso 18,8% 40,7% 28,4% 12,1% 100,0%
6 76 236 119 437
Pontualidade e frequéncia dos alunos as aulas
1,4% 174% 54,0% 27,2% 100,0%
Participacdo dos alunos em sala de aula, com a realizacao de 6 7> 233 123 437
atividades, apresentacao e discussao de ideias 1,4% 172% 53,3% 28,1% 100,0%
6 70 271 90 437
Aproveitamento dos alunos no curso
1,4% 16,0% 62,0% 20,6% 100,0%
Relacionamento entre os servidores, alunos e professores do 4 22 213 198 437
curso 0,9% 5,0% 48,7% 45,3% 100,0%

Fonte: Autoavaliagao Institucional - Docentes — CEFET-MG - 2016
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Embora a divulgacao da Autoavaliagao Institucional dos Docentes 2016 tenha sido feita pela CPA,
com o apoio da SECOM, por meio de cartazes, no site do CEFET-MG, pessoalmente e também por
correspondéncia eletronica (acredita-se que a maioria dos docentes do CEFET-MG tenham recebido
por e-mail o link para o0 acesso ao questionario de autoavaliacao institucional), nem todos os docentes
participaram desta ultima avaliacao realizada no primeiro semestre de 2016.

E importante ressaltar que apesar de recente a avaliacdo, ndo é possivel descartar, em relacdo ao mo-
mento atual, a existéncia de algum dado desatualizado ou incongruente em razao das préprias limita-
¢oes do instrumento de avaliacdao e do dinamismo do processo histérico da Instituicao. Contudo, isso
nao invalida a importancia que este documento tem para o CEFET-MG no sentido de contribuir para a
identificacdo dos desafios e as necessidades de avancos que se colocam para a gestdo atual com base
numa leitura mais apurada do discurso do docente.

Além disso, na condicdo do CEFET-MG ser uma instituicdo Unica, constituida de varias unidades que
tém suas particularidades (sociais, econdmicas, regionais, histéricas, culturais entre outras), foi utiliza-
do um instrumento de avaliacao padrao. Desse modo, é fundamental uma analise critica e contextua-
lizada dos resultados presentes neste caderno para uma visao mais préxima da realidade da Unidade.

Apesar disso, o resultado apresentado neste caderno, com base nas respostas da amostra de 542 do-
centes do CEFET-MG, permite conhecer alguns dados relevantes que podem contribuir para a cons-
trucdo de um perfil geral dos docentes e também orientar as acdes pedagdgicas e administrativas da
Instituicao.

Sendo assim, com relacao as questoes de 01 a 09, evidenciou-se o predominio de docentes do CEFET-
MG:

e que lecionam nas Unidades de Belo Horizonte;

e pertencentes ao género masculino;

e na faixa etdria de 36 a 45 anos;

e com tempo de servicode 1 a5 anos;

e com titulacdo maxima de Mestrado;

e nasituacao funcional de efetivos;

e pertencentes a carreira de magistério de Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico;

e atuantes, principalmente, no ensino médio técnico e graduacao;

e que trabalham no regime de 40 horas com dedicacao exclusiva .

Quanto aos aspectos da pratica pedagdgica, a maioria dos itens avaliados, recebeu uma avaliagcao
positiva, especialmente : “Leciono disciplinas compativeis com minha formacéao” (93,4%) , “Cumpro os
prazos da Instituicdo para entrega de notas” (91,1%), “Divulgo os resultados das avaliacdes” (97,6%) e
“Estabeleco e informo, de forma clara, os critérios de avaliacao da disciplina e a distribuicdo de pontos”
(95,8%).0s itens mais criticos, que receberam maior percentual de avaliacdo negativa, sao: “Desenvol-
vo trabalho interdisciplinar, visando a integragao curricular do curso” (10,0%) e “Participo de cursos e/
ou jornadas de aperfeicoamento e capacitacao com vistas a melhoria do meu trabalho” (10,3%).

Em relacao a triade: ensino, pesquisa e extensao, prevalecem nos dois ultimos anos, a maior parti-
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cipacao de docentes do CEFET-MG nas atividades de ensino (97,2%). Na pesquisa o percentual de
participacao também é relevante (63,5%) e nos projetos de extensao é reduzido o percentual de par-
ticipantes para 35,2%.

Os setores administrativos e os de servicos de apoio do CEFET-MG, de um modo geral, foram avaliados
positivamente pelos docentes, apesar de que alguns deles tenham sido classificados com a catego-
ria de “Desconheco’, principalmente: “Comissao de Etica Publica” (82,1%), “ Auditoria Interna “(74,7%),
“Superintendéncia de Convénios e Contratos” (72,0%) e “Comissao Permanente de Adicional de Peri-
culosidade e Insalubridade” (64,2%).

Dentre os setores mais bem avaliados, que receberam o conceito “Muito Bom”, destacam-se: “Reco-
nhecimento de Saberes e Competéncias” (51,9%) , “Diretoria da Unidade em que trabalha “ (38,1%),
“Comissao Permanente de Pessoal Docente” (35,3%), “Coordenacao de Politica Estudantil da unidade
em que trabalha” (35,5%).

A infraestrutura do CEFET-MG foi bem avaliada pelos docentes, especialmente os itens: “Qualidade do
atendimento e da alimentacao do restaurante estudantil” (43,3%), “Organizacao e limpeza das salas de
aula, laboratérios, banheiros e demais dependéncias fisicas da escola” (32,6%), “Qualidade dos servicos
de reproducao de materiais graficos” (30,7%), “Meios de transporte e deslocamento de pessoal a servi-
¢o do CEFET-MG” (22,5%), “Auditério(s) da Unidade em que vocé leciona”(21,6%).

Os itens da infraestrutura que se sobressairam, negativamente, na avaliagao dos docentes, sdo: “Ven-
tilacdo do ambiente fisico da sala de aula” (40,2%), “Capacidade fisica, sequranca e organizacdo do
estacionamento (36,2%) e “Disponibilidade e qualidade dos equipamentos audiovisuais” (24,9%).

A maioria dos docentes do CEFET-MG participa de projetos de pesquisa na Instituicdao e consideram
“Muito Bom” os aspectos: “Relevancia da pesquisa desenvolvida no CEFET-MG para a sociedade”
(26,0%) e “Conhecimento das politicas e mecanismos de incentivo a pesquisa no CEFET-MG” (17, 7%).
Por outro lado, sao elencados pelos docentes com o conceito“Ruim” os itens da avaliagdao: “Equipamen-
tos, programas e laboratérios disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa” (27,0%), “Integracao
entre a pesquisa e a extensao realizadas no CEFET-MG” (26, 4%) e “Integragao entre a pds-graduacao e
a graduacao no CEFET-MG” (24, 15%).

Conforme os dados apresentados, a maioria dos docentes do CEFET-MG (64,8%) ndo participa de pro-
jetos de extensdo. Uma possivel explicacao para esse baixo indice, pode ser encontrada nos itens que
receberam, respectivamente, os maiores percentuais de conceito “Regular” e “Ruim”: “Relevancia da
pesquisa desenvolvida no CEFET-MG para a sociedade” (41,4%) e “Acesso a fontes de financiamento a
pesquisa” (20,9%).

Os docentes que atuam na graduacao, lecionam mais aulas nos cursos de Engenharia de Computa-
¢ao, Engenharia Civil e Engenharia Elétrica.

Em todos os cursos de graduagao, as coordenagdes foram avaliadas positivamente quanto “a dispo-
nibilidade de horario na coordenacao, acompanhamento do projeto pedagdgico do curso, relaciona-
mento interpessoal e comportamento ético com os professores do curso, comunicacao interna, fle-
xibilidade para aceitar criticas e sugestdes, posicionamento em situacao de conflitos e problemas do
curso.
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Na avaliacao dos aspectos especificos do curso de graduagao, os docentes atribuem o conceito “Muito
bom’, no tocante a”"Qualidade da formacao do aluno’, “Projeto Pedagégico do Curso” e ao “Relacio-
namento entre os servidores, alunos e professores do curso”.

Os pontos que merecem mais atencao na avaliagao dos docentes e que receberam o conceito “Ruim”
sao: “Qualidade dos laboratérios do curso” e “promocao de seminarios, palestras e outras atividades

com vistas a capacitacao dos professores do curso”.

De acordo com os respondentes, os cursos técnicos que os docentes lecionam mais aulas sao: Eletro-
técnica, Edificacdes, Mecanica e Informatica.

E possivel verificar, também, uma semelhanca em relacio a escolha dos conceitos para avaliar 8 maio-
ria dos itens referentes aos aspectos especificos do curso técnico e da graduacgao, tanto positivamen-
te, quanto negativamente. Contudo, pode ser destacado ainda, positivamente, a postura dos alunos
dos cursos técnicos em termos de participacao em sala de aula, realizacao de atividades, apresenta-
¢ao e discussao de ideias.
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4. APENDICE

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
AUTOAVALIACAO DO CEFET-MG
AVALIACAO PELOS DOCENTES

Prezado (a) professor (a):

Este questiondrio constitui uma das acdes previstas pela Comissao Permanente de Avaliacao (CPA)
do CEFET-MG, que tem por objetivo consolidar uma politica de avaliacao institucional. Essa Comissao
defende que todos os atores sociais desta Instituicdo precisam ter voz ativa para emitir criticas e suges-
toes que possam contribuir para a melhoria das condicdes atuais de trabalho do CEFET-MG, tendo em
vista o cumprimento de sua missao social e de seu Plano de Desenvolvimento Institucional. Com essa
finalidade, elaboramos o presente questionario com questdes gerais e especificas.

Agradecemos a sua participacao e informamos que divulgaremos, posteriormente, os resultados
desta avaliacdo a comunidade escolar no sitio: www.cefetmg.br

Dados gerais de identificacao do professor (a):

Q1 - Unidade em que vocé trabalha:
Araxa

Belo Horizonte (Campus I)
Belo Horizonte (Campus )
Belo Horizonte (Campus VI)
Contagem

Curvelo

Divinépolis

Leopoldina

Nepomuceno

Timoteo

Varginha

0 0O o 0O 0 o O 0O 0 O o

Q2 - Género:
o Feminino
o Masculino

Q3 - Faixa etaria em que vocé se encontra:
De 21 a 28 anos

De 29 a 35 anos

De 36 a 45 anos

De 46 a 55 anos

Acima de 56 anos

0O O O O O

Autoavaliagdo Institucional - Docentes | CEFET-MG | 2016 Em




Q4 - Tempo de servico na Instituicao:
Até 1 ano

De 1a5anos

De6a 10 anos

De 11a 15 anos

De 16 a 20 anos

De 21 a 25 anos

De 26 a 30 anos

Acima de 31 anos

0O 0O O 0O 0O o O O

Q5 - Escolaridade méxima que vocé possui:
Graduacao

Especializacao

Mestrado

Doutorado

P6s-doutorado

0 O O O O

Q6 - No CEFET-MG, sua situacao funcional é de:
o efetivo
o substituto/temporario

Q7 - Caso seja efetivo, vocé pertence a carreira de Magistério:
o Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico
o Superior

Q8 - Qual(is) a(s) sua(s) area(s) de atuacao:
o Ensino Médio Técnico
o Graduacao
o Pos-Graduagao

Q9 - O seu regime de trabalho no CEFET-MG é de:
o 20 horas
o 40 horas
o 40 horas, com dedicacao exclusiva
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Q10 - Autoavalie sua Pratica pedagdgica em relacdao aos seguintes aspectos:

Aspectos da pratica pedagdgica

Sim

Em parte

Conheco o projeto pedagdgico do (s) curso (s) que leciono?

Apresento aos alunos o plano de ensino e ementada disciplina no inicio

2 dos semestres letivos?
3 Leciono disciplinas compativeis com minha formacao?
4 Cumpro os prazos da Instituicao para entrega de notas?
5 Conheco as normas académicas do CEFET-MG?
6 Divulgo os resultados das avaliacbes??
7 Cumpro o programa apresentado no iniciodos semestres letivos?
8 Incentivo a participacdao dos alunos em atividades complementares
(projetos de pes- quisa, extensao, eventos)?
9 Desenvolvo trabalho interdisciplinar, visando a integracao curricular do
curso?
10 Participo de cursos e/ou jornadas de aperfeicoamento e capacitacao
com vistas a melhoria do meu trabalho?
11 Utilizo instrumentos e técnicas de avaliacao diversificadas?
12 Ofereco oportunidades de recuperacgao ao aluno com aprendizagem
insatisfatéria?
13 Estabeleco e informo, de forma clara, os critérios de avaliagao da
disciplina e a distribuicdo de pontos?
14 Troco experiéncias com outros profissionais da area e especialistas do

ensino, tendo em vista melhorar minha pratica pedagdgica?

Q11 - Atividades que vocé participou no CEFET-MG, nos ultimos dois anos:

0 O O O O

o

Ensino

Pesquisa

Extensao

Cargos administrativos (chefia, coordenacao, direcao etc.)

Concursos publicos (aplicadores, bancas de elaboracao de provas, bancas de avaliacao didati-

ca, coordenacao de prédio etc.)

Comissao de trabalho (sindicancia, processo administrativo disciplinar, rito sumario etc.)

Colegiados

Autoavaliagdo Institucional - Docentes | CEFET-MG | 2016




Q12 - Atribua o conceito mais apropriado para avaliar a eficiéncia e dinamismo das diretorias, comis-
sOes, secretarias, setores e servi¢o de apoio, conforme discriminados no quadro a seguir:

Eficiéncia e dinamismo das diretorias, secretarias,

setores e servi¢os de apoio

Ruim | Regular | Bom | Muito bom | Desconheco

Diretoria Geral (DG)

Auditoria Interna (AUDIT)

Biblioteca Universitaria (BU)

HhIWIN|—

Registro e Controle Académico (RCA)

Comissao Permanente de Adicional
Periculosidade e Insalubridade (CPPI)

Comissao Permanente de Avaliacao (CPA)

Comissdo Permanente de Etica Publica (CPEP)

Comissao Permanente de Pessoal Docente
(CPPD)

Coordenacao de Politica Estudantil da unidade
em que trabalha

10

Reconhecimento de Saberes e Competéncias
(RSQ)

11

Secretaria de Comunicacgdo Social (SECOM)

12

Secretaria de Governanca da Informacdo (SGl)

13

Secretaria de Politica Estudantil (SPE)

14

Secretaria de Relacdes Internacionais (SRI)

15

Diretoria de Educacao Profissional e
Tecnolégica (DEPT)

16

Diretoria de Graduacao (DIRGRAD)

17

Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduagao (DPPG)

18

19

Diretoria de Extensdao e Desenvolvimento
Comunitario (DEDC)

Diretoria de Planejamento e Gestao (DPQ)

20

Superintendéncia de Logistica (SLOG)

21

Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA)

22

Superintendéncia de Orcamento e Financas
(SOF)

23

Superintendéncia de Saude e Relag¢bes de
Trabalho (SRT)

24

25

Superintendéncia de Gestao de Pessoas (SGP)

Superintendéncia de Convénios e Contratos
(SCCONT)

26

Prefeitura (PREF)

27

Setor de Protocolo

28

Comissao Permanente de Avaliacao, Vistoria e
Baixa de Bens Patrimoniais (CPVB)

29

Diretoria da unidade em que trabalha

30

Coordenacao Pedagdgica da unidade em que
trabalha

31

Setor de Estagio da unidade em que trabalha
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Q13 - Avalie a infraestrutura do CEFET-MG, utilizando os conceitos abaixo:

Infraestrutura do CEFET-MG

Ruim

Regular

Bom

Muito bom

Desconheco

lluminacdo do ambiente fisico da sala de
aula

Ventilacdo do ambiente fisico da sala de
aula

3 | Mobiliarios e espaco fisico da sala de aula

4 Disponibilidade e qualidade dos
equipamentos audiovisuais

5 Manutencao e suporte técnico dos
equipamentos de informatica

6 Qualidade e disponibilidade de
equipamentos de informatica

7 Qualidade do acervo da biblioteca em sua
area de atuacao

8 Quantidade do acervo da biblioteca em sua
area de atuacgdo

9 Capacidade fisica, seguranca e organizacdo
do estacionamento
Organizagao e limpeza das salas de

10 | aula, laboratérios, banheiros e demais
dependéncias fisicas da escola
Infraestrutura de seguranca pessoal,

11 | patrimonial e de prevencao de incéndio e
acidentes de trabalho

12 Qualidade do atendimento e dos produtos
vendidos na cantina

13 Qualidade do atendimento e da
alimentacgdo do restaurante estudantil

14 Auditério(s) da unidade em que vocé
leciona

15 Qualidade dos servicos de reproducao de
materiais graficos

16 Meios de transporte e deslocamento de
pessoal a servico do CEFET-MG

17 Condicdes de acesso das pessoas com

deficiéncia

Q14 - A sua situagao quanto a participacao em projetos de pesquisa no CEFET-MG é a seguinte:

o Participo
o Nao participo
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Q15 - Se vocé participa, qual a sua nota para os projetos de pesquisa do CEFET-MG.

Pesquisa Ruim | Regular | Bom | Muito bom

Relevancia da pesquisa desenvolvida no CEFET-MG
para a sociedade.

Conhecimento das politicas e mecanismos de
incentivo a pesquisa no CEFET-MG.

Acesso a fontes de financiamento a pesquisa.

Equipamentos, programas e laboratérios disponiveis para
o desenvolvimento da pesquisa.

Integracao entre a pds-graduacdo e a graduagao no
CEFET-MG.

Integracao entre a pesquisa e a extensao realizadas no
CEFET-MG.

Q16 - A sua situagao quanto a participacao em projetos de extensao no CEFET-MG é a seguinte:

(©]
(O]

Participo
Nao participo

Q17 - Se vocé participa, qual a sua nota para os projetos de extensao do CEFET-MG.

Extensao Ruim |Regular|Bom| Muito bom

Integracao entre a extensao e a graduacao no CEFET-MG.

Relevancia das atividades de extensao desenvolvidas no
CEFET-MG.

Procedimentos de aprovacdao e acompanhamento dos
projetos de extensao no CEFET-MG.

Q18 - Curso em que vocé leciona mais aulas na graduacao:

© 0O o 0O 0o o o 0 o o o o0 o o o0 o0 o

Nao leciono na graduagao
Administracao

Engenharia Ambiental e Sanitaria
Engenharia Automacao Industrial
Engenharia Civil

Engenharia de Computacao
Engenharia de Controle e Automacao
Engenharia de Materiais
Engenharia de Minas

Engenharia de Producao Civil
Engenharia de Transportes
Engenharia Elétrica

Engenharia Mecanica

Engenharia Mecatrdnica
Formacao de Professores

Letras

Quimica Tecnoldgica
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Q19 - Caso lecione, avalie a atuagao da coordenacao do curso de graduagdao em que vocé leciona mais
aulas, com relacao aos itens abaixo:

Atuacao da coordenacao do curso Sim | Asvezes | Nao | Nao sei informar

Disponibiliza horario na coordenacao para orien-
1 tar e acompanhar os professores em suas ativida-
des académicas?

Acompanha a execucao do projeto pedagdgico do
curso?

Mantém relacionamento respeitoso e compor-
tamento ético com os professores do curso?

Mantém os professores atualizados arespeito das
4 informacgdes que visam a organizacao e o funcio-
namento do curso?

Apresenta flexibilidade para aceitar criticas e su-
gestdes, tendo em vista a melhoria do curso?

Resolve com ética, eficiéncia os conflitos e
6 problemas do curso que demandam o posi-
cionamento da coordenacao?

Q20 - Caso lecione, avalie os aspectos especificos relacionados ao curso de graduacgao que vocé atua:

Aspectos especificos do curso Ruim | Regular | Bom | Muito bom

1 Qualidade da formacao do aluno

2 Projeto pedagdgico do curso

Adequacao e atualizacdo dos conteudos curriculares
as necessidades do curso

4 Qualidade dos laboratérios do curso

Promocgao de seminarios, palestras e outras atividades
com vistas a capacitacdo dos professores do curso.

6 Pontualidade e frequéncia dos alunos as aulas.

Participacao dos alunos em sala de aula, com a
7 realizacao de atividades, apresentacao e discus- sao
de ideias.

8 Aproveitamento dos alunos no curso.

Relacionamento entre os servidores, alunos e
professores do curso.
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Q21 - Curso em que vocé leciona mais aulas no técnico:
Nao leciono no técnico
Automacao Industrial
Controle Ambiental
Edificaces
Eletroeletronica
Eletromecanica
Eletronica

Eletrotécnica
Equipamentos Biomédicos
Estradas

Hospedagem
Informatica

Informatica para Internet
Mecanica

Mecatrénica

Meio Ambiente
Metalurgia

Mineracao

Producdo de Moda
Quimica

Rede de Computadores
Transito

0O 0 o o 0 o o o o o o o o o o o o o o o o o

Q22 - Caso lecione, avalie a atuacao da coordenacgdo do curso técnico em que vocé leciona mais aulas,
com relagao aos itens abaixo:

Atuacao da coordenacao do curso Sim | Asvezes | Nao | Nao sei informar

Disponibiliza horario na coordenacao para orientar
1 e acompanhar os professores em suas atividades
académicas?

Acompanha a execucao do projeto pedagdgico do
curso?

Mantém relacionamento respeitoso e
3 comportamento ético com os professores do
curso?

Mantém os professores atualizados a respeito
4 das informacdes que visam a organizacao e o
funcionamento do curso?

Apresenta flexibilidade para aceitar criticas e
sugestodes, tendo em vista a melhoria do curso?

Resolve com ética, eficiéncia os conflitos
6 e problemas do curso que demandam o
posicionamento da coordenacao?
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Q23 - Caso lecione, avalie os aspectos especificos relacionados ao curso técnico que vocé atua:

Aspectos especificos do curso Ruim | Regular | Bom | Muito bom

1 Qualidade da formacao do aluno

2 Projeto pedagdgico do curso

Adequacao e atualizacdo dos conteldos curriculares
as necessidades do curso

4 Qualidade dos laboratodrios do curso

Promocao de seminarios,palestras e outras atividades
com vistas a capacitacdo dos professores do curso.

6 Pontualidade e frequéncia dos alunos as aulas.

Participacdo dos alunos em sala de aula, com a
7 realizacao de atividades, apresentacao e discussao
de ideias.

8 | Aproveitamento dos alunos no curso.

Relacionamento entre os servidores, alunos e
professores do curso.

Q24 - Criticas e/ou sugestoes:
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