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1. APRESENTACAO

O Caderno de Avaliacdo Institucional do curso de graduacdo em Quimica Tecnoldgica tem como finalidade
divulgar os dados obtidos na Avaliacao Geral do Curso realizada pelos alunos no primeiro semestre de
2014.

O questionario de avaliacdo foi disponibilizado no sistema académico do CEFET-MG, sendo que a
efetivacdo da matricula do aluno no curso estava condicionada ao seu preenchimento on-line. O
instrumento aplicado é composto por 22 questdes e divide-se em duas partes. A primeira parte, que
compreende as questdes de nimero 1 a 8, destina-se a identificar o perfil do aluno. Na segunda parte,
estdo as questdes que visam a: conhecer as razdes que motivaram a escolha do curso; identificar o grau
de conhecimento dos estudantes a respeito dos aspectos gerais do CEFET-MG e especificos do curso;
mapear o nivel de participacao nas atividades desenvolvidas pela Instituicao; avaliar a qualidade do
trabalho desenvolvido pela coordenacao do curso, pelos setores administrativos e de apoio; verificar as
condicdes de infraestrutura da Unidade na qual o aluno esta matriculado.

Nesse formato, que é padrao para avaliacdo de todos os cursos do CEFET-MG, o questiondrio foi respondido
por 56 alunos de Quimica Tecnoldgica.

Na compilagdo dos resultados da Avaliacdo Geral do Curso, as eventuais diferencas entre as somas de
parcelas e os respectivos totais sao decorrentes do critério de arredondamento aplicado."

A expectativa da Comissao Permanente de Avaliacao é de que esses dados possam contribuir para dar
maior transparéncia as acdes da gestdao, como também possibilitar a tomada de decisdes quanto a
definicdo de metas e objetivos com vistas a exceléncia da Instituicdo.

Ressalta-se que os graficos e tabelas presentes no Caderno de Avaliacao do curso de Quimica tecnoldgica
— Belo Horizonte, 1° semestre de 2014, geram multiplas possibilidades de andlises que ndo se esgotam
na abordagem apresentada neste documento. Sendo assim, o compartilhamento deste Caderno com
a comunidade podera contribuir, também, para o fomento de reflexdes e estudos mais aprofundados
sobre o curso e sobre o CEFET-MG, tendo em vista a funcao social e a relevancia histérica da Instituicao no
contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica do pais.

Comissao Permanente de Avaliacao

'IBGE: Normas de apresentacdo tabular.3.ed. Rio de Janeiro, 1993.Secéo 7.
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2.DADOS COLETADOS DA AVALIACAO GERAL DO CURSO PELOS ALUNOS DA GRADUAGAO DO
CEFET-MG

No primeiro semestre de 2014, o questiondrio de Avaliacao Geral do Curso foi respondido por 56
estudantes de Quimica Tecnoldgica.

O perfil dos respondentes, com base nas questdes de 01 a 08, sera apresentado a seguir.

1) Género

Os resultados indicam a predominancia de estudantes do género feminino no curso (66,1%).

2) Faixa etdria

De acordo com a Tabela 1, a maioria dos estudantes (58,9%) do curso de Quimica Tecnolégica tem idade
de 18 a 22 anos.

Tabela 1 - Distribuicdo dos estudantes por Faixa Etéria

Faixa Etaria Quantidade Percentual
De 18 a 22 anos 33 58,9%
De 23 a 30 anos 23 41,1%

Total 56 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH
- 1°semestre de 2014

Na Tabela 2, quando é feito o cruzamento do “Género dos estudantes” com a “Faixa Etéria’, pode-se
observar que a maioria dos estudantes do género feminino (62,2%) e a maioria do género masculino
(52,6%) encontram-se na faixa de 18 a 22 anos.

Tabela 2- Distribuicao dos alunos por género e faixa etdria

Faixa Etaria
Género - - Total
Abaixo de 18 anos De 18 a 22 anos De 23 a30anos Acima de 30 anos
o 0 23 14 0 37
Feminino
0,0% 62,2% 37,8% 0,0% 100,0%
) 0 10 9 0 19
Masculino
0,0% 52,6% 47,4% 0,0% 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

3) Escola de origem

De acordo com os resultados, 31 estudantes (55,4%) do curso de Quimica Tecnoldgica sao oriundos de
escolas particulares.
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4) Situacdao empregaticia do estudante
Amaioriadosalunosdo curso de QuimicaTecnolégica (58,9%) encontra-se nasituagcao de”Desempregado’,

Tabela 3 - Situagao empregaticia dos estudantes

Situacao Empregaticia Quantidade Percentual

Empregado 10 17,9%
Desempregado 33 58,9%
Estagio 7 12,5%
Trabalho informal 6 10,7%
Total 56 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH

- 1o semestre de 2014

Na Tabela 4, quando é realizado o cruzamento da Faixa Etaria dos estudantes com a Situacao Empregaticia,
pode-se verificar que 69,7% dos estudantes com idade de 18 a 22 anos encontram-se na situacao
de "Desempregado’, o que permite a inferéncia de que esse percentual diz respeito uma situacao de

“Dedicacao aos estudos’, considerando a referida faixa etaria.

Tabela 4 - Situacdo empregaticia dos alunos, por faixa etaria
Situacao Empregaticia

Faixa Etaria — - Total
Empregado Desempregado Estagio Trabalho informal
2 23 2 6 33
De 18 a 22 anos
6,1% 69,7% 6,1% 18,2% 100,0%
8 10 5 0 23
De 23 a30anos
34,8% 43,5% 21,7% 0,0% 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014
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5) Formas de ingresso no CEFET-MG

No curso de Quimica Tecnoldgica, 45 estudantes (80,4%) ingressaram na Instituicdo por meio de vestibular.

Gréfico 1- Forma de Ingresso no CEFET-MG
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH -
1° semestre de 2014

6) Onde reside

Quanto a localizagao da moradia, 58,9% dos estudantes do curso de Quimica Tecnolégica residem na
cidade de Belo Horizonte e 41,1%, nos demais municipios.

Grafico 2 - Localizacdo da moradia dos estudantes
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Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH -
1° semestre de 2014

7) Participacao do estudante em Programas Sociais do CEFET-MG

Com relacao aos programas sociais oferecidos pelo CEFET-MG, 6 estudantes (10,7%) do curso de Quimica
Tecnoldgica sao assistidos por esses beneficios.
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7.1) Programas Sociais dos quais o estudante se beneficia

Entre os estudantes do curso de Quimica Tecnoldgica que se beneficiam dos Programas Sociais do
CEFET-MG, cinco participam na modalidade “Bolsa Permanéncia®” (83,3%) e um na modalidade “Bolsa

Complementacao Educacional®*” (16,7%).

Grafico 3. - Natureza do beneficio recebido pelo aluno
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Fonte: Avaliacao Geral do curso de Quimica Tecnolégica - BH -
1° semestre de 2014

8) Situacao académica dos estudantes no curso:

Dos 56 estudantes que responderam ao questiondrio de Avaliacdo Geral do Curso de Graduacao, verifica-
se que 28,6% alcancaram “Aproveitamento total das disciplinas cursadas nos periodos anteriores” e 66,1%
obtiveram “Reprovacdao em algumas disciplinas de periodos anteriores”.

Tabela 5 - Situacao académica no curso

Situagao Quantidade Percentual
Aproveitamento total das disciplinas cursadas nos periodos anteriores 16 28,6%
Reprovacao em algumas disciplinas de periodos anteriores 37 66,1%
Trancamento de matricula total 3 5,4%
Total 56 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

9) Principal razdo para a opcao pelo curso no CEFET-MG:

De acordo com os resultados da Tabela 6, a maioria dos estudantes (76,8%) optou pelo curso do CEFET-
MG porque a Instituicdo oferta “Ensino gratuito e de qualidade”. As demais razées obtiveram percentuais
variando de 1,8% a 8,9%.

?Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia no ambiente académico dos estudantes do ensino médio/profis-
sional e de graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condicdo socioecondmica comprovada e que apresentam dificul-
dades para arcar com as suas despesas escolares.

3Programa de Complementagdo Educacional (BCE) possibilita o apoio financeiro continuado aos estudantes do ensino médio/técnico e da grad-
uacao, integrado a complementacédo da sua aprendizagem em dreas do conhecimento correlatas ao curso. O estudante devera cumprir 20 horas
semanais por meio da participacdo em projetos de pesquisa, ensino ou extensdo. O tempo de permanéncia do estudante no programa é de no
méximo dois anos.
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Tabela 6 - Opc¢ao pelo curso no CEFET-MG

Opcao pelo curso no CEFET-MG Quantidade Percentual

Ensino gratuito e de qualidade 43 76,8%
Reconhecimento do curso pela comunidade 2 3,6%
Perspectiva tecnoldgica da formacao 5 8,9%
Relacdo do curso com as demandas mundiais 1 1,8%
Ter sido a Unica instituicao publica em que foi aprovado no vestibular 1 1,8%
Pf)ssﬁbilidade de dar prosseguimento aos estudos na area de formacao 3 5 4%
técnica
Outra 1 1,8%

Total 56 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

10) Conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG

Na tabela 7, pode-se observar que a opgao “Conheco em Parte” é predominante nas respostas que avaliam
o conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG.

Vale ressaltar, ainda, que 44,6% dos estudantes conhecem as “Ementas” do curso e 50,0% conhecem em
parte.

Tabela 7 - Aspectos gerais do curso e do CEFET-MG

Conhecimento

Aspectos Gerais Total
Desconheco Conheco em Parte Conheco
. 0 46 10 56
Normas Académicas
0,0% 82,1% 17,9%  100,0%
. . 7 38 11 56
Projeto Pedagdgico
12,5% 67,9% 19,6%  100,0%
3 28 25 56
Ementas
5,4% 50,0% 44,6% 100,0%
Servicos ( assisténcia social, apoio 17 29 10 56
pedagdgico e de salde) 30,4% 51,8% 17,9%  100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

11) Avaliacao dos aspectos especificos, relacionados ao curso.

Atabela 8 revela a predominancia do conceito “Bom” nas questdes referentes aos aspectos especificos do
Curso.

Os itens que apresentaram maior percentual de conceito “Muito Bom” sdao: “Atendimento de suas
expectativas quanto a formacao tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso” (28,6%),
“Adequacdo da formagao profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho no tocante aos
conteudos” (25,0%), “Desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizacdo de estudos
na area ou afins” (21,4%), “Integracao entre disciplinas teoricas e praticas” (33,9%) e “Relacionamento com
os professores” (37,5%).

Os itens que necessitam de maior atencao, tendo sido avaliados com os maiores percentuais de conceito
“Ruim” sao: “Adequacao dos hordrios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”
(26,8%) e”Infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao”(19,6%).
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Tabela 8 - Aspectos especificos do curso

., Conceito
Aspectos Especificos - - Total
Ruim Regular Bom  Muito Bom
. . . 1 15 24 16 56
Atendimento as expectativas
1,8% 268% 42,9%  28,6%  100,0%
) . 15 18 19 4 56
Adequacao dos horarios
26,8% 32,1% 33,9% 7,1% 100,0%
. . . 4 7 31 14 56
Adequacéo da formacao profissional
71% 12,5% 55,4% 25,0% 100,0%
_ , , 2 1 31 12 56
Desenvolvimento da capacidade de autonomia
36% 19,6% 55,4% 21,4% 100,0%
. L . L. 1 8 28 19 56
Integracdo entre disciplinas tedricas e praticas
1,8% 143% 50,0% 33,9% 100,0%
L 4 19 24 9 56
Comunicacao com os alunos
71%  33,9% 42,9% 16,1% 100,0%
. 0 4 31 21 56
Relacionamento com os professores
0,0% 71% 55,4% 37,5% 100,0%
_ . o 1 14 31 10 56
Relacionamento com os servidores administrativos
1,8%  250% 55,4% 17,9% 100,0%
11 20 21 4 56

Infraestrutura e apoio do curso
19,6% 357% 37,5% 7,1% 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

12) Participacao dos estudantes nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

As atividades com maior participacao de estudantes sao:“Projeto de Pesquisa”(21,4%), “Monitoria” (16,1%)
e“Semana de Ciéncia e Tecnologia” (16,1%).

As atividades das quais os estudantes do curso de quimica Tecnoldgica menos participam sao: “Orgéos
Colegiados” (96,4%), “Comissdes” (96,4%), “Orgao de representacao estudantil” (98,2%) e “Intercambios”
(91,1%).

E importante salientar uma tendéncia natural de que as atividades, tais como, “Orgdos Colegiados’,
“Comissdes” e “Orgaos de Representacdo Estudantil” apresentem indices baixos de participacdo dos
estudantes em decorréncia do numero limitado de assentos destinados a representacao discente. Estes
assentos visam a garantir a participacdo significativa dos estudantes nestes drgaos, tendo sido calculados
em proporcao ao universo de estudantes de graduacdo do CEFET-MG.
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Tabela 9 - Participacdo em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

Participacao

Participacao nas atividades do CEFET — — — - — Total
Participa  Nao Participa Ja Participou
. . 12 40 4 56
Projeto de Pesquisa
21,4% 71,4% 71% 100,0%
s . < L 4 46 6 56
Estagio extracurricular ndo obrigatério
7,1% 82,1% 10,7% 100,0%
. . 4 50 2 56
Atividades de extensao
71% 89,3% 3,6% 100,0%
. . 2 54 0 56
Orgaos colegiados
3,6% 96,4% 0,0% 100,0%
Lo 2 54 0 56
Comissdes
3,6% 96,4% 0,0% 100,0%
. i , 1 55 0 56
Orgao de representacdo estudantil
1,8% 98,2% 0,0% 100,0%
o . 9 37 10 56
Monitoria (usuario)
16,1% 66,1% 17,9% 100,0%
o . . 4 47 5 56
Atividades culturais e esportivas
71% 83,9% 8,9% 100,0%
. L . 3 49 4 56
Movimentos e atividades estudantis
5,4% 87,5% 71% 100,0%
o 2 51 3 56
Intercambios
3,6% 91,1% 5,4% 100,0%
e . 9 21 26 56
Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)
16,1% 37,5% 46,4% 100,0%

Fonte: Avaliacao Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

13) Avaliacao da Coordenagao de curso pelos estudantes

Osresultados daTabela 10 indicam que a maior parte dos estudantes atribui o conceito”Bom”as atividades
desenvolvidas pela Coordenacdo do Curso.

O item “Acompanhamento das atividades de ensino do curso” obteve o maior percentual de conceito
“Muito Bom” (14,3%).

Os itens que receberam os maiores percentuais de conceito “Ruim” na avaliacao dos estudantes sobre a
Coordenacao de Curso sao: “Divulgacao de informagdes de iniciacdo cientifica” (26,8%), “Incentivo aos
alunos para participarem de atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou atividades culturais”
(21,4%), “Encaminhamento e acompanhamento das demandas dos alunos para participagao em
eventos cientificos” (21,4%) e “Oferta e implementacdo de a¢des que visam a superar as dificuldades de

aprendizagem dos alunos nas disciplinas” (23,2%).

Quimica Tecnoldgica | Belo Horizonte [15]



Tabela 10 - Avaliacao da Coordenacgao de curso

I . Conceito
Avaliacao da coordenacao - - Total
Ruim Regular Bom  Muito Bom
. ) 3 13 32 8 56
Atividades de ensino do curso
5,4% 232%  57,1% 14,3% 100,0%
Divulgacao de informacdes de iniciacao 15 23 13 5 56
cientifica 26,8% 41,1%  232% 8,9% 100,0%
Incentivo para participarem de atividades 12 24 14 6 56

relacionadas a pesquisa, extensao e/ou

atividades culturais 21,4%  42,9% 25,0% 10,7% 100,0%

Disponibilidade de horario na coordenacao 6 26 18 6 56
do curso para atendimento e orientacao aos

10,7% 46,4% 32,1% 10,7% 100,0%
alunos
Encaminhamento e acompanhamento das 12 21 17 6 56

demandas dos alunos para participacao em

eventos cientificos 21,4%  37,5% 30,4% 10,7% 100,0%

Atuacdo, como mediador, em situacdes de 7 19 26 4 56
conflito 12,5% 33,9%  46,4% 71% 100,0%
Oferta e implementacdo de acdes que visam 13 21 19 3 56

a superar as dificuldades de aprendizagem

dos alunos nas disciplinas 23,2%  37,5% 33,9% 5,4% 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

14) Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG

Conforme os resultados apresentados na Tabela 11, receberam maiores percentuais do conceito
“Desconheco’, os seguintes setores administrativos e de apoio do CEFET-MG: Coordenacao de
Politica Estudantil (58,9%), Coordenacao Pedagdgica (62,5%), Divisao de Saude (46,4%), Secretaria de
Comunicacdo Social (66,1%), Secretaria de Rela¢des Internacionais (57,1%), Setor de Estagio (48,2%) e
Setor de Protocolo (66,1%).
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Tabela 11 - Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG

Avaliacao dos setores Conceito Total
administrativos Ruim  Regular ~ Bom  MuitoBom Desconheco
. 1 8 32 15 0 56
Biblioteca
1,8% 14,3% 57,1% 26,8% 0,0% 100,0%
Coordenacao de Politica 4 6 9 4 33 56
Estudantil 7,1% 107%  16,1% 7,1% 58,9% 100,0%
) o 0 4 16 1 35 56
Coordenacao Pedagégica
0,0% 7,1% 28,6% 1,8% 62,5% 100,0%
o ) 0 4 19 7 26 56
Divisao de Saude (DISA)
0,0% 7.1% 33,9% 12,5% 46,4% 100,0%
Secretaria de Comunicacao 0 4 13 2 37 56
Social (SECOM) 0,0% 7,1% 23,2% 3,6% 66,1% 100,0%
Secretaria de Coordenagao 1 12 28 1 4 56
de Curso 1,8% 21,4% 50,0% 19,6% 7.1% 100,0%
. 1 8 32 8 7 56
Secretaria de Departamento
1,8% 14,3% 57,1% 14,3% 12,5% 100,0%
Secretaria de Registro 10 14 29 1 2 56
Escolar 17,9% 25,0% 51,8% 1,8% 3,6% 100,0%
Secretaria de Relagdes 1 4 15 4 32 56
Internacionais (SRI) 1,8% 7,1% 26,8% 7,1% 57,1% 100,0%
. 5 5 16 3 27 56
Setor de Estagio
8,9% 8,9% 28,6% 5,4% 48,2% 100,0%
0 5 12 2 37 56
Setor de Protocolo (SEPRO)
0,0% 8,9% 21,4% 3,6% 66,1% 100,0%

Fonte: Avaliacao Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

Na Tabela 12, em que os resultados da“Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG" sao

apresentados desprezando-se o conceito “Desconheco’, pode-se verificar que o conceito mais utilizado

para avaliar os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG foi o0 “Bom”.
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Tabela 12 - Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG sem o conceito “Desconheco”

Conceito
Avaliacao dos setores administrativos ] ] Total
Ruim  Regular Bom  Muito Bom
. 1 8 32 15 56
Biblioteca
1,8% 143% 57,1% 26,8% 100,0%
. L. . 4 6 9 4 23
Coordenacao de Politica Estudantil
17,4% 261% 39,1% 17,4% 100,0%
i o 0 4 16 1 21
Coordenacao Pedagégica
0,0% 19,0% 76,2% 4,8% 100,0%
L , 0 4 19 7 30
Divisdao de Saude (DISA)
0,0% 13,3% 63,3% 23,3% 100,0%
. S . 0 4 13 2 19
Secretaria de Comunicacao Social (SECOM)
0,0% 21,1%  68,4% 10,5% 100,0%
. . 1 12 28 11 52
Secretaria de Coordenacao de Curso
1,9% 23,1% 53,8% 21,2% 100,0%
, 1 8 32 8 49
Secretaria de Departamento
2,0% 16,3% 65,3% 16,3% 100,0%
. , 10 14 29 1 54
Secretaria de Registro Escolar
18,5% 259% 53,7% 1,9% 100,0%
. . L 1 4 15 4 24
Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI)
4,2% 16,7% 62,5% 16,7% 100,0%
. 5 5 16 3 29
Setor de Estagio
17,2% 172% 55,2% 10,3% 100,0%
0 5 12 2 19

Setor de Protocolo (SEPRO)
0,0% 26,3% 63,2% 10,5% 100,0%

Fonte: Avaliacao Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

Os setores com 0os maiores percentuais de conceito “Muito Bom” sdo: Biblioteca (26,8%), Coordenacao
de Politica Estudantil (17,4%), Divisao de Saude (23,3%), Secretaria de Coordenacao do curso (21,2%),
Secretaria de Departamento (16,3%) e Secretaria de Relagdes Internacionais (16,7%).

Os setores que necessitam de maior atencao, por terem alcancado os maiores percentuais de conceito
“Ruim’, sao: Coordenacao de Politica Estudantil (17,4%), Secretaria de Registro Escolar (18,5%) e Setor de
Estagio (17,2%).

15) Avaliacao da infraestrutura da Unidade na qual o estudante frequenta

Os resultados da Tabela 13 mostram que o conceito “Inexistente” quase nao foi utilizado para avaliar a
infraestrutura do Campus | do CEFET-MG, com excecdo do “Estacionamento” (10,7%) e dos “Recursos de
informatica disponiveis para uso dos alunos” (14,3%).
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Tabela 13 - Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda no CEFET-MG

. . . Conceito
Avaliacao da infraestrutura da Unidade - - - Total
Ruim  Regular Bom  Muito Bom Inexistente
. 6 12 26 12 0 56
Manutencao geral do Campus
10,7% 214%  46,4% 21,4% 0,0% 100,0%
. . 6 12 22 16 0 56
Limpeza e conservagao do Campus
10,7% 21,4% 39,3% 28,6% 0,0% 100,0%
) 23 10 16 1 6 56
Estacionamento
41,1% 17,9% 28,6% 1,8% 10,7% 100,0%
] 10 18 20 7 1 56
Cantina
17,9% 32,1% 35,7% 12,5% 1,8% 100,0%
) 0 4 18 32 2 56
Restaurante estudantil
0,0% 7.1% 32,1% 57,1% 3,6% 100,0%
. 2 7 28 18 1 56
Auditério
36%  125%  50,0% 32,1% 1,8% 100,0%
. 6 14 21 15 0 56
Servicos de Xerox
10,7%  250%  37,5% 26,8% 0,0% 100,0%
. 14 13 24 5 0 56
Banheiros
250%  232%  42,9% 8,9% 0,0% 100,0%
11 22 16 6 1 56
Seguranca
196%  393%  28,6% 10,7% 1,8% 100,0%
L 3 10 27 16 0 56
lluminacdo das salas de aula
54%  17,9%  482% 28,6% 0,0% 100,0%
o 6 16 22 12 0 56
Ventilacao das salas de aula
107%  286%  39,3% 21,4% 0,0% 100,0%
o 3 6 28 19 0 56
Mobiliario das salas de aula
54%  10,7%  50,0% 33,9% 0,0% 100,0%
) . 1 12 26 17 0 56
Adequacao do espaco fisico ao n° de alunos
1,8% 214%  46,4% 30,4% 0,0% 100,0%
o 3 13 24 16 0 56
Acervo bibliografico para consulta
5,4% 232%  42,9% 28,6% 0,0% 100,0%
1 7 20 28 0 56
Espaco da biblioteca para estudo
1,8% 12,5% 35,7% 50,0% 0,0% 100,0%
Recursos de informatica disponiveis para 20 15 1 2 8 56
uso dos alunos 357%  26,8%  19,6% 3,6% 14,3%  100,0%
o o 3 8 29 16 0 56
lluminagdo dos laboratérios de curso
5,4% 14,3% 51,8% 28,6% 0,0% 100,0%
o . 7 20 24 5 0 56
Ventilagao dos laboratérios de curso
12,5% 357%  42,9% 8,9% 0,0% 100,0%
Quantlo!a.de dos equllpan[\entos nos 9 )8 18 1 0 56
laboratérios compativel a demanda dos
alunos 16,1% 50,0% 32,1% 1,8% 0,0% 100,0%
Adequacao tecnolégica dos equipamentos 6 23 23 4 0 56
e programas dos laboratorios 107% 411% 411%  7,1% 00%  100,0%
Espaco fisico dos laboratérios compativel 5 20 27 4 0 56
com o numero de alunos 89%  357%  482% 7,1% 0,0% 100,0%
o o 3 26 22 5 0 56
Mobilidrio dos laboratérios de curso
54%  46,4%  39,3% 8,9% 0,0% 100,0%
Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014
[19]
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Na Tabela 14, em que os resultados da “Avaliacdo da infraestrutura da Unidade onde estuda no CEFET-
MG” sdo apresentados desprezando-se o conceito “Inexistente’, pode-se observar que a maior parte dos
estudantes atribui o conceito “Bom” para avaliar a infraestrutura do Campus |.

Tabela 14 - Avaliacao da infraestrutura da Unidade do CEFET-MG onde estuda, sem o conceito “Inexistente”

o . ) Conceito
Avaliacado da infraestrutura da Unidade - - Total
Ruim Regular Bom  Muito Bom
i 6 12 26 12 56
Manutencao geral do Campus
10,7% 21,4% 46,4% 21,4% 100,0%
_ i 6 12 22 16 56
Limpeza e conservacao do Campus
10,7% 21,4% 39,3% 28,6% 100,0%
) 23 10 16 1 50
Estacionamento
46,0% 20,0% 32,0% 2,0% 100,0%
. 10 18 20 7 55
Cantina
18,2% 32,7% 36,4% 12,7% 100,0%
. 0 4 18 32 54
Restaurante estudantil
0,0% 74%  33,3% 59,3% 100,0%
. 2 7 28 18 55
Auditério
36% 12,7% 50,9% 32,7% 100,0%
. 6 14 21 15 56
Servicos de Xerox
10,7% 25,0% 37,5% 26,8% 100,0%
, 14 13 24 5 56
Banheiros
25,0% 232% 42,9% 8,9% 100,0%
11 22 16 6 55
Seguranca
20,0% 40,0% 29,1% 10,9% 100,0%
. . 3 10 27 16 56
lluminagao das salas de aula
54% 179% 48,2% 28,6% 100,0%
o 6 16 22 12 56
Ventilacao das salas de aula
10,7% 28,6% 39,3% 21,4% 100,0%
3 6 28 19 56
Mobilidrio das salas de aula
5,4% 10,7% 50,0% 33,9% 100,0%
i - 1 12 26 17 56
Adequacao do espaco fisico ao n° de alunos
1,8% 21,4% 46,4% 30,4% 100,0%
o 3 13 24 16 56
Acervo bibliografico para consulta
54% 232% 42,9% 28,6% 100,0%
o 1 7 20 28 56
Espaco da biblioteca para estudo
1,8% 12,5% 35,7% 50,0% 100,0%
Recursos de informatica disponiveis para uso dos 20 15 11 2 48
alunos 41,7% 31,3% 22,9% 4,2% 100,0%
L L 3 8 29 16 56
lluminacdo dos laboratérios de curso
54% 143% 51,8% 28,6% 100,0%
S . 7 20 24 5 56
Ventilagdo dos laboratérios de curso
125% 357% 42,9% 8,9% 100,0%
Quantidade dos equipamentos nos laboratdrios 9 28 18 1 56
compativel a demanda dos alunos 16,1% 50,0% 32,1% 1,8% 100,0%
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Adequacao tecnoldgica dos equipamentos e 6 23 23 4 56

programas dos laboratorios 107% 41,1% 41,1% 7.1% 100,0%

Espaco fisico dos laboratérios compativel com o 5 20 27 4 56

numero de alunos 89% 357% 48,2% 7,1% 100,0%
3 26 22 5 56

Mobiliario dos laboratorios de curso
54% 46,4% 39,3% 8,9% 100,0%

Fonte: Avaliacdo Geral do curso de Quimica Tecnoldgica - BH - 1° semestre de 2014

Os itens mais bem avaliados e que alcancaram os maiores percentuais do conceito “Muito Bom” sao:
“Limpeza e conservacao do Campus” (28,6%), “Restaurante estudantil” (59,3%), “Auditério” (32,7%),
“Servicos de Xerox” (26,8%), “lluminacao das salas de aula” (28,6%), “Mobiliario das salas de aula” (33,9%),
“Adequacéo do espaco fisico ao numero de alunos” (30,4%), “Acervo bibliografico para consulta” (28,6%),
“Espaco da biblioteca para estudo” (50,0%) e “lluminacao dos Laboratérios do Curso” (28,6%).

Os itens com os maiores percentuais de conceito “Ruim” sdo: “Estacionamento” (46,0%), “Cantina” (18,2%),
“Banheiros” (25,0%) “Seguranca” (20,0%), “Recursos de informdtica disponiveis para uso dos alunos”
(41,7%) e “Quantidade dos equipamentos nos laboratérios compativel a demanda dos alunos” (16,1%).

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Os dados deste caderno, obtidos por meio da avaliacao dos estudantes do curso de Quimica Tecnoldgica,
apresentam informacdes relevantes que podem contribuir para a construcao de um perfil geral do aluno
do curso e também orientar as agdes pedagdgicas e administrativas do CEFET-MG.

Eimportante ressaltar que essa avaliacado ocorreu no primeiro semestre de 2014, sendo que néo é possivel
descartar, em relacdo ao momento atual, a existéncia de algum dado desatualizado ou incongruente
em razao das proprias limitacdes do instrumento de avaliacao e do dinamismo do processo histérico da
instituicdo. No entanto, isso nao invalida a importancia que este documento tem para o CEFET-MG no
sentido de possibilitar a identificacao dos desafios e as necessidades de avancos que se colocam para a
gestao atual com base numa leitura mais apurada do discurso do aluno.

Além disso, embora o CEFET-MG seja uma Unica instituicdo, constituida de varias unidades que tém
suas particularidades (sociais, econdmicas, regionais, histéricas, culturais entre outras), utilizamos um
instrumento de avaliacdo padrdo para toda a instituicdo. Sendo assim, é fundamental uma analise critica
e contextualizada dos resultados presentes neste caderno para evitar uma visdo distorcida da realidade
da Unidade.

Feitas essas considerag¢des iniciais, os principais resultados do questionario de avaliacdo dos estudantes
de Quimica Tecnolégica, primeiro semestre de 2014, serdo apresentados a seguir.

Nas questdes de 01 a 08, que identificam o perfil dos estudantes, evidenciou-se o predominio de:

e género feminino,

o faixa etariade 18 a 22 anos,

e origem escolar relativa a rede particular,

e situacao de“Desempregado”’,

e forma de ingresso por meio de vestibular,

e residentes na cidade de Belo Horizonte,

e situacao académica com “Reprovacdo em algumas disciplinas”.
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Destacam-se nas questdes de 09 a 15 os seguintes aspectos na avaliacao dos estudantes.

A opcao pelo CEFET-MG justifica-se, preferencialmente, pela oferta de ensino gratuito e de qua-
lidade.

Os estudantes demonstram conhecimento razoavel com relacdo aos aspectos gerais do curso?,
exceto dos servicos de assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude.

Os aspectos especificos do curso® obtiveram avaliacdo predominantemente positiva no semestre
citado.

Observa-se maior participacdo dos estudantes nas atividades: “Projeto de Pesquisa’, “Monitoria” e
“Semana de Ciéncia e Tecnologia” promovida pelo CEFET-MG;

As atividades desenvolvidas pela Coordenacao de Curso receberam avaliagcdo razoavel.

Os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG foram avaliados positivamente.

Os setores que obtiveram maiores percentuais de “Desconheco” foram: Coordenacao de Politica
Estudantil, Coordenacao Pedagdgica, Divisdao de Saude, Secretaria de Comunicacao Social, Secre-
taria de Relagdes Internacionais, Setor de Estagio e Setor de Protocolo.

Os itens referentes a infraestrutura do Campus | que receberam avaliacdo bastante positiva fo-
ram: “Limpeza e conservacao do Campus’, “Restaurante estudantil’, “Auditério”, “Servicos de Xe-
rox’; “lluminacao das salas de aula’, “Mobilidrio das salas de aula”, “Adequac¢do do espaco fisico
ao numero de alunos”, “Acervo bibliografico para consulta’, “Espaco da biblioteca para estudo” e
“lluminagao dos Laboratorios do Curso”

4

Os aspectos gerais do curso referem-se as Normas académicas do CEFET-MG; Projeto Pedagdgico do curso; Ementas das disciplinas;

Servicos de assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude disponibilizados ao aluno (Cf. Questdo n° 10 - Questionario de Avaliacdo Geral do

Curso).
5

|22

Cf. Questdo n° 11 do Questionario de Avaliacdo Geral do Curso.
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4. APENDICE

Avaliacao Institucional
Diagnéstico com alunos dos cursos de graduacao do CEFET-MG
CEFET-MG 1° semestre de 2014

Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Minas Gerais
@ Comissao Permanente de Avaliacao (CPA)

AVALIAGCAO GERAL DO CURSO PELOS ALUNOS

Prezado(a) aluno(a):

Este questionario constitui uma das acdes previstas pela Comissao Permanente de Avaliacao
(CPA) do CEFET-MG que tem por objetivo consolidar uma politica de avaliacdo institucional. A CPA, por
meio do questionario de avaliacdo geral do curso, pretende ouvir as criticas e as sugestées dos alunos,
tendo em vista a obtencédo de informacgdes que possam contribuir para o cumprimento da missao social

e das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do CEFET-MG.

Com esse propdsito, solicitamos que vocé, aluno desta Instituicado de ensino, responda as questdes

referentes ao seu curso, sem necessidade de se identificar.

Agradecemos a sua participacdo e informamos que divulgaremos, posteriormente, os resultados

desta avaliacao a comunidade do CEFET-MG, no sitio: www.cefetmg.br

Curso: Periodo: Turno: ( ) diurno

Campus:( )BH () Araxa () Curvelo () Divinépolis ( ) Leopoldina ( ) Timéteo

I - AS QUESTOES DE 01 A 08 DESTINAM-SE A IDENTIFICAR O PERFIL DO ALUNO DO CURSO

1- Sexo:
a) () feminino
b) ( ) masculino

2- Faixa etaria:

a) ( ) abaixo de 18 anos
b)()de18a22anos
c)( )de23a30anos
d) ( ) acima de 30 anos

3- Escola de origem:
a) () publica
b) () particular

4-Vocé se encontra na seguinte situacao:
a) ( )estou empregado

b) () estou desempregado

¢) () estou contratado como estagiario

d) ( ) desenvolvo trabalho informal

5- Ingressou no curso do CEFET por meio de:

a) () vestibular

b) () transferéncia

¢) ( ) obtencéo de novo titulo
d) () outra forma. Especifique:

( ) noturno
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6- Local onde reside:
a) ( ) Belo Horizonte

b) ( ) Grande BH
c) () Araxa

d) () Curvelo
e) ( ) Divindpolis
f) ( ) Leopoldina

g) ( ) Timéteo
h) () Outros municipios. Especifique:

7- E assistido por algum programa social do CEFET-MG?
a) () nao
b) () sim

Em caso afirmativo, vocé se beneficia do programa de:
a) ( ) Alimentacao

b) ( ) Bolsa emergencial

¢) ( ) Bolsa permanéncia

d) ( ) Bolsa de complementacao educacional

8- Com relacao ao desenvolvimento académico no curso, a sua situacao é de:
a) ( ) aproveitamento total das disciplinas cursadas nos periodos anteriores.

b) ( )reprovacao em algumas disciplinas de periodos anteriores.

¢) () trancamento de matricula total.

9- A sua opcao pelo curso no CEFET-MG se justifica, principalmente, pela seguinte razéo:
a) ( ) ensino gratuito e de qualidade

b) ( ) facilidade de localizacdo da escola

¢) () reconhecimento do curso pela comunidade

d) () perspectiva tecnoldgica da formacao

e) () relacdo do curso com as demandas mundiais

f) () ter sido a Unica instituicdo publica em que foi aprovado no vestibular

g) () possibilidade de dar prosseguimento aos estudos na area de formacgao técnica

h) () outra. Especifique:

10 - Expresse o seu conhecimento sobre os aspectos gerais do curso e do CEFET-MG, discriminados
no quadro abaixo:

CONHECIMENTO GERAL DO CURSO E DO CEFET-MG | Desconheco | Conheco em parte | Conhego

1. Normas Académicas do CEFET-MG

2. Projeto Pedagdgico do curso

3. Ementas das disciplinas do curso

4. Servicos de assisténcia social, apoio pedagogico e
de saude disponibilizados ao aluno
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11 - Avalie os seguintes aspectos especificos relacionados ao seu curso:

ASPECTOS ESPECIFICOS DOCURSO

Ruim

Regular | Bom | Muito bom

Atendimento de suas expectativas quanto a formacao tedrica,
formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso.

Adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para
atender as demandas dos alunos.

Adequacéo da formacéo profissional do curso as exigéncias
do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes
etc.

Desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para

realizacdo de estudos na area ou afins.

5. Integracao entre as disciplinas tedricas e praticas.

interesse dos alunos do curso.

6. Comunicacdo sobre assuntos e informacdes gerais de

7. Relacionamento com os professores do curso.

departamentos/coordenacgoes.

8. Relacionamento com os servidores administrativos dos

ensino, pesquisa e extensao.

9. Infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento do

12- Informe sobre a sua participacao nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG, listadas a

seguir:

PARTICIPACAO EM ATIVIDADES DO CEFET-MG

Participa

Nao participa

Ja participou

1. Projeto de pesquisa

2. Estagio extracurricular nao obrigatério

3. Atividades de extensao relacionadas ao curso (incubado-
ra, projetos sociais etc)

4. Orgéos colegiados

5. Comissoes

6. Orgao de representacdo estudantil

7. Monitoria (usuario)

8. Atividades culturais e esportivas promovidas pela
Instituicao.

9. Movimentos e atividades promovidos pelas entidades de
representacao estudantil.

10. Intercambios com outras instituicdes de ensino brasileira
e/ou internacionais.

11. Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)
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13- Avalie o trabalho desenvolvido pela Coordenacao do seu Curso com relacao aos seguintes itens:

TRABALHO DA COORDENACAO DO CURSO Ruim | Regular | Bom | Muito bom

1. Acompanhamento das atividades de ensino do curso.

2. Divulgacao de informagdes relativas as atividades de
iniciacdo cientifica junto aos alunos.

3. Incentivo aos alunos para participarem de atividades
relacionadas a pesquisa, extensdao e/ou atividades
culturais.

4. Disponibilidade de horario na coordenacdo do curso
para atendimento e orientacdo aos alunos.

5. Encaminhamento e acompanhamento das demandas
dos alunos para participacdo em eventos cientificos.

6. Atuacao, como mediador, em situacdes de conflito e/
ou dificuldades envolvendo os alunos, professores e
técnicos administrativos do curso.

7. Oferta e implementacao de acdes que visam a superar
as dificuldades de aprendizagem dos alunos nas
disciplinas.

14- Avalie os setores administrativos e de apoio® do CEFET-MG, a seguir:

AVALIAGAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS

E DE APOIO DA ESCOLA Ruim | Regular | Bom | Muito Bom | Desconheco

1. Biblioteca

2. Coordenacgao de Politica Estudantil - antiga
Secdo de Assisténcia ao Aluno (SAE)

3. Coordenacao Pedagdgica — antigo Nucleo de
Apoio ao Ensino (NAE)

4, Divisao de Saude (DISA) - antigo Setor Médico-
Odontolégico (SMOd)

5.Secretaria de Comunicacdao Social (SECOM)
- antiga Assessoria de Comunicacao Social
(ASCOM)

6. Secretaria de Coordenacao de Curso

7. Secretaria de Departamento

8. Secretaria de Registro Escolar

9. Secretaria de Relacdes Internacionais (SRI)

10. Setor de Estagio

11. Setor de Protocolo (SEPRO)

¢Os setores estdo nomeados de acordo com a Res. CD 049/12, que estabelece nova estrutura organizacional do CEFET-MG. Para facilitar a identi-
ficacdo dos setores avaliados por vocé, colocamos em parénteses a antiga denominacéo utilizada.
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15- Avalie a infraestrutura do Campus no qual vocé estuda quanto aos aspectos:

INFRAESTRUTURA DO CAMPUS ONDE VOCE
ESTUDA

Ruim

Regular

Bom

Muito Bom

Inexistente

1. Manutencao geral do Campus (4reas internas
e externas)

2. Limpeza e conservacdao do Campus

3. Estacionamento

4. Cantina

5. Restaurante estudantil

6. Auditorio

7. Servicos de xerox

8. Banheiros

9.Seguranca

10. lluminagao da sala de aula

11. Ventilagcdo das salas de aula

12. Mobiliario das salas de aula

13. Adequacao do espaco fisico da sala de aula
ao numero de alunos das turmas.

14. Acervo bibliografico para consulta

15. Espaco da biblioteca para estudo

16. Recursos de informatica disponiveis para uso
dosalunos (computadores, redes, impressora,
scanner etc).

17. lluminacao dos laboratérios de curso

18. Ventilacdo dos laboratérios de curso

19. Quantidade dos equipamentos nos laborato-
rios compativel a demanda dos alunos.

20. Adequacao tecnolégica dos equipamentos e
programas dos laboratérios.

21.Espaco fisico dos laboratdrios compativel
com o numero de alunos.

22. Mobiliario dos laboratorios de curso.

Este espaco é destinado aos comentarios e/ou sugestdes adicionais: (opcional)
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