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1. APRESENTACAO

Este Caderno tem como finalidade divulgar os dados obtidos no Questionario de Avaliacao Geral
dos Cursos de Graduagao, aplicado no 2° semestre de 2012 e no 1° semestre de 2013. Tal questionario
foi respondido pelos alunos, no ato da matricula, e nele busca-se: identificar o perfil do estudante
do curso, bem como o conhecimento dos estudantes a respeito: da opgao pelo curso; dos aspectos
gerais do curso e do CEFET-MG; dos aspectos especificos relacionados ao curso; da participagao nas
atividades desenvolvidas pela Instituicao e do trabalho desenvolvido pela coordenagao; assim como
da avaliacdo dos setores administrativos e de apoio e da infraestrutura da Unidade onde estuda.

A expectativa da Comissao Permanente de Avaliacdo é que os dados contribuam para dar
transparéncia a gestao e subsidiem a tomada de decisdes, auxiliando na definicdao de metas e
objetivos com vistas a exceléncia da Instituicao.

Ressalta-se que os dados estao disponiveis, integralmente, nos graficos do Caderno de Avaliagao,
gerando possibilidades de multiplas analises. Além disso, salienta-se que ndo é intencao desta
publicacao produzir respostas definitivas, tao pouco esgotar a possibilidade de pensar questoes e/
ou produzir dedug¢des. O que se pretende é apresentar a comunidade do CEFET-MG os relatos dos
estudantes, permitindo, assim, pensar a avaliagao dos cursos como ponto de partida para estudos
aprofundados.

Comissao Permanente de Avaliacdo
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4. DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA GRADUACAO DO CEFET-MG
4.1. Curso de Engenharia de Computacao da Unidade Belo Horizonte - 2012/2

As questdes de 01 a 08 destinam-se a identificar o perfil do estudante do curso de Engenharia de
Computacao da Unidade Timoteo - MG.

1) Género

Legenda
Feminino
[ Masculino

Gréfico 1 - Género dos estudantes de Engenharia de Computacgao — 2012/2

2) Faixa etaria
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Gréfico 2 - Percentuais da faixa etéria dos estudantes de Engenharia de Computacéo — 2012/2

Os resultados, acima, evidenciam que 63,8% dos estudantes do curso de Engenharia de Computacao
tém de“18a 22 anos”e 32,6% tém de“23 a 30 anos”.
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Grafico 2.1 - Relagao entre género e faixa etaria dos estudantes de Engenharia de Computagédo — 2012/2
Os resultados mostram que ha predominancia do género feminino (78,4%), em relagcao ao masculino

(60,5%), na faixa etdria de “18 a 22 anos’, havendo predominancia do género masculino (35,5%), em
relacdo ao feminino (19,6%), na faixa etéria de“23 a 30 anos”.

3) Escola de origem

Legenda
[ publica

[ particular

38,7%

61,3%

Grafico 3 - Escola de origem dos estudantes de Engenharia de Computagédo - 2012/2

4) Situacao empregaticia do estudante
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Grafico 4 - Situagao de trabalho dos estudantes de Engenharia de Computagéo - 2012/2

Verificando o grafico,acima, pode-se constatar que 44,1% dos estudantes“dedicam-se exclusivamente
aos estudos”. Os resultados também revelam que 17,9% encontram-se “empregados” e 30,5% estao
“contratados como estagiarios”
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Grafico 4.1. Situacao de trabalho por faixa etaria dos estudantes do Curso de Engenharia de Computacéo — 2012/2

Além disso, a maioria dos estudantes que se “dedica exclusivamente aos estudos” (103) tem de“18 a
22 anos” e a maior parte de “empregados” (29) tem de “23 a 30 anos”.

5) Formas de ingresso no CEFET-MG

6 o0 11% 1,8%
! 0

92,1%

Legenda
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O Transferéncia

= Obtengdo de novo titulo
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Grafico 5 - Formas de ingresso dos estudantes no Curso de Engenharia de Computacao - 2012/2

No que se refere ao ingresso no curso de Engenharia de Computacao, 92,1% dos estudantes

ingressaram na Instituicao por meio de Processo Seletivo.

6) Onde reside

Estudantes
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Grande BH
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Gréfico 6 - Localizagdo da moradia dos estudantes de Engenharia de Computagao - 2012/2

O grafico, acima, revela que a maioria dos estudantes do curso de Engenharia de Computacao (82,8%)
reside na mesma cidade onde se localiza a Unidade.

Engenharia de Computagéo | Belo Horizonte
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7) E assistido no Programa Social do CEFET-MG

Legenda

4,3% O sim

95,7%

Grafico 7 - Beneficiados do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computagao - 2012/2
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Grafico 7.1. Tipo de beneficio do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computagdo - 2012/2

Prosseguindo no relato dos resultados do questiondrio, constata-se que 4,3% dos estudantes
participam dos Programas Sociais do CEFET-MG, dos quais 41,7% no Programa de Alimentacao’, 33,3%
no Programa de Bolsa Permanéncia? e 25,0% no Programa Bolsa de Complementacao Educacional®.

'0 Programa de Alimentacéo Estudantil tem por objetivo contribuir para a permanéncia do estudante na escola e para sua formacao integral,
proporcionando alimentacao de qualidade, balanceada, variada e subsidiada.

2Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia, no ambiente académico, dos estudantes de ensino médio/profis-
sional e de graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condi¢do socioeconémica comprovada e que apresentam dificuldades
para arcar com suas despesas escolares.

3 O Programa Bolsa de Complementacédo Educacional (BCE) possibilita o apoio financeiro continuado aos estudantes de ensino médio/técnico e
de graduacdo, integrado a complementacao da sua aprendizagem em areas do conhecimento correlatas ao curso. O estudante devera cumprir
20 horas semanais por meio de participacdo em projetos de pesquisa, ensino ou extensdo. O tempo de permanéncia do estudante no programa
é de no maximo dois anos.
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8)Em relacao ao desenvolvimento académico no curso, a situagao dos estudantes é
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Gréfico 8 - Desempenho académico dos estudantes de Engenharia de Computagdo no curso — 2012/2

Dos 279 estudantes que responderam ao questiondrio de Avaliacao Geral do Curso, 24,4% alcangaram
aproveitamento total nas disciplinas e 73,5% obtiveram reprovacao em algumas disciplinas. Vale
ressaltar que 2,1% realizaram trancamento total.

As questdes que se seguem, 09 a 15, destinam-se a identificar o conhecimento dos estudantes em
relacdo: a opcao pelo curso; aos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG; aos aspectos especificos
relacionados ao curso; a participacdo nas atividades, desenvolvidas pela Instituicao; ao trabalho
desenvolvido pela Coordenacdo de curso; a avaliacao dos setores administrativos e de apoio e a
infraestrutura da Unidade onde estuda.

9) A opcao pelo curso no CEFET-MG justifica-se pela principal razao

Estudantes

Grafico 9 - Opgéo pelo curso no CEFET-MG - estudantes do Curso de Engenharia de Computagéo — 2012/2

De acordo com o grafico, a maioria dos estudantes (68,8%) elegeu o CEFET-MG por se tratar de uma
Instituicao Educacional que oferece ensino “gratuito e de qualidade”. De 6,4% a 1,1% dos estudantes
elegeram o CEFET-MG devido as demais justificativas.

Engenharia de Computagéo | Belo Horizonte [15]



10) Conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG

Normas Académicas Projeto Pedagégico Legenda
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O Desconheco

70,3% 58,1%
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6,1%

16,8%
36,6%
42,7%
51,3%
46,6%

Figura 1 - Aspectos gerais do curso e do CEFET-MG pelos estudantes de Engenharia de Computac¢do - 2012/2

ConformerevelaaFIG.1,nos graficos acima, constata-se que a opgao,'‘conheco em parte”é predominante
nas respostas referentes ao conhecimento dos aspectos gerais do Curso e do CEFET-MG.

Conforme mostram os graficos, certifica-se que 42,7%"conhecem” as “Ementas das disciplinas”. Cerca
de 25,0% afirmam que, também, conhecem as “Normas Académicas” e o “Projeto Pedagdgico” e
16,8%, 0s “Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude)”.

E importante ressaltar que 70,3% assinalam a opcéo “conheco em parte”as “Normas Académicas” e
cerca de 52,0%, o “Projeto Pedagdgico’, as “Ementas do curso” e os “Servicos (assisténcia social, apoio
pedagdgico e de saude)”.

36,6% sinalizam com a opgao “desconheco”: “Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de
saude)” e 15,1%, o “Projeto Pedagdégico”

11) Avaliacao dos aspectos especificos relacionados ao Curso
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20,8%, [ Regular 18,3%, [ Regular
Ruim 21,9% W ruim
39,8%
31,9%
55,9% 51.3% 50,5%
3.Adequagéo form. profissional 6.Comunicagdo com os alunos
79% 17,2% 8,6% 16,8%
19,0%,
24,7%
55,9% 49,8%
7.Relacionamento com professor 8.Relacionamento com tec. adm. Legenda
3,9% 5,7%, Muito bom
12,9% 2,9% 15,4% 1,5% O Bom
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8,6% 15,4%
25,4%
50,5%

Figura 2 - Aspectos especificos do curso pelos estudantes de Engenharia de Computagao - 2012/2
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”

A FIG. 2 mostra que os resultados dos graficos, acima, demonstram predominancia do conceito“bom
na questao referente aos aspectos especificos do Curso.

No que se refere ao conceito “muito bom’, 22,9% dos estudantes avaliam assim o “desenvolvimento
no curso da capacidade de autonomia para realizacdo de estudos na drea ou afins”; “relacionamento
com os professores do curso” e, 21,5%, o “relacionamento com os servidores administrativos dos

departamentos/coordenagoes”.

Cerca de 16,0% avaliam dessa forma os itens: “atendimento de suas expectativas quanto a formacao

", i

tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”; “adequacao dos horarios de ofertas

", u

das disciplinas para atender as demandas dos alunos”; “adequacdo da formacao profissional do

", u

curso as exigéncias do mundo do trabalho no tocante aos conteldos, atitudes etc.’; “integracao
entre disciplinas tedricas e praticas”; “comunicagao sobre assuntos e informacgdes gerais de interesse
dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para desenvolvimento do ensino, pesquisa e

extensao”.

Em relacdo ao conceito “bom”, constata-se que cerca de 53,0% avaliam dessa forma todos os itens,
exceto: “adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”
(39,8%) e “relacionamento com os professores do curso” (60,2%).

Osgraficosrevelam que,aproximadamente, 23,0% dos estudantes consideram“regular”:“atendimento
de suas expectativas quanto a formacao tedrica, formacdo pratica, estrutura e funcionamento do
curso”; “integracgao entre disciplinas tedricas e praticas”; “comunicacdo sobre assuntos e informacgdes
gerais de interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para desenvolvimento do

ensino, pesquisa e extensao”.

Ainda com 0 mesmo conceito acima,cerca de 16,0% dos estudantes avaliamos demais itens, exceto:
“adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos” (31,9%).

Conforme demonstram os graficos, 18,6% dos estudantes consideram “ruim” a “adequacdo dos
horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”.

Os itens melhor avaliados sdo: “relacionamento com os professores do curso” e “relacionamento com
os servidores administrativos dos departamentos/coordenacgoes”.

O item que necessita de maior atencado é: “adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para
atender as demandas dos alunos”.
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12) Participacao dos estudantes nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG
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Figura 3 - Participacdo em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computacao — 2012/2

Na FIG.3, os graficos mostram que a maioria dos estudantes “nao participa” das atividades oferecidas
pelo CEFET-MG (Unidade Belo Horizonte).

Constata-se que 23,3% “participam” de “estagio extracurricular ndao obrigatério” e, aproximadamente,
12,0% responderam que “participam” de: “projetos de pesquisa”; “atividades culturais e esportivas
promovidas pela Instituicao” e “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)"

Préximo de 15,0% afirmam que “ja participaram” de: “projeto de pesquisa”; “atividades culturais e
esportivas promovidas pela Instituicao” e “movimentos e atividades promovidos pelas entidades
de representacdo estudantil”. Vale ressaltar que 21,5% afirmam, também, que “ja participaram’de
“estagio extracurricular nao obrigatério”; 21,1% de “monitoria (usudrio)” e 39,8% da “Semana de

Ciéncia e Tecnologia (C&T)"

Os dados obtidos, no questionario,revelam que cerca de 95,0%"nao participam” de:“érgaos

", u

colegiados”; “comissdes” e “6rgao de representagao estudantil”.

Certifica-se, ainda, que as atividades com maior participacdo de estudantes sao: “Projeto de
Pesquisa”;“estagio extracurricular ndao obrigatério”; “monitoria (usuario)”; “atividades culturais e
esportivas promovidas pela Instituicao” e “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)".

" i "oz

As atividades, com menor participagao, sao:“6rgaos colegiados”;“comissdes”;“6rgao de representacao
estudantil” e “intercambios com outras instituicbes de ensino brasileiras e/ou internacionais”.
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13) Avaliacao da Coordenacao de Curso pelos estudantes

1.Atividades de ensino do curso 2.Divulg. iniciagdo cientifica Legenda 5.Encaminh.,acomp. demandas 6.Intermediagéo de confitos Legenda
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Figura 4 — Avaliacdo da Coordenacao de curso pelos estudantes de Engenharia de Computagao — 2012/2

Na FIG.4, os graficos evidenciam que a maioria dos estudantes de Engenharia de Computacao atribui
o conceito “bom”as atividades desenvolvidas pela Coordenacao do Curso.

Os resultados mostram que 20,4% dos estudantes consideram “muito bom” a “divulgacao de
informacdes relativas as atividades de iniciacao cientifica junto aos alunos” e, também, cerca de
16,0% atribuem o mesmo conceito as demais atividades desenvolvidas pela Coordenagao de Curso.

Os dados mostram, também, que 56,3% consideram “bom” o “acompanhamento das atividades
de ensino do curso”. Aproximadamente 44,0% atribuem o conceito “bom” as demais atividades
desenvolvidas pela Coordenagao de Curso.

De acordo com a avaliacao dos estudantes, cerca de 24,0% atribuem o conceito “regular” a todas as
atividades desenvolvidas pela Coordenacao de Curso.

Cerca de 16,0% julgam “ruim” todas as atividades, exceto o “acompanhamento das atividades de
ensino do curso” (7,5%).

Constata-se que o item melhor avaliado da Coordenacao de Curso é o “acompanhamento das
atividades de ensino do curso”.

Os graficos das FIG 5 e 6, referentes as questdes 14 e 15, obedecem a seguinte orientacao:

a) Grafico (1) contém a opgao “Desconhec¢o” ou “Inexistente’, caso tenha sido assinalada;

b) Grafico (2) contém somente a avaliagdao dos estudantes que conhecem ou tém conhecimento da
existéncia do item avaliado.
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14) Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG

1. Biblioteca

2. Secretaria de Politica Estudantil
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9. Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI) 10. Setor de Estagio
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Figura 5 - Avaliagao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG pelos estudantes de Engenharia de Computagao - 2012/2

O relato das informacdes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

A maioria dos estudantes atribui o conceito “bom”aos servicos administrativos e de apoio oferecidos
pelo CEFET-MG.

Os resultados, acima, mostram que 30,6% consideram como “muito bom” a “Biblioteca” e cerca de
26,0% avaliaram com o mesmo conceito os itens: “Secretaria de Politica Estudantil” (SPE); “Secretaria
de Coordenacao de Curso”; “Secretaria de Departamento” e “Setor de Estagio” Os demais setores
foram avaliados pelos estudantes com o conceito “muito bom’, variando de 15,9% a 8,1%.

Todos os servicos administrativos e de apoio foram avaliados com o conceito “bom” por cerca de
54,0% dos estudantes, exceto o “Setor de Protocolo (SEPRO)" (60,4%).

Constata-se, também, que proximo de 21,0% dos estudantes avaliam com o conceito “regular” a
“Divisdo de Saude (DISA)", a “Secretaria de Registro Escolar (SRE)” e o “Setor de Protocolo (SEPRO)".
Aproximadamente 14,0% avaliam com o mesmo conceito acima os demais setores.

Evidencia-se que os estudantes atribuem o conceito “ruim” aos seguintes servicos administrativos
e de apoio: “Divisao de Saude (DISA)” (15,4%); “Secretaria de Comunicacao Social (SECOM)” (14,0%);
“Secretaria de Registro Escolar (SRE)” (14,0%) e “Setor de Protocolo (SEPRO)" (11,7%).

Além disso, préximo de 51,0% sinalizam com a categoria “desconheco” os seguintes servicos
administrativos e de apoio: “Secretaria de Politica Estudantil (SPE)”; “Coordenacdo Pedagdgica (CP)"e

“Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI)".

Ressaltam-se, na categoria “desconheco’, os setores: “Divisao de Saude (DISA)” (62,7%); “Secretaria de
Comunicacao Social (SECOM)” (59,0%) e “Setor de Protocolo (SEPRO)” (60,2%).
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Os setores melhor avaliados sao: “Biblioteca’, “Secretaria de Coordenacao de Curso” e “Secretaria de
Departamento”.

Os setores que necessitam de maior atencao sao: “Divisao de Saude (DISA)”; “Secretaria de
Comunicacao Social (SECOM)”; “Secretaria de Registro Escolar (SRE)” e “Setor de Protocolo (SEPRO)".

15) Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda
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9. Seguranga

10. Iluminacdo da sala de aula
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17. Iluminagdo dos laboratérios de curso 18. Ventilagao dos laboratérios de curso
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Figura 6 - Avaliagao da infraestrutura da Unidade pelos estudantes de Engenharia de Computagdo - 2012/2

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados. A maioria dos estudantes de Engenharia de Computacao atribui a infraestrutura
da Unidade o conceito “bom”.

Os resultados mostram que 41,2% dos estudantes atribuem o conceito “muito bom” ao “restaurante
estudantil” e que cerca de 23,0% avaliam com o mesmo conceito os seguintes itens: “auditério”;

", u

“mobilidrio das salas de aula”; “adequacao do espaco fisico das salas de aula ao nimero de alunos
das turmas”; “acervo bibliografico para consulta”; “espaco da biblioteca para estudo”; “recursos de
informatica disponiveis para uso dos alunos (computadores, redes, impressora, scanner etc.)”;

“iluminacgao dos laboratérios de curso”; “quantidade dos equipamentos nos laboratérios compativel a
", u

demanda dos alunos”; “adequacao tecnoldgica dos equipamentos e dos programas dos laboratérios”
e “mobilidrio dos laboratérios de curso”.

Os resultados revelam, ainda, que todos os itens foram avaliados com conceito “bom”, entre 55,9% e
31,9%.

A maioria dos itens tem avaliacao “regular” entre 31,7% e 14,7%, exceto os itens: “restaurante
estudantil” (12,6%) e “iluminacao dos laboratérios de curso” (10,4%).
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Além disso, os dados revelam que aproximadamente 25,0% atribuem conceito “ruim” para os
seguintes itens: “estacionamento”; “servicos de xerox”; “banheiros”; “seguranca”; “ventilacdo das salas
de aula” e “ventilagao dos laboratérios de curso”. Os demais itens foram avaliados com o mesmo
conceito entre 16,9% e 5,5%, exceto a“cantina” (38,0%).

Os itens que obtiveram melhor avaliacdo foram: “restaurante estudantil”; “
dos laboratoérios de curso”.

auditorio” e “iluminacao

Os itens que necessitam de maior atengao, segundo os resultados do questionario dos estudantes

", I ", u

de Engenharia de Computacao, sdo: “estacionamento”; “cantina”; “servicos de xerox”; “banheiros”;

", u

“seguranca”; “ventilagao das salas de aula” e “ventilagao dos laboratérios de curso”.
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4.2. Cursos de Graduacao do CEFET-MG - 2012/2

Os dados a seguir referem-se ao questiondrio da Avaliacdo Geral dos Cursos de Graduacao. Tal
guestionario foi respondido por 2.966 (dois mil, novecentos e sessenta e seis) estudantes, no ato da
matricula.

Dentre os 16 cursos de graduacgdo oferecidos pela Instituicdao, 12 sdao de Engenharia (de Minas,
Civil, Elétrica, Computacao, Materiais, Producao Civil, Ambiental e Sanitaria, Mecanica, Controle
e Automacao, Automacao Industrial) e os demais de Administracao, Letras, Programa Especial de
Formacgao Pedagdgica de Docentes e Quimica Tecnoldgica. Desses cursos 10 se realizam na Unidade
de Belo Horizonte e os outros seis nas Unidades do interior de Minas Gerais.

As questdes de 01 a 08 destinam-se a identificar o perfil do estudante dos cursos de graduagao do
CEFET-MG.

1) Género

Legenda
[ Feminino
M lin:

35,2%

64,8%

Grafico 10 - Género dos estudantes de graduagdo do CEFET-MG - 2012/2

2) Faixa etaria
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Grafico 11- Percentuais da faixa etaria dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

Os resultados, acima, evidenciam que 93,8% dos estudantes do CEFET-MG encontram-se nas faixas
etdrias de 18 a 22 anos e de 23 a 30 anos.
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Gréfico 11.1. Relagdo entre género e faixa etaria dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

Os resultados mostram que ha predominancia do género masculino (39,4%), em relacao ao feminino
(29,2%), na faixa etdria de 23 a 30 anos, havendo predominancia do género feminino (65,7%), em
relacao ao masculino (53,8%), na faixa etaria de 18 a 22 anos.

3) Escola de origem

Legenda
I publica
1 particular

59,3%

Grafico 12- Escola de origem dos estudantes de graduacao do CEFET-MG - 2012/2

4) Situacao empregaticia do estudante
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Grafico 13 - Situagao de trabalho dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2
Conforme mostra o grafico acima, pode-se constatar que a maioria dos estudantes “dedica-se
exclusivamente aos estudos”. Os resultados revelam, também, que cerca de 42,0% encontram-se
“empregados” ou fazendo “estagio”.
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Gréfico 13.1. Situagéo de trabalho por faixa etéria dos estudantes de graduagdo do CEFET-MG - 2012/2

A maioria dos estudantes que se “dedica exclusivamente aos estudos” (1.100) tem de 18 a 22 anos e
a maior parte “empregada” (325) tem de 23 a 30 anos.

5) Formas de ingresso no CEFET-MG
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Grafico 14 - Formas de ingresso dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

No que se refere ao ingresso no CEFET-MG, 92,0% dos estudantes ingressaram na Instituicdo por
meio de Processo Seletivo.

6) Onde reside
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Grafico 15 - Localizagdo da moradia dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

O grafico, acima, revela que a maioria dos estudantes do CEFET-MG (63,2%) reside na mesma cidade
onde se localiza o Campus e 12,1%, na grande BH. Os demais percentuais evidenciados, 6,8% a 0,4%,
referem-se aos estudantes das Unidades localizadas no interior do Estado de Minas Gerais.
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7) E assistido no Programa Social do CEFET-MG

Legenda
Néo

9,2% [ sim

90,8%

Grafico 16 - Beneficiados do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de graduagédo — 2012/2

7.1) O estudante se beneficia do Programa
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Grafico 16.1. Tipo de beneficio do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de graduagdo -2012/2

Prosseguindo no relato dos resultados do questiondrio, constata-se que 9,2% dos estudantes
participam dos Programas Sociais do CEFET-MG, dos quais 48,4% sao atendidos no “Programa de
Alimentacao” e 37,8%, na “Bolsa Permanéncia™.

'O Programa de Alimentacéo Estudantil tem por objetivo contribuir para a permanéncia do estudante na escola e a sua formagao integral, pro-
porcionando alimentacao de qualidade balanceada variada e subsidiada, bem como desenvolvendo projetos e agdes educativas.

2 Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia no ambiente académico dos estudantes do ensino médio/profis-

sional e de graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condigao socioeconémica comprovada e que apresentam dificuldades
para arcar com as suas despesas escolares.

Engenharia de Computagdo | Belo Horizonte [29]



8) Com relagao ao desenvolvimento académico, a situagao dos estudantes é
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Grafico 17 - Desempenho académico dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

Dos 2.966 estudantes que responderam o questiondrio de Avaliacao Geral do Curso de Graduacao,
59,6% obtiveram “reprovacao em algumas disciplinas”e 38,5% alcancaram “aproveitamento total”nas
disciplinas. Além disso, 1,9% afirmam ter efetuado “trancamento total” da matricula, no 2° semestre

de 2012.

As questdes 09 a 15 destinam-se a identificar o conhecimento dos estudantes em relacao a (aos):
“opc¢ao pelo curso”; “aspectos gerais do curso e do CEFET-MG”; “aspectos especificos relacionados
ao curso”; “participacao nas atividades desenvolvidas pela Instituicao”; “trabalhos desenvolvidos
pela Coordenacao de curso”; “avaliacao dos setores administrativos e de apoio” e “infraestrutura da

Unidade onde estuda”.

9) A opcao pelo curso no CEFET-MG justifica-se pela principal razao

Estudantes

Gréfico 18 - Opcao pelo curso dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

De acordo com o gréfico, acima, a maioria dos estudantes (70,1%) elegeu o CEFET-MG, para estudar,
por se tratar de uma Instituicdo Educacional que oferece ensino “gratuito e de qualidade”. Os
demais percentuais, evidenciados no gréfico (de 6,1% a 2,4%), referem-se as demais justificativas:
“perspectiva tecnolégica”; “reconhecimento do curso”; “relacdo do curso com as demandas
mundiais”; “possibilidade de prosseguir os estudos na 4rea”; “Unica instituicao publica em que foi
aprovado”; “localizacao da escola” e “outra opgao”.
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10) Conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG

Normas académicas
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Figura 7 - Aspectos gerais do curso do CEFET-MG pelos estudantes de graduagao —2012/2

Conforme revelam os graficos da FIG. 7, a op¢do “conhego em parte” é predominante nas respostas a
que se referem ao conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG.

Certifica-se que 42,3% dos estudantes sinalizam com a op¢ao “conheco” as “Ementas das disciplinas’,
enquanto que cerca de 23,0%, as “Normas Académicas’, o “Projeto Pedagdgico” e os “Servicos
(assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude)”.

E importante ressaltar que os itens: “Normas Académicas”; “Projeto Pedagdgico”; “Ementas das
disciplinas”e“Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de sauide)” obtiveram, na avaliacao dos
estudantes, percentuais que variam de 68,3% a 47,7%, no que se refere a op¢ao “conheco em parte”.

33,5% sinalizam com a opc¢ao “desconheco” os “servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de

saude)” e 14,1% sinalizam com a op¢ao “desconheco” o “Projeto Pedagdgico” do Curso.

11) Avaliacao dos aspectos especificos, relacionados ao curso
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Figura 8 — Aspectos especificos do curso pelos estudantes de graduacao do CEFET-MG - 2012/2
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A FIG. 8 mostra que os resultados dos gréficos revelam a predominancia do conceito “bom” nas
questoes referentes aos aspectos especificos do Curso.

No que se refere ao conceito “muito bom”, identifica-se que cerca de 25,0% dos estudantes avaliam
assim o “relacionamento com os docentes e técnico-administrativos” e, aproximadamente, 16,0%
avaliam o “atendimento as expectativas quanto a formacao tedrica, formacdo pratica, estrutura e
funcionamento do curso”; “adequacao da formacgao profissional do curso as exigéncias do mundo
do trabalho no tocante aos conteudos, atitudes etc.”; “desenvolvimento no curso da capacidade de
autonomia para a realizacao de estudos na area ou afins” e a “integracao entre as disciplinas tedricas

e praticas”.

Cerca de 54,0% atribuem o conceito “bom” aos itens: “atendimento de suas expectativas quanto a
formacao tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”; “adequacao da formacéo
profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes etc.’;
“desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizagao de estudos na drea ou afins”;

“integracao entre as disciplinas tedricas e praticas”; “relacionamento com os professores do curso”;
“relacionamento com os servidores administrativos dos departamentos/coordenacdes”.

Os mesmos graficos revelam que, aproximadamente, 31,0% dos estudantes consideram “regular”
aos itens: “adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”;
“comunicacao sobre assuntos e informacdes gerais de interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura
e apoio do curso para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao”.

Cerca de 23,0% consideram “regular” os itens: “atendimento de suas expectativas quanto a
formacao tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”; “adequacao da formacao
profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes etc.’;
“desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizagao de estudos na area ou afins”

e “integracado entre as disciplinas tedricas e praticas”.

Conforme demonstram os graficos, acima, aproximadamente, 13,0% atribuem conceito “ruim” aos
itens:“integracdo entre as disciplinas tedricas e praticas”; “comunicacao sobre assuntos e informacoes
gerais de interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento
do ensino, pesquisa e extensao”. 21,8% consideram “ruim”“a adequacao dos horarios de ofertas das

disciplinas para atender as demandas dos alunos”.

Pode-se concluir que os itens melhor avaliados sdo: “adequacao da formacgao profissional do curso
as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes etc.’; “desenvolvimento no
", u

curso da capacidade de autonomia para realizacdo de estudos na area ou afins”; “relacionamento
com os professores do curso e com os servidores administrativos dos departamentos/coordenacoes”.

Os itens que necessitam de maior atencdo sao: “adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas
para atender as demandas dos alunos”; “comunicacao sobre assuntos e informagdes gerais de
interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento do ensino,

pesquisa e extensao”.
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12) Participacao dos estudantes nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG
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Figura 9 - Participacdo em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG pelos estudantes de graduagdo -2012/2
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Os gréficos da FIG. 9 mostram que a maioria dos estudantes “ndo participa” das atividades oferecidas
pelo CEFET-MG.

Constata-se que, aproximadamente, 13,0% “participam” de: “projeto de pesquisa”; “estagio
extracurricular nao obrigatorio”; “atividades culturais e esportivas” e da “Semana de Ciéncia &
Tecnologia (C&T)"

J

Proximo de 16,0% afirmam que “ja participaram” de “projetos de pesquisa”; “estagio extracurricular
nao obrigatdrio”; “monitoria (usuario)”; “atividades culturais e esportivas” e “movimentos e atividades,
promovidos pelas entidades de representacao estudantil”. 30,0% responderam que “ja participaram”
da“Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)".

A pesquisa revelou que cerca de 93,0% “nado participam” de “6rgaos colegiados”; “comissoes”; “6rgao
de representacao estudantil” e “intercambio com outras instituicdes de ensino brasileiras e/ou
internacionais”.

Verificou-se que as atividades com maior participacao de estudantes sao: “estagio extracurricular”;
“atividades culturais e esportivas” e, principalmente, “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)".

N} ",z

As atividades com menor participacao sao:“6rgaos colegiados”;“comissdes”; “6rgao de representacao
estudantil” e “intercambios com outras instituicdes de ensino brasileira e/ou internacionais”.
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13) Avaliacao da Coordenacao de curso pelos estudantes
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Figura 10 - Avaliagdo da Coordenagéo de curso pelos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2012/2

A maioria dos estudantes da graduacao atribui o conceito “bom” as atividades desenvolvidas pela
Coordenacao do curso.

Os resultados mostram que cerca de 10,0% dos estudantes consideram “muito bom”as atividades da
Coordenacao. 50,6% julgam “bom” 0 acompanhamento das atividades de ensino do curso e cerca de
40,0% consideram “bom” as demais atividades desenvolvidas pela Coordenacao.

Os graficos revelam que préoximo de 30,0% consideram “regular” as atividades desenvolvidas
pela Coordenacdao e cerca de 22,0% julgam “ruim”: a “divulgacao de informacdes relativas as
atividades de iniciacdo cientifica junto aos alunos”; “incentivo aos alunos para participarem de
atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou atividades culturais”; “disponibilidade de horério
na coordenacao do curso para atendimento e orientacao aos alunos” e o “encaminhamento e
acompanhamento das demandas dos alunos para participacao em eventos cientificos”.

Constata-se que os itens melhor avaliados da Coordenacao de Curso sao: “acompanhamento das
atividades de ensino do curso” e “atuacao, como mediador, em situacdes de conflito e/ou dificuldades
envolvendo alunos, professores e técnico-administrativos do curso”

Os itens que merecem atencao da Coordenacao de Curso sao: “divulgacdo de informacdes relativas
as atividades de iniciacdo cientifica junto aos alunos”; “incentivo aos alunos para participarem de
atividades relacionadas a pesquisa, extensdao e/ou atividades culturais” e “encaminhamento e
acompanhamento das demandas dos alunos para participacdo em eventos cientificos”.

Os graficos das FIG. 11 e 12, referentes as questdes 14 e 15, obedecem a seguinte orientacao:

a) Grafico (1) contém a opcao “Desconheco” ou “Inexistente’, caso tenha sido assinalada;

b) Grafico (2) contém, somente, a avaliacao dos estudantes que conhecem ou tém conhecimento da
existéncia do item avaliado.
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14) Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG
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9. Secretaria de Relagoes Internacionais (SRI) 10. Setor de Estagio

1 2 Legenda 1 2

Legenda
[ Muito bom

E Muito bom

Ruim

7,1% I Desconhego 10,3%

y

1072 15,1% 13,1% 19,6%

25,1% 33,2%
21,0%
52,8% 21,1%
32,8%
9,9% 6,9%
53,1%

5,1% 14,0% 49,1%

11. Setor de Protocolo (SEPRO)

1 2 Legenda
E Muito bom

Ruim
I pesconheco

5,2%

9,6% 10,8%
27,3%
51,7% 23,19
11,2% 56,4%

4,6%

Figura 11 - Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG pelos estudantes de graduagdo —2012/2

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

Amaioriadosestudantesdos cursosdegraduacaoatribuioconceito“bom”aos servicosadministrativos
e de apoio, oferecidos pelo CEFET-MG.

Os resultados, acima, mostram que 31,2% consideram como “muito bom” a “Biblioteca” e que cerca
de 20,0% a 11,0% consideram “muito bom” os demais setores da Instituicao. Evidencia-se, também,
nos graficos, que cerca de 53,0% atribuem conceito “bom” a todos os setores administrativos e de
apoio.

Os resultados revelam, ainda, que 14,9% consideram “regular” a “Biblioteca” e cerca de 21,0%
assinalam como “regular” os demais setores. 14,3% consideram a “Divisao de Saude (DISA)” “ruim”.
Aproximadamente 9,0% dos estudantes avaliaram com o conceito “ruim” os demais setores da
Instituicao.

Além disso, préximo de 51,0% sinalizam com a categoria “desconhe¢o” a “Coordenacgao Pedagdgica’
a “Divisdao de Saude (DISA)” e as “Secretarias de Comunicacao Social (SECOM), Relacdo Internacional

(SRI)" e o0 “Setor de Protocolo (SEPRO)".

Vale ressaltar, na categoria “desconheco’, os setores: “Secretaria de Politica Estudantil (SPE)” (39,8%),
“Secretaria de Departamento” (17,2%) e “Setor de Estagio” (33,2%).

Os setores melhor avaliados sao: “Biblioteca” e “Secretaria de Politica Estudantil (SPE)".
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15) Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda
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11. Ventilagdo das salas de aula 12. Mobiliario da sala de aula
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21. Espago fisico dos laboratérios compativel com o niimero de alunos 22. Mobiliario dos laboratdrios de curso
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Figura 12 - Avaliacéo da infraestrutura da Unidade pelos estudantes de graduagao do CEFET-MG -2012/2

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

A maioria dos estudantes dos cursos de graduacao atribui a “infraestrutura do CEFET-MG” o conceito
“bom”.

Os resultados mostram que 47,4% consideram o “restaurante estudantil” como “muito bom” e 26,9%
o “mobilidrio das salas de aula”. Cerca de 21,0% avaliam da mesma forma: “limpeza e conservacao”;

“auditorio”; “iluminacgao das salas de aula”; “adequacao do espaco fisico da sala de aula ao nimero de
", u

alunos”; “recursos de informatica disponiveis para uso dos alunos” e “iluminacgdo dos laboratérios de
curso”.

Os resultados revelam que todos os setores da Instituicdo foram avaliados com o conceito “bom’,
de 56,2% a 31,0%. A maioria dos itens tem avaliacao “regular” de 29,2% a 19,5%, exceto os itens:
“restaurante estudantil”(10,1%); “auditério” (17,8%); “iluminacgado das salas de aula” (17,6%); “mobiliario
das salas de aula” (15,9%) e “iluminacao dos laboratérios de curso” (15,5%).

Além disso, os dados evidenciam que, aproximadamente, 29,0% atribuem ao “estacionamento”; aos
“banheiros”; aos“servicos de xerox”e a“cantina’, o conceito “ruim”e, cerca de 18,0%, consideram “ruim”
a“seguranca”; a“ventilacdo das salas de aula e dos laboratérios de curso”; os “recursos de informatica
disponiveis para uso dos alunos (computadores, redes, impressora, scanner etc.)” e a“quantidade de
equipamentos nos laboratérios compativel a demanda dos alunos”.

Os itens que obtiveram melhor avaliagao foram: “restaurante estudantil”; “auditério”; “iluminacao

", u

das salas de aula”; “mobiliario das salas de aula” e “iluminacao dos laboratérios de curso”.

Os itens que necessitam de maior atencao, segundo os resultados do questionario dos estudantes

de graduacéo, sdo: “estacionamento”; “banheiros”; “cantina” e “servicos de xerox”. E importante
acrescentar que os servicos prestados pela “cantina” e pelo “xerox” sao terceirizados.
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4.3. Curso de Engenharia de Computacao da Unidade Belo Horizonte - 2013/1

As questdes de 01 a 08 destinam-se a identificar o perfil do estudante do curso de Engenharia de
Computacao da Unidade Belo Horizonte — MG.

1) Género

Legenda
[ Feminino
Masculino

Grafico 19 - Género dos estudantes de Engenharia de Computagdo — 2013/1

2) Faixa etaria
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Grafico 20 - Percentuais da faixa etéria dos estudantes de Engenharia de Computagdo - 2013/1

Os resultados, acima, evidenciam que 66,2% dos estudantes do curso de Engenharia de Computacao
tém de“18 a 22 anos” e 31,8% tém de “23 a 30 anos”
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Grafico 20.1. Relagao entre género e faixa etaria dos estudantes de Engenharia de Computagao — 2013/1
Os resultados mostram que ha predominancia do género feminino (79,1%), em relacao ao masculino

(62,7%), na faixa etdria de “18 a 22 anos’, havendo predominancia do género masculino (35,4%), em
relacdo ao feminino (18,6%), na faixa etéria de“23 a 30 anos”.

3) Escola de origem
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64,2%

Grafico 21 - Escola de origem dos estudantes de Engenharia de Computagéao - 2013/1

4) Situacao empregaticia do estudante
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Grafico 22 - Situacao de trabalho dos estudantes de Engenharia de Computagédo — 2013/1

Verificando o grafico, acima, pode-se constatar que mais de 50,0% “dedicam-se exclusivamente aos
estudos”, e que 21,4% estao contratados como “estagidrios”. Os resultados revelam, também, que
13,9% dos estudantes encontram-se “empregados”.
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Grafico 22.1. Situagao de trabalho por faixa etéria dos estudantes do Curso de Engenharia de Computagao - 2013/1

Além disso, a maioria dos estudantes que se “dedica exclusivamente aos estudos” (82) tem de“18 a
22anos” e a maior parte dos “empregados” (16) tem de“23 a 30 anos”. Vale ressaltar que a maioria dos
estudantes contratados como “estagiario” (32) tem de“18 a 22 anos”.

5) Formas de ingresso no CEFET-MG

Legenda
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Grafico 23 - Formas de ingresso dos estudantes no Curso de Engenharia de Computagao - 2013/1

No que se refere ao ingresso no curso de Engenharia de Computacdo, 91,5% dos estudantes
ingressaram na Instituicao por meio de Processo Seletivo.

6) Onde reside
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Gréfico 24 - Localizagdo da moradia dos estudantes de Engenharia de Computagdo — 2013/1

O grafico, acima, revela que a maioria dos estudantes do curso de Engenharia de Computacao (79,6%)
reside na mesma cidade onde se localiza a Unidade.
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7) E assistido no Programa Social do CEFET-MG
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Grafico 25 - Beneficiados do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computagédo - 2013/1
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Gréfico 25.1. Tipo de beneficio do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computagao - 2013/1

Prosseguindo no relato dos resultados do questiondrio, constata-se que 4,5% dos estudantes
participam dos Programas Sociais do CEFET-MG, dos quais 22,2% no Programa de Alimentacao’, 33,3%
no Programa de Bolsa Permanéncia?® e 44,5%no Programa Bolsa de Complementacdo Educacional®.

'0 Programa de Alimentacéo Estudantil tem por objetivo contribuir para a permanéncia do estudante na escola e para sua formacao integral,
proporcionando alimentacgao de qualidade, balanceada, variada e subsidiada.

2Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia, no ambiente académico, dos estudantes de ensino médio/profis-
sional e de graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condi¢do socioeconémica comprovada e que apresentam dificuldades
para arcar com suas despesas escolares.

3 O Programa Bolsa de Complementacéao Educacional (BCE) possibilita o apoio financeiro continuado aos estudantes de ensino médio/técnico e
de graduacdo, integrado a complementacao da sua aprendizagem em areas do conhecimento correlatas ao curso. O estudante devera cumprir
20 horas semanais por meio de participacdo em projetos de pesquisa, ensino ou extensdo. O tempo de permanéncia do estudante no programa
é de no maximo dois anos.
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8)Em relacao ao desenvolvimento académico no curso, a situagao dos estudantes é
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Grafico 26 - Desempenho académico no curso dos estudantes de Engenharia de Computacdo — 2013/1

Dos 54 estudantes que responderam ao questionario de Avaliacao Geral do Curso, 33,8% alcangcaram
aproveitamento total nas disciplinas e 65,7% obtiveram reprova¢ao em algumas disciplinas.

As questdes que se seguem, 09 a 15, destinam-se a identificar o conhecimento dos estudantes em
relacdo:a opc¢ao pelo curso; aos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG; aos aspectos especificos
relacionados ao curso; a participacdo nas atividades, desenvolvidas pela Instituicao; ao trabalho
desenvolvido pela Coordenacdo de curso; a avaliagao dos setores administrativos e de apoio e a
infraestrutura da Unidade onde estuda.

9) A opcao pelo curso no CEFET-MG justifica-se pela principal razao

Estudantes

Grafico 27 - Opcao pelo curso no CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computagéo — 2013/1

De acordo com o grafico, acima, a maioria dos estudantes (72,5%) elegeu o CEFET-MG por se tratar
de uma Instituicdo educacional que oferece ensino “gratuito e de qualidade”. Os demais percentuais,
evidenciados no gréfico de 8,0% a 1,5%, referem-se as demais justificativas.
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10) Conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG
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Figura 13 — Aspectos gerais do curso e do CEFET-MG pelos estudantes de Engenharia de Computagdo - 2013/1

Conforme revela a FIG.13, nos graficos acima, constata-se que a opc¢do, “conheco em parte” é
predominante nas respostas referentes ao conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG.

Certifica-se que 51,2%" conhecem” as “Ementas das disciplinas do curso”; 31,3%,as “Normas
Académicas”; 34,3% e o “Projeto Pedagdgico” e 19,9%,0s “Servicos (assisténcia social, apoio

pedagdgico e de saude)”.

E importante ressaltar que 60,7% assinalam a opcéo “conheco em parte” as “Normas Académicas” e
cerca de 46,0% o “Projeto Pedagdgico’, as “Ementas do curso” e os “Servicos (assisténcia social, apoio

pedagdgico e de saude)”.

35,3% sinalizam com a opcao “desconhec¢o” os “Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de

saude)” e 18,4%, o “Projeto Pedagdgico”

11) Avaliacao dos aspectos especificos relacionados ao Curso
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Figura 14 - Aspectos especificos do curso pelos estudantes de Engenharia de Computagao - 2013/1
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A FIG.14 mostra que os resultados dos graficos, acima, demonstram a predominancia do conceito
“bom” na questao referente aos aspectos especificos do curso.

No que se refere ao conceito “muito bom’, identifica-se que cerca de 25,0% dos estudantes avaliam
assim os itens:“desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizagao de estudos na
area ou afins”; “integracao entre disciplinas tedricas e praticas”; “relacionamento com os professores
do curso” e “relacionamento com os servidores administrativos dos departamentos/coordenacgoes”.
Além disso, aproximadamente 15,0% avaliam com o mesmo conceito os demais aspectos especificos

do curso.

Em relacao ao conceito“bom’,constata-seque os percentuais variam entre 57,2% e 47,3%, exceto para:
“adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos” (38,8%) e
“relacionamento com os servidores administrativos dos departamentos/coordenacdes” (60,7%).

Os graficos revelam, ainda, que aproximadamente 23,0% dos estudantes atribuem o conceito
“regular”aositens:“atendimento as expectativas quanto a formacao tedrica”;“adequacao daformacao
profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho no tocante aos conteudos, atitudes etc.’;
“integracao entre disciplinas tedricas e praticas”; “comunicacao sobre assuntos e informacdes gerais
de interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para desenvolvimento do ensino,

pesquisa e extensao”

Cerca de 13,0% dos estudantes avaliam com mesmo conceito acima os demais itens, exceto a
“adequacdo dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos” (32,8%).

Conforme demonstram os graficos, 17,4% dos estudantes consideram “ruim” a “adequacdo dos
hordrios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”.

Os itens melhor avaliados sao: “relacionamento com os professores do curso” e “relacionamento com
os servidores administrativos dos departamentos/coordenagdes”.

O item que necessita de maior atencao é a “adequacdo dos horarios de ofertas das disciplinas para
atender as demandas dos alunos”.
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12) Participacao dos estudantes nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

1.Projeto de pesquisa 2.Estégio ndo obrigatdrio Legenda 5.Comissdes 6.0rgo repres. estudantil Legenda
O participa 1,0 5% 1,5% 2 5% O participa

2,4%
° 0,9% [ 34 participou [ 3 participou
[ nzo participa
20,9%
56,7%
66,7% 22,4%

No participa
3.Atividades ge extensdo 4.0rggos colegiados 7.Monitoria (usudrio) 8.Ativ. culturais e esportivas
2,3%3 0%

2,5% ¢ 505 0% 0,0%
19,4%
72,6%

91,0% 94,5%

96,5% 96,0%

4,4%

9.Movimentos e ativ. estudantis 10.Intercambios Legenda
0% % O participa

16,4% ,0% L 34 participou

Néo participa

77,6%

87,1%

11.Semana C&T
5,4%

48,8%

35,8%

Figura 15 - Participacao em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG - estudantes de Engenharia de Computacdo - 2013/1

Na FIG.15, os graficos mostram que a maioria dos estudantes“néo participa”das atividades, oferecidas
pelo CEFET-MG (Unidade Belo Horizonte).

Constata-se que cerca de 13,0% dos estudantes “participam” de: “projetos de pesquisa”; “atividades
culturais e esportivas promovidas pela Instituicao” e “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)" Vale
citar que 20,9%"participam” de “estagio extracurricular nao obrigatério”.

Cerca de 19,0% afirmam que “ja participaram” de: “projeto de pesquisa”; “estagio extracurricular ndo
obrigatério”; “monitoria (usuario)”; “atividades culturais e esportivas promovidas pela Instituicao”
e “movimentos e atividades promovidos pelas entidades de representacao estudantil”. E 35,8%
afirmam, com a mesma op¢ao, a “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)".

Os dados, obtidos no questiondario, revelam que cerca de 93,0% “nao participam” de:“atividades de
extensao relacionadas ao curso (incubadora, projetos sociais etc.)”;"6rgaos colegiados”; “comissoes”;
“6rgao de representacao estudantil” e “intercambios com outras instituicdes de ensino brasileiras
e/ou internacionais” Aproximadamente 75,0% dos estudantes assinalam com a mesma opcao
acima os itens: “monitoria (usuario)”; “atividades culturais e esportivas promovidas pela Instituicao”;
“movimentos e atividades promovidos pelas entidades de representacao estudantil”. Os demais itens

foram avaliados com percentuais variando entre 66,7% e 48,8%.

Certifica-se que as atividades com maior participacao dos estudantes sdo: “Projeto de Pesquisa”;
“estagio extracurricular nao obrigatoério” e “Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)".

"

As atividades com menor participagao sao:“érgaos colegiados”; “comissdes’e“érgao de representacao
estudantil”
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13) Avaliacao da Coordenacao de Curso pelos estudantes
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Figura 16 — Avaliagdo de Coordenacdo de curso pelos estudantes de Engenharia de Computagao - 2013/1

Na FIG. 16, os graficos evidenciam que a maioria dos estudantes atribui o conceito“bom”as atividades
desenvolvidas pela Coordenagao do Curso.

Os resultados mostram que cerca de 14,0% dos estudantes consideram “muito bom” todas as
atividades desenvolvidas pela Coordenacao de Curso, exceto o “acompanhamento das atividades de
ensino do curso” (19,9%).

Os dados revelam, também, que os estudantes consideram “bom” todas as atividades desenvolvidas
pela Coordenacao de Curso com percentuais variando entre 52,2% e 37,8%.

Constata-se que cerca de 25,0% atribuem o conceito “regular”aos seguintes itens: “acompanhamento
das atividades de ensino do curso”; “divulgacao de informacdes relativas as atividades de iniciacao
cientifica junto aos alunos”; “disponibilidade de horario na coordenacao do curso para atendimento
e orientacao aos alunos”; “encaminhamento e acompanhamento das demandas dos alunos
para participacdo em eventos cientificos”; “atuacdo, como mediador, em situacdes de conflito e/
ou dificuldades envolvendo alunos, professores e técnicos administrativos do curso” e “oferta e
implementacao de acdes que visam a superar as dificuldades de aprendizagem dos alunos nas

disciplinas”.

Foi atribuido, também, o conceito “regular”ao seguinte item:“incentivo aos alunos para participarem
de atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou atividades culturais” (31,8%).

Cerca de 15,0% julgam “ruim” todos os itens, exceto o “acompanhamento das atividades de ensino
do curso” (7,0%).

O item melhor avaliado da Coordenacao de Curso é:“acompanhamento das atividades de ensino do
curso”.
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Os graficos das FIG. 17 e 18, referentes as questdes 14 e 15, obedecem a seguinte orientacao:

a) Grafico (1) contém a opcao “Desconhec¢o” ou “Inexistente”, caso tenha sido assinalada;

b) Grafico (2) contém somente a avaliacdo dos estudantes que conhecem ou tém conhecimento da
existéncia do item avaliado.

14) Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG
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9. Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI) 10. Setor de Estagio
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Figura 17 - Avaliacéo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG pelos estudantes de Engenharia de Computagao - 2013/1

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

A maioria dos estudantes atribui o conceito“bom”a os servicos administrativos e de apoio, oferecidos
pelo CEFET-MG.

Os resultados mostram que 31,3% consideram a “biblioteca” como “muito bom” e cerca de 22,0%
avaliaram com o mesmo conceito os demais itens, exceto o “Setor de Protocolo - SEPRO” (11,1%).

Todos os servicos administrativos e de apoio foram avaliados com o conceito “bom” por cerca de
54,0% dos estudantes, exceto o “Setor de Protocolo - SEPRO” (60,5%).

Constata-se, também, que cerca de 16,0% dos estudantes consideram, com o conceito “regular’,
todos os itens.

Certifica-se que, com o conceito “ruim’, foram avaliadas a “Divisao de Saude (DISA)” (11,1%) e a
“Secretaria de Registro Escolar (SRE)” (12,5%).

Cerca de 56,0% sinalizam, com a categoria “desconheco’, os seguintes servicos administrativos e de
apoio:“Coordenacao Pedagdgica (CP)”;“Divisao de Saude (DISA)”; “Secretaria de Comunicagao Social
(SECOM)”; “Secretaria de Relacbes Internacionais (SRI)” e “Setor de Protocolo (SEPRO)"

Ressaltam-se, na categoria “desconheco’, os setores: “Divisao de Saude - DISA” (59,7%); “Secretaria de
Comunicagao Social - SECOM” (58,7%) e “Setor de Protocolo - SEPRO” (59,7%).

Os setores melhor avaliados sao: “Biblioteca” e “Secretaria de Coordenacao de Curso”.

O setor que necessita de maior atencao é a “Secretaria de Registro Escolar (SRE)".
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15) Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda
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9. Seguranga
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1 2 Legenda 1 2 Legenda
[ muito bom E Muito bom
Bom Bom
] Regular [ Regular
Ruim Ruim
12,0% B I inexistente 6,0%.%5% 6,0 B inexistente
27 21,9% 22,0%
15,4% 15,5%
21,4% 21,5%
9 o
48,8% 49,0% 56,2% 56,5%
13. Adequagao do espaco fisico da sala de aula ao n° de alunos 14. Acervo bibliografico
1 2 Legenda 1 2 Legenda
= Mmuito bom [E Mmuito bom
Bom Bom
[ Regular 1 Regular
Ruim Ruim
3,0% 3,0% 5,5% 5,5%
15,4% 22,4% 15,4% 22,4% 21,4% 21,4%
17,4% 17,4%
59,2% 59,2% 55,7% 55,7%

15. Espaco da biblioteca para estudo

1 2
8,5% 8,5%
19,9% 19,9%
17,9% 17,9%
53,7% 53,7%

16. Recursos de informatica disponiveis para uso dos alunos

1 2 Legenda
[ Muito bom
O Bom
] Regular
Ruim
6,0% 6,0%
15,4% 204%  154% 29,4%
49,3% 49,3%

17. Iluminagdo dos laboratdrios de curso
1 2

Legenda

[ muito bom
Bom
] Regular
Ruim
4,5% 4,5%
10,4% 10,4%
30,3% 30,3%

54,7% 54,7%

18. Ventilagao dos laboratorios de curso

1 2 Legenda
B Muito bom
O Bom

[ Regular
Ruim
I Inexistente

19,1%

47,2%
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19. Quantidade de equip. nos lab. compativel a demanda dos alunos 20. Ad S0 tecnoldgica dos i e programas dos laboratérios
1 2 Legenda 1 2 Legenda
EI Muito bom [ Muito bom
[ Bom O Bom
[] Regular ] Regular
Ru\m Ruim
6,5% 5,5% 5,5%
22,9% 22,9% 13,4% 23,4% 13,4% 23,4%
19,4% 19,4%
51,2% 51,2% 57,7% 57,7%
21. Espaco fisico dos laboratérios compativel com o niimero de alunos 22. Mobiliario dos laboratdrios de curso
1 2 Legenda 1 2 Legenda
[ Muito bom [E Muito bom
O som O Bom
[ Regular [ Regular
Ruim Ruim
4,5% 4,0%
18,4% 18,4% 9 o o 9
17@ 17@ 14,4% 21,4% 14,4% 21,4%
59,7% 59,7% 60,2% 60,2%

Figura 18 - Avaliacdo da infraestrutura da Unidade onde estuda pelos estudantes de Engenharia de Computagao-2013/1

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

A maioria dos estudantes atribui a infraestrutura da Unidade o conceito “bom”

Os resultados mostram que os estudantes atribuem o conceito “muito bom” aos seguintes
itens: “restaurante estudantil” (39,8%); “recursos de informatica disponiveis para uso dos alunos
(computadores, redes, impressora, scanner etc.)” (29,4%%) e “iluminacgao dos laboratérios de curso”
(30,3%).

Cerca de 20,0% avaliam com o conceito acima: “limpeza e conservagao da Unidade”; “auditério”;
“servicos de xerox”; “iluminacao das salas de aula”; “ventilagao das salas de aula”; “mobilidrio das
salas de aula”; “adequacao do espaco fisico das salas de aula ao numero de alunos das turmas”;
“acervo bibliografico para consulta”; “espaco da biblioteca para estudo”; “ventilacao dos laboratérios
de curso”; “quantidade dos equipamentos nos laboratérios compativel a demanda dos alunos”;
“adequacdo tecnolégica dos equipamentos e dos programas dos laboratérios”; “espaco fisico dos
laboratérios compativel com o nimero de alunos” e “mobilidrio dos laboratérios de curso”

", u ", i

1", 1

Os resultados revelam que todos os itens foram avaliados com o conceito “bom”entre 60,2% e 33,8%,
exceto a“cantina” (26,1%).

A maioria dos setores tem avaliacao “regular”entre 27,0% e 13,3%, exceto: “estacionamento” (30,8%);
“restaurante estudantil” (10,0%) e “iluminacao dos laboratérios de curso” (10,4%).

Além disso, proximo de 22,0% atribuem o conceito “ruim” aos itens: “estacionamento”; “servicos
de xerox”; “banheiros”; “seguranca”; e “ventilagcao dos laboratérios de curso”. Ainda com o conceito
acima, cerca de 11,0% dos estudantes avaliam os seguintes itens: “manutencao geral do Campus
(areas interna e externa)”; “limpeza e conservag¢ao do Campus” e “ventilagao nas salas de aula”.
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Os itens que obtiveram melhor avaliacdo foram: “restaurante estudantil”; “auditério”; “adequacao do

"

espaco fisico das salas de aula ao niumero de alunos das turmas”;“recursos de informatica disponiveis

para uso dos alunos (computadores, redes, impressora, scanner etc.)”; “iluminacao dos laboratérios
", i "

de curso”; “adequacao tecnolégica dos equipamentos e dos programas dos laboratérios”;“espaco
fisico dos laboratérios compativel com o numero de alunos” e “mobilidrio dos laboratérios de curso”.

Os itens que necessitam de maior atencao, segundo os resultados do questionario de avaliagao, sao:

", ",

“estacionamento”; “cantina”; “servicos de xerox”; “banheiros” e “seguranca”.
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4.4. Cursos de Graduacgao do CEFET-MG - 2013/1

No primeiro semestre de 2013, o questiondrio de Avaliacdo Geral do Curso foi respondido por 2.209
(dois mil, duzentos e nove) estudantes, no ato da matricula.

As questdes de 01 a 08 destinam-se a identificar o perfil do estudante dos cursos de graduacao do
CEFET-MG.

1) Género

Legenda
[ Feminino
Masculino

35,5%

64,5%

Grafico 28 - Género dos estudantes de graduagao do CEFET-MG -2013/1

2) Faixa etaria

60%] 1%
50%"
40%
34,9%

30%1

Estudantes

20%7

10%-]
4,8%

1,2%
0% ]
Abaixo de 18 anos  De 18 a 22 anos De 23 a30anos Acima de 30 anos

Grafico 29 - Percentuais da faixa etaria dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2013/1

Os resultados, acima, evidenciam que 94,0% dos estudantes do CEFET-MG encontram-se nas faixas
etdrias de“18 a 22 anos” e de“23 a 30 anos’, sendo que 59,1% tém de“18 a 22 anos”.
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Legenda
I Abaixo de 18 anos

De 18a 22 anos

De 23 a 30 anos
[0 Acima de 30 anos

Estudantes

100%
80%
60%
40% 37,8%
29,5%
20%
0%

Feminino Masculino

Grafico 29.1. Relagao entre género e faixa etéria dos estudantes de graduacao do CEFET-MG -2013/1

Os resultados, também, mostram que ha predominancia do género masculino (37,8%), em relacao
ao feminino (29,5%), na faixa etéria de “23 a 30 anos’, havendo predominancia do género feminino
(65,2%), em relacao ao masculino (55,8%), na faixa etéria de“18 a 22 anos”.

3) Escola de origem

Legenda
H pabiica
[ particular

41,4%

58,6%

Gréfico 30 - Escola de origem dos estudantes de graduagao do CEFET-MG -2013/1

4) Situacao empregaticia do estudante

60%7]
52,4%

50%

40%7
"]
S
H
S 30%]
2
]

20,2% 20,1%
20%7]
10% I 7,3%
0% l
Empregado  Dedicagdo aos estudos Estagio Informal

Grafico 31 - Situagao de trabalho dos estudantes de graduagdo do CEFET-MG -2013/1

Conforme mostra o gréfico, acima, pode-se constatar que a maioria dos estudantes (52,4%) “dedicam-
se exclusivamente aos estudos”. Os resultados, também, revelam que cerca 40,3% encontram-se
“empregados” ou fazendo “estagio”.
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1400 Legenda

Estou empregado

130 [ Estou estudando

[ Estou contratado como estagiério
[ pesenvolvo trabalho informal

12007

1000

800

600

Estudantes

400

Grafico 31.1. Situagédo de trabalho por faixa etéria dos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2013/1

Além disso, a maioria dos estudantes (838) que se “dedica exclusivamente aos estudos”tem de “18 a
22 anos” e a maior parte de “empregados” (227) tem de“23 a 30 anos”.

5) Formas de ingresso no CEFET-MG

Legenda
[ processo seletivo
Transferéncia
Obtengdo de novo titulo
I outro forma

2,2% 3,0%
3,2%

91,6%

Gréfico 32 - Formas de ingresso dos estudantes de graduagao do CEFET-MG -2013/1

No que se refere ao ingresso no CEFET-MG, 91,6% dos estudantes ingressaram na Instituicdo por
meio de Processo Seletivo.

6) Onde reside

60,8%

60%

50%

40%

30%

Estudantes

20%

10%]

0%™

Gréfico 33 - Localizagdo da moradia dos estudantes de graduacdo do CEFET-MG - 2013/1

O grafico, acima, revela que a maioria dos estudantes do CEFET-MG (60,8%) reside na mesma cidade
onde se localiza o Campus e 11,5%, na grande BH. Os demais percentuais evidenciados, acima (8,6%

a 1,8%), referem-se aos estudantes das Unidades localizadas no interior do Estado de Minas Gerais.
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7) E assistido no Programa Social do CEFET-MG

Legenda
N&o

8,9% O sim

91,1%

Gréfico 34 - Beneficiados do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de graduacao -2013/1

7.1) O estudante se beneficia do Programa

50%
45,2%
41,1%
40%]
"] -
9 30%
c
I}
°
3
-
4 20%7
13,2%
10%-
0,5%
0% u
Alimentagdo Emergencial Permanéncia Complementagdo Educacional

Grafico 34.1. Tipo de beneficio do Programa Social do CEFET-MG - estudantes de graduagao -2013/1

Prosseguindo no relato dos resultados do questiondrio, constata-se que 8,9% dos estudantes
participam dos Programas Sociais do CEFET-MG, dos quais 45,2% sao atendidos no “Programa de
Alimentacao” e 41,1%, na“Bolsa Permanéncia”.

'O Programa de Alimentagéo Estudantil tem por objetivo contribuir para a permanéncia do estudante na escola e a sua formacgdo integral, pro-
porcionando alimentacdo de qualidade balanceada variada e subsidiada, bem como desenvolvendo projetos e a¢des educativas.

2 Programa de Bolsa Permanéncia tem por finalidade garantir a permanéncia no ambiente académico dos estudantes do ensino médio/profis-
sional e de graduacdo, regularmente matriculados no CEFET-MG, de baixa condicdo socioecondmica comprovada e que apresentam dificuldades

ppara arcar com as suas despesas escolares.
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8) Com relagao ao desenvolvimento académico, a situagao dos estudantes é

60%]
52,7%

50%]

40%-

30%7

Estudantes

20%

10%]

0,8%

0%- T
Aproveitamento total Reprovagdo em algumas Trancamento total

Grafico 35 - Desempenho académico dos estudantes de graduagdo do CEFET-MG -2013/1

Dos 2.209 estudantes que responderam o questionario de Avaliacao Geral do Curso, 52,7% obtiveram
“reprovacao em algumas disciplinas” e 46,5% alcangaram “aproveitamento total” Além disso, 0,8%
afirmam ter efetuado “trancamento total” da matricula, no 1° semestre de 2013.

As questdes 09 a 15 destinam-se a identificar o conhecimento dos estudantes em relacao: a “opcao
pelo curso”; aos “aspectos gerais do curso e do CEFET-MG”; aos “aspectos especificos relacionados
ao curso”; “participacdo nas atividades desenvolvidas pela Instituicao” E, também, ao “trabalho
desenvolvido pela Coordenacao de Curso”; a “avaliacdo dos setores administrativos e apoio”; e a
“infraestrutura da Unidade onde estuda”.

9) A opcao pelo curso no CEFET-MG justifica-se pela principal razao

Estudantes

5,0%  29% 23% 32% 37%

Grafico 36 - Opgéo pelo curso dos estudantes de graduagdo do CEFET-MG -2013/1

De acordo com o gréfico, acima, a maioria dos estudantes (74,7%) elegeu o CEFET-MG, para estudar,
por se tratar de uma Instituicdo Educacional que oferece ensino “gratuito e de qualidade”. Os
demais percentuais, evidenciados no grafico (de 5,2% a 2,3%), referem-se as demais justificativas:
“perspectiva tecnoldgica”; “reconhecimento do curso”; “relacao do curso com as demandas
mundiais”; “possibilidade de prosseguir os estudos na area”; “Unica instituicao publica em que foi
aprovado”; “localizacao da escola” e “outra opcao”.
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10) Conhecimento dos aspectos gerais do curso e do CEFET-MG

Normas académicas Projeto Pedagdgico Legenda
9,1% 15 9% Conhego
5,8% ! 7 9% [} Conhego em parte
! [ pesconheco

65,1% 56,2%

Ementas Servigos (salide, pedagdgico etc)
5,3%
20,7%
31,2%
44,0%

50,7%

48,1%

Figura 19 - Aspectos gerais do curso e do CEFET-MG pelos estudantes de graduagao -2013/1

Conforme revelam os graficos da FIG 19, de maneira geral, constata-se que a opg¢ao “conheco em
parte”é predominante nas respostas a que se referem ao conhecimento dos aspectos gerais do curso
e do CEFET-MG.

Conforme mostram os gréficos, certifica-se que 44,0% dos estudantes sinalizam com a opgao
“conheco” as “Ementas das disciplinas’, enquanto cerca de 25,0%, as “Normas Académicas’, o “Projeto
Pedagdgico” e os “Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude”).

E importante ressaltar que os itens: “Normas Académicas”; “Projeto Pedagdgico”; “Ementas das
disciplinas” e “Servicos (assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude)’, obtiveram, na avaliagcao
dos estudantes, percentuais que variam de 65,1% a 48,1%, no que se refere a opgao “conheco em
parte”.

Enquanto 31,2% sinalizam com a opgao “desconheco” os “Servicos (assisténcia social, apoio
pedagdgico e de saude)”, 15,9% apontam o “Projeto Pedagdgico” do curso.

11) Avaliacao dos aspectos especificos relacionados ao curso

1.Atendimento as expectativas 2.Adequagdo dos horarios Legenda 4.Desenv. curso cap. autonomia 5.Integ. disc. tedrica pratica Legenda
7,1% 9 1,5 & muito bom 7 10,7% & muito bom
2,8% 21,3% d o 7,0% A 14,0% s
[ Regula [ Regular
23,8% Ruim 23,2% Ruim
27,8%
38,9%
28,3%
56,3% 52,7% D
3.Adequagzo form. profissional 6.Comunicagéo com os alunos
16,3% 14,7% 10,9%
22,0%,
30,2%
44,3%
55,5%
7.Relacionamento com professor 8.Relacionamento com tec. adm. Legenda
12.4% v 5,8% B Muito bom
4 3,4% Bom
9 9 4
8,1% 17,0% 1 Regular
Ruim
56,5% 53,9%
9.Infraestrutura
15,8%
29,7%

Figura 20 - Aspectos especificos do curso pelos estudantes de graduagao do CEFET-MG - 2013/1
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Na FIG. 20 os graficos revelam a predominancia do conceito “bom” nas questdes referentes aos
aspectos especificos do curso.

No que se refere ao conceito “muito bom’, identifica-se que cerca de 26,0% dos estudantes
avaliam assim o “relacionamento com os docentes e os servidores técnico-administrativos” e,
aproximadamente, 14,0% avaliam com o mesmo conceito os demais itens, exceto a “infraestrutura e
apoio do curso para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao” (9,1%).

Em relagdo ao conceito “bom’, constata-se que cerca de 55,0% avaliam dessa forma: “atendimento de
suas expectativas quanto a formacao tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”;
“adequacao da formacao profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos
conteldos, atitudes etc”;“desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizacao de

estudos na area ou afins”; “relacionamento com os professores do curso” e o “relacionamento com os
servidores administrativos dos departamentos/coordenacoes”.

Os mesmos graficos revelam que, aproximadamente, 29,0% dos estudantes consideram “regular”
os itens: “adequacao dos hordrios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”;
“integracao entre as disciplinas tedricas e praticas”; “comunicacdao sobre assuntos e informagdes
gerais de interesse dos alunos do curso e infraestrutura” e “apoio do curso para o desenvolvimento

do ensino, pesquisa e extensao”.

Cerca de 23,0% consideram “regular” os itens: “atendimento de suas expectativas quanto a formacgao
tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”; “adequacao da formacao profissional
do curso as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes etc; e o

“desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizagdao de estudos na area ou afins”.

Conforme demonstram os graficos, acima, aproximadamente 14,0% atribuem o conceito “ruim” aos
itens:“integracao entre as disciplinas tedricas e praticas”; “comunicacdo sobre assuntos e informacoes
gerais de interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento
do ensino, pesquisa e extensao”. 21,3%, também, consideram “ruim” a “adequacao dos horarios de

ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”.

Pode-se concluir que os itens melhor avaliados sdo: “atendimento de suas expectativas quanto a
formacao tedrica, formacao pratica, estrutura e funcionamento do curso”; “adequacao da formacao
profissional do curso as exigéncias do mundo do trabalho, no tocante aos conteudos, atitudes
etc”; “desenvolvimento no curso da capacidade de autonomia para realizacao de estudos na area

ou afins”; “relacionamento com os professores do curso e com os servidores administrativos dos
departamentos/coordenacodes”.

Os itens que necessitam de maior atencao sao: “adequacao dos horarios de ofertas das disciplinas
para atender as demandas dos alunos”; “comunicacdo sobre assuntos e informacdes gerais de
interesse dos alunos do curso” e “infraestrutura e apoio do curso para o desenvolvimento do ensino,

pesquisa e extensao”
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12) Participacao dos estudantes nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG

1.Projeto de pesquisa 2.Estagio ndo obrigatorio Legenda 5.Comissdes 6.0rgdo repres. estudantil Legenda
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Figura 21 - Participagdo em atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG - estudantes de graduagao -2013/1

Os graficos da FIG. 21 mostram que a maioria dos estudantes “ndo participa”das atividades oferecidas
pelo CEFET-MG.

Constata-se que, aproximadamente, 14,0% “participam” de: “projeto de pesquisa”; “estdgio
extracurricular nao obrigatério”; “atividades culturais e esportivas” e da “Semana de Ciéncia &
Tecnologia (C&T)" 26,7% responderam que “ja participaram” da “Semana de Ciéncia e Tecnologia
(C&T)". Aproximadamente 15,0% afirmam que “ja participaram” de “projetos de pesquisa”; “estagio
extracurricular nao obrigatério”; “monitoria (usuario)”; “atividades culturais e esportivas” e
“movimentos e atividades promovidos pelas entidades de representagao estudantil”.

A pesquisa revelou, ainda, que cerca de 93,0% “nao participam” de: “érgaos colegiados”; “comissoes”;
“6rgao de representacao estudantil” e “intercambio com outras instituicées de ensino brasileiras e/

ou internacionais”.

Verificou-se, ainda, que as atividades com maior participagao de estudantes sao:“projeto de pesquisa”;
“estagio extracurricular”; “atividades culturais e esportivas” e, principalmente, “Semana de Ciéncia e
Tecnologia (C&T)"

N} ",z

As atividades com menor participacao sao:“6rgaos colegiados”;“comissdes”; “6rgao de representacao
estudantil” e “intercambios com outras instituicdes de ensino brasileira e/ou internacionais”.
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13) Avaliacao da Coordenacao de curso pelos estudantes
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Figura 22 - Avaliacdo da Coordenacéo de curso pelos estudantes de graduagdo do CEFET-MG - 2013/1
Na FIG. 22, os graficos mostram que a maioria dos estudantes da graduacao atribui o conceito “bom”
as atividades desenvolvidas pela Coordenacao do Curso.

Os resultados, acima, mostram que cerca de 11,0% dos estudantes consideram “muito bom” as
atividades da Coordenacao e 50,0% julgam “bom” 0 “acompanhamento das atividades de ensino do
curso” e cerca de 42,0% consideram “bom” as demais atividades desenvolvidas pela Coordenacao,
exceto a “divulgacao de informacgdes relativas as atividades de iniciacao cientifica junto aos alunos”
(35,1%) e o “incentivo aos alunos para participarem de atividades relacionadas a pesquisa, extensao
e/ou atividades culturais” (33,1%).

Os graficos, também, revelam que préximo de 30,0% consideram“regular”as atividades desenvolvidas
pela Coordenacao e cerca de 20,0% julgam “ruim”: a “divulgacao de informacgdes relativas as
atividades de iniciacdo cientifica junto aos alunos”; “incentivo aos alunos para participarem de
atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou atividades culturais”; “disponibilidade de
horario na coordenagao do curso para atendimento e orientacao aos alunos”; “encaminhamento e
acompanhamento das demandas dos alunos para participacao em eventos cientificos” e a “oferta
e implementacao de acdes que visam a superar as dificuldades de aprendizagem dos alunos nas

disciplinas”.

Constata-se que os itens melhor avaliados da Coordenacao de Curso sao: “acompanhamento das
atividades de ensino do curso”e“atuagao, como mediador, em situacdes de conflito e/ou dificuldades
envolvendo alunos, professores e técnicos administrativos do curso”.

Os itens que merecem atencao da Coordenacao de Curso sao: “divulgacao de informacdes relativas
as atividades de iniciagao cientifica junto aos alunos” e “incentivo aos alunos para participarem de
atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou atividades culturais”.

Os graficos das FIG. 23 e 24, referentes as questdes 14 e 15, obedecem a seguinte orientagao:

a) Grafico (1) contém a opgao “Desconheco” ou “Inexistente’, caso tenham sido assinaladam;

b) Gréfico (2) contém a avaliacao, somente, dos estudantes que conhecem ou tem conhecimento da
existéncia do item avaliado.
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14) Avaliacao dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG
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9. Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI) 10. Setor de Estagio
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Figura 23 — Avaliacdo dos setores administrativos e de apoio do CEFET-MG pelos estudantes de graduagao — 2013/1

O relato das informacoes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer os
setores avaliados.

Amaioriadosestudantesdos cursosdegraduacaoatribuio conceito”bom”aos servicosadministrativos
e de apoio, oferecidos pelo CEFET-MG.

Os resultados, acima, mostram que 29,6% consideram como “muito bom” a “Biblioteca” e cerca de
17,0% consideram “muito bom” os demais setores da Instituicdo. Evidencia-se, também, nos graficos,
que cerca de 52,0% atribuem o conceito “bom” a todos os setores administrativos e de apoio.

Os resultados revelam que 16,8% consideram“regular”a“Biblioteca”e cerca de 21,0% assinalam como
“regular”os demais setores. 14,5% consideram a“Divisao de Saude (DISA)” “ruim”e, aproximadamente,
9,0% dos estudantes avaliaram com o conceito “ruim” os demais setores da Instituicao.

Além disso, préximo de 49,0% sinalizam com a categoria “desconheco” a “Coordenacao Pedagdgica
(CP)", a “Divisao de Saude (DISA)” e as “Secretarias de Comunicacao Social (SECOM), Relacao

Internacional (SRI)” e 0 “Setor de Protocolo (SEPRO)".

Vale ressaltar, na categoria “desconheco’, os setores: “Secretaria de Politica Estudantil (SPE)” (39,1%),
“Secretaria de Departamento” (17,8%) e “Setor de Estagio” (33,3%).

Cabe ressaltar que todos os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG foram muito bem
avaliados pelos estudantes.
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15) Avaliacao da infraestrutura da Unidade onde estuda
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11. Ventilagdo das salas de aula
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21. Espago fisico dos laboratérios compativel com o niimero de alunos 22, Mobiliario dos laboratérios de curso
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Figura 24 - Avaliacdo da infraestrutura da Unidade pelos estudantes de graduagdo do CEFET-MG -2013/1

O relato das informacdes, abaixo, baseou-se nas respostas dos estudantes que afirmam conhecer
os setores avaliados. A maioria dos estudantes dos cursos da graduacao atribui a “infraestrutura da
Unidade” do CEFET-MG o conceito “bom”.

Os resultados mostram que 44,8% consideram o “restaurante estudantil” como “muito bom” e

", u ", 4

préximo de 21,0% avaliam da mesma forma: “limpeza e conservacao”; “auditério”; “iluminacao das

", u ", u

salas de aula”; “ventilacdao das salas de aula”; “adequacao do espaco fisico da sala de aula ao nimero
de alunos”; “espaco da biblioteca para estudo”; “recursos de informatica disponiveis para uso dos
alunos” e “iluminacdo dos laboratérios de curso”. E importante ressaltar o conceito “muito bom”

atribuido ao “mobiliadrio das salas de aula”, com 27,1%.

Os resultados revelam que todos os setores da Instituicao foram avaliados com o conceito “bom’,
de 55,3% a 28,7%. A maioria dos itens tem avaliacao “regular’, de 29,8% a 19,4%, exceto os itens:
“restaurante estudantil”(11,0%); “iluminacao das salas de aula” (17,0%); “mobilidrio das salas de aula”
(16,1%) e “iluminagao dos laboratérios de curso” (16,5%).

Além disso, os dados, também, evidenciam que, aproximadamente, 26,0% atribuem ao
“estacionamento”;aos“banheiros”e aos“servicos de xerox”, o conceito“ruim”e, cerca de 16,0% atribuem
0 mesmo conceito “ruim”: a“seguranca”; a “ventilacao das salas de aula e dos laboratérios de curso”;
0 “espaco da biblioteca para estudo”; os “recursos de informatica, disponiveis para uso dos alunos
(computadores, redes, impressora, scanner etc.)”; a “quantidade de equipamentos nos laboratérios
compativel a demanda dos alunos”; a “adequacao tecnoldgica dos equipamentos e programas dos
laboratérios”; o “espaco fisico dos laboratérios compativel com o nimero de alunos” e o “mobilidrio
dos laboratérios de curso”. Vale ressaltar que, com o0 mesmo conceito acima, aparece a “cantina’, com
37,4%.

Os itens que obtiveram melhor avaliacao foram: “restaurante estudantil”; “auditério”; “iluminacdo

", u

das salas de aula”; “mobiliario das salas de aula” e “iluminag¢ao dos laboratérios de curso”.

Os itens que necessitam de maior atencao, segundo os resultados do questionario dos estudantes

de graduacdo sdo: “estacionamento”; “cantina’, “servicos de xerox” e “banheiros”. E importante
acrescentar que os servicos prestados pela “cantina” e pelo “xerox” sao terceirizados.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do questiondrio constitui uma das acdes previstas pela Comissao Permanente de Avaliacao
(CPA) do CEFET-MG que visa consolidar uma politica de avaliacao institucional. A CPA, por meio do
questionario de avaliacao geral do curso, pretendeu ouvir as criticas e as sugestoes dos estudantes,
tendo em vista a obtencao de informagdes que possam contribuir para o cumprimento da missao
social e das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do CEFET-MG.

Dados coletados do questionario de avaliacao dos estudantes de Engenharia de Computacao
da Unidade Belo Horizonte (2012/2 e 2013/1)

Nas questdes de 01 a 08, que identificam o “perfil do estudante” de Engenharia de Computacao,
evidenciou-se o predominio do/a:

- género masculino;

- faixa etéaria de 18 a 22 anos;

- escola de origem pertencente a rede particular;

- dedicacao exclusiva aos estudos;

- forma de ingresso por meio de Processo Seletivo;

- moradia dos estudantes na cidade de Belo Horizonte;

- participacao dos estudantes no Programa Social “Bolsa de Complementacao Educacional”

No que se refere a situacdo académica dos estudantes, nas disciplinas, constatou-se uma variacao
guando se comparam os semestres avaliados. De 2012/2 a 2013/1, houve aumento da porcentagem
de estudantes com “aproveitamento total nas disciplinas” e reducao da proporcao de estudantes
“reprovados em algumas disciplinas ofertadas”.

Destacam-se, nas questdes de 09 a 15, os seguintes aspectos na avaliacao dos estudantes:

- opcao pelo CEFET-MG por se tratar de uma instituicdo que oferta ensino gratuito e de qualidade;

- ampliacdo do conhecimento dos “aspectos gerais do curso”’, no 1° semestre de 2013, em relagao ao
2° semestre de 2012;

- avaliacdo positiva dos “aspectos especificos do curso”, nos semestres citados, exceto a “adequacao
dos horarios de ofertas das disciplinas para atender as demandas dos alunos”;

- maior participacao dos estudantes nas atividades de “estagio extracurricular nao obrigatério” e “Se-
mana de Ciéncia & Tecnologia (C&T)", promovidas pelo CEFET-MG;

- avaliacdo positiva das atividades desenvolvidas pela Coordenagao de Curso nos dois semestres em
questao.

- melhor avaliagao dos setores: “biblioteca’, “Secretaria de Coordenacao de Curso” e “Secretaria de
Departamento”; e avaliacao insatisfatéria, no 2° semestre de 2012, para a DISA;

- destaque expressivo na categoria “desconheco” para os seguintes setores: “Coordenagao Pedago-
gica” (CP), “Divisao de Saude” (DISA), “Secretaria de Comunicag¢ao Social” (SECOM), “Secretaria de
Relagdes Internacionais” (SRI) e “Setor de Protocolo” (SEPRO);

- boa avaliagao, nos dois semestres citados, para os itens referentes a infraestrutura da Unidade: “res-
taurante estudantil’, “auditério” e “iluminacao dos laboratérios de curso”. Também foram bem ava-
liados, no 1° semestre de 2013, os itens: “adequacdo do espaco fisico das salas de aula ao nimero

I/

de alunos das turmas’, “recursos de informatica disponiveis para uso dos alunos (computadores,

' Os aspectos gerais do curso referem-se a: Normas académicas do CEFET-MG; Projeto Pedagdgico do curso; Ementas
das disciplinas; Servicos de assisténcia social, apoio pedagdgico e de saude disponibilizados ao aluno (Cf. Questao n°
10 - Questionario de Avaliacdo Geral do Curso).

2 Cf. Questao n° 11 do Questionario de Avaliacdo Geral do Curso.
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I/

redes, impressora, scanner etc.)’, “adequacao tecnoldgica dos equipamentos e dos programas dos
laboratérios”, “espaco fisico dos laboratérios compativel com o nimero de alunos” e “mobilidrio dos
laboratérios de curso”.

- avaliacdo negativa, nos semestres citados, para os itens: “estacionamento’, “cantina’, “servicos de

xerox’, “banheiros” e “seguranca”

Dados coletados do questiondrio de avaliacao dos estudantes dos cursos de graduac¢ao do
CEFET-MG (2012/2 e 2013/1)

Os dados a seguir referem-se as questoes de nimero 01 a 15 da Avaliacao Geral do Curso, realizada
pelos estudantes de graduacao do CEFET-MG. Dentre os 16 cursos de graduacao oferecidos pela
Instituicdo, 12 sao de Engenharia (de Minas, Civil, Elétrica, Computacao, Materiais, Producao
Civil, Ambiental e Sanitaria, Mecanica, Controle e Automacgao, Automacao Industrial) e os demais
de Administracao, Letras, Programa Especial de Formacao Pedagdgica de Docentes e Quimica
Tecnolégica. Desses cursos, dez se realizam na Unidade de Belo Horizonte e os outros seis nas
Unidades do interior de Minas Gerais.

No segundo semestre de 2012, 2.966 (dois mil, novecentos e sessenta e seis) estudantes responderam
ao questionario de Avaliacao Geral do Curso, e 2.209 (dois mil, duzentos e nove) no primeiro semestre
de 2013. A partir das respostas dos estudantes, os dados foram compilados, resultando o presente
Caderno de Avaliacao Institucional.

Nas questdes de 01 a 08, que identificam o “perfil do estudante”dos cursos de graduacao, evidenciou-
se 0 predominio do/a:

- género masculino;

- faixa etdria de 18 a 22 anos;

- escola de origem pertencente a rede particular;

- dedicacao exclusiva aos estudos;

- forma de ingresso por meio de Processo Seletivo;

- moradia dos estudantes em Belo Horizonte;

- participacao dos estudantes no “Programa de Alimentagao”;

- reprovacgao dos estudantes em algumas disciplinas.

Destacam-se, nas questdesde 09 a 15, os seguintes aspectos relevantes nas avaliagées dos estudantes:

- aopcao pelo CEFET-MG justifica-se, preferencialmente, pela oferta de ensino gratuito e de qualidade;

- 0 amplo conhecimento dos “aspectos gerais” do curso e do CEFET-MG, exceto dos Servigos (de
assisténcia social, apoio pedagdgico e saude), o que foi assinalado na categoria “desconheco” por
aproximadamente de 32,0% dos estudantes;

- uma boa avaliacao dos “aspectos especificos do curso” nos semestres avaliados;

- a participacao dos estudantes revelou-se maior nas atividades: “Projeto de Pesquisa’, “Estagio nao
obrigatério”; “Atividades culturais e esportivas”; “Movimentos e atividades estudantis” e “Semana de
Ciéncia & Tecnologia (C&T)"” promovidas pelo CEFET-MG;

- as “atividades desenvolvidas pela Coordenacao de curso” obtiveram uma avaliacao satisfatéria no
tocante as expectativas dos estudantes;

- todos os setores administrativos e de apoio do CEFET-MG foram bem avaliados pelos estudantes;

- a categoria “desconhec¢o” foi mais empregada na avaliacdo dos setores: Secretaria de Politica
Estudantil (SPE), Coordenacao Pedagdgica (CP), Divisao de Saude (DISA), Secretaria de Comunicacao

3 Cf. Questao n° 10 do Questionario de Avaliacdo Geral do Curso deste Caderno de Avaliacdo Institucional.
4 Cf. Questao n° 11 do Questionario de Avaliacdo Geral do Curso deste Caderno de Avaliacdo Institucional.
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Social (SECOM), Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI), Setor de Estagio e Setor de Protocolo
(SEPRO);
- os itens relativos a infraestrutura do CEFET-MG: “restaurante estudantil’, “auditério”, “iluminagao das

nou

salas de aula’, “mobilidrio da sala de aula” e “iluminacdo dos laboratérios de curso” foram os mais
",

bem avaliados nos semestres citados. Ja os itens: “estacionamento”; “banheiros”; “cantina”; “servigos
de xerox” receberam avaliacao negativa, sendo que os dois ultimos sao servicos terceirizados.

Os dados que aqui foram sucintamente apresentados, e outros que se encontram no interior do
Caderno de Avaliagao, possibilitam dar uma visao global do curso de Engenharia de Computacao e
dos cursos de graduacao do CEFET-MG na perspectiva dos estudantes, no que se refere aos aspectos
gerais e especificos do curso e da Instituicao.

Nesse sentido, a Comissao Permanente de Avaliacao (CPA) tem a expectativa de que este material

possa subsidiar futuras reflexdes, analises, politicas para o ensino e encaminhamentos por parte dos
gestores e/ou responsaveis acerca das questdes levantadas.
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6. APENDICE A

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
@ COMISSAO PERMANENTE DE AVALIACAO (CPA)
CURSOS DE GRADUACAO
CEFET-MG AVALIACAO INSTITUCIONAL - DIAGNOSTICO COM ALUNOS
10 SEMESTRE DE 2013

Avaliacao Geral do Curso pelos alunos
Prezado (a) aluno (a):

Este questionario constitui uma das agdes previstas pela Comissao Permanente de Avaliacao
(CPA) do CEFET-MG que tem por objetivo consolidar uma politica de avaliacao institucional. A CPA,
por meio do questionario de avaliacao geral do curso, pretende ouvir as criticas e as sugestdes dos
alunos, tendo em vista a obtencao de informagdes que possam contribuir para o cumprimento da
missdo social e das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do CEFET-MG.

Com esse propdsito, solicitamos que vocé, aluno desta Instituicao de ensino, responda as
guestoes referentes ao seu curso, sem necessidade de se identificar.

Agradecemos a sua participacao e informamos que divulgaremos, posteriormente, os
resultados desta avaliacdo a comunidade do CEFET-MG, no sitio: www.cefetmg.br

Curso: Periodo: Turno: ( ) diurno ( ) noturno

Campus: ( )BH () Araxd () Curvelo () Divinépolis () Leopoldina () Timéteo

| -~ AS QUESTOES DE 01 A 08 DESTINAM-SE A IDENTIFICAR O PERFIL DO ALUNO DO CURSO

1 - Sexo:
a) ( ) feminino
b) ( ) masculino

2 - Faixa etaria:

a) ( ) abaixo de 18 anos
b) ( )de 18 a22 anos
c)()de23a30anos
d) ( ) acima de 30 anos

3 — Escola de origem:

a) ( ) publica
b) () particular
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4 —Vocé se encontra na seguinte situagao:
a) ( ) estou empregado

b) () estou desempregado

¢) () estou contratado como estagiario

d) ( ) desenvolvo trabalho informal

5 - Ingressou no curso do CEFET por meio de:
a) () vestibular

b) () transferéncia

¢) ( ) obtencdo de novo titulo
d) () outra forma. Especifique:

6 — Local onde reside:
a) ( ) Belo Horizonte

b) ( ) Grande BH

c) () Araxa

d) () Curvelo

e) ( ) Divinépolis

f) () Leopoldina

g) ( ) Timoteo

h) ( ) Outros municipios. Especifique:

7 — E assistido por algum programa social do CEFET-MG?
a) () nao
b) () sim

Em caso afirmativo, vocé se beneficia do programa de:
a) ( ) Alimentacao

b) ( ) Bolsa emergencial

¢) ( ) Bolsa permanéncia

d) () Bolsa de complementacgao educacional

8- Com relagao ao desenvolvimento académico no curso, a sua situacao é de:
a) ( ) aproveitamento total das disciplinas cursadas nos periodos anteriores.
b) () reprovacdao em algumas disciplinas de periodos anteriores.

¢) ( ) trancamento de matricula total.

9 — A sua opgao pelo curso no CEFET-MG se justifica, principalmente, pela seguinte razao:
a) ( ) ensino gratuito e de qualidade

b) () facilidade de localizacao da escola

) ( ) reconhecimento do curso pela comunidade

d) () perspectiva tecnoldgica da formacgao

e) ( ) relacao do curso com as demandas mundiais

f) () ter sido a Unica instituicao publica em que foi aprovado no vestibular

g) () possibilidade de dar prosseguimento aos estudos na area de formacao técnica

h) () outra. Especifique:
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10 - Expresse o seu conhecimento sobre os aspectos gerais do curso e do CEFET-MG, discriminados
no quadro abaixo:

CONHECIMENTO GERAL DO CURSO E Desconheco Conheco em Conheco

DO CEFET-MG ¢ parte ¢

1. Normas Académicas do CEFET-MG

2. Projeto Pedagdgico do curso

3. Ementas das disciplinas do curso

4. Servicos de assisténcia social,
apoio pedagdgico e de saude
disponibilizados ao aluno

11 — Avalie os seguintes aspectos especificos relacionados ao seu curso:

ASPECTOS ESPECIFICOS DO CURSO Ruim Regular Bom |Muito bom

1. Atendimento de suas expectativas quanto
a formacao tedrica, formacéo pratica,
estrutura e funcionamento do curso.

2. Adequacao dos horarios de ofertas das
disciplinas para atender as demandas dos
alunos.

w

Adequacao da formagao profissional do
curso as exigéncias do mundo do trabalho,
no tocante aos conteudos, atitudes etc.

>

Desenvolvimento no curso da capacidade
de autonomia para realizacao de estudos
na area ou afins.

b

Integracao entre as disciplinas tedricas e
praticas.

o

Comunicacao sobre assuntos e informacoes
gerais de interesse dos alunos do curso.

7. Relacionamento com os professores do
curso.

8. Relacionamento com os servidores
administrativos dos departamentos/
coordenacgoes.

9. Infraestrutura e apoio do curso para o
desenvolvimento do ensino, pesquisa e
extensao.
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12 - Informe sobre a sua participacdo nas atividades desenvolvidas pelo CEFET-MG, listadas a sequir:

PARTICIPAGAO EM ATIVIDADES DO CEFET-MG

Participa

Nao participa

Ja participou

1. Projeto de pesquisa

2. Estagio extracurricular nao obrigatorio

3. Atividades de extensao relacionadas ao curso
(incubadora, projetos sociais etc)

4. Orgaos colegiados

5. Comissoes

6. Orgéo de representacéo estudantil

7. Monitoria (usuario)

8. Atividades culturais e esportivas promovidas
pela Instituicao.

9. Movimentos e atividades promovidos pelas
entidades de representacao estudantil.

10. Intercambios com outras instituicdes de ensino
brasileira e/ou internacionais.

11. Semana de Ciéncia e Tecnologia (C&T)

13 - Avalie o trabalho desenvolvido pela Coordenagao do seu Curso com relacao

aos seguintes

itens:

TRABALHO DA COORDENACAO DO CURSO Ruim Regular Bom | Muito bom

1. Acompanhamento das atividades de ensino do
curso.

2. Divulgacao de informacgdes relativas as atividades
de iniciagdo cientifica junto aos alunos.

3. Incentivo aos alunos para participarem de
atividades relacionadas a pesquisa, extensao e/ou
atividades culturais.

4. Disponibilidade de horario na coordenacdo do
curso para atendimento e orientagao aos alunos.

5. Encaminhamento e acompanhamento das
demandas dos alunos para participacao em
eventos cientificos.

6. Atuacao, como mediador, em situacdes de
conflito e/ou dificuldades envolvendo os alunos,
professores e técnicos administrativos do curso.

7. Oferta e implementacao de agdes que visam a
superar as dificuldades de aprendizagem dos
alunos nas disciplinas.
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14 - Avalie os setores administrativos e de apoio' do CEFET-MG, a seguir:

AVALIAGCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS E

DE APOIO DA ESCOLA Ruim | Regular | Bom | Muito | Desconheco

Bom

1. Biblioteca

2. Secretaria de Politica Estudantil - antiga Secao de
Assisténcia ao Estudante (SAE)

3. Coordenacdo Pedagdgica — antigo Nucleo de
Apoio ao Ensino (NAE)

4. Divisao de Saude (DISA) - antigo Setor Médico-
Odontolégico (SMOd)

5. Secretaria de Comunicagao Social (SECOM) -
antiga Assessoria de Comunicacgao Social (ASCOM)

6. Secretaria de Coordenacao de Curso

7. Secretaria de Departamento

8. Secretaria de Registro Escolar

9. Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI)

10. Setor de Estagio

11. Setor de Protocolo (SEPRO)

15 - Avalie a infraestrutura do Campus no qual vocé estuda quanto aos aspectos:

INFRAESTRUTURA DO Campus EM QUE VOCE

i Muito | Inexistente
ESTUDA Ruim | Regular | Bom | Mul Xi

Bom

1. Manutencao geral do Campus
(dreas internas e externas)

2. Limpeza e conservacao do Campus

3. Estacionamento

4. Cantina

5. Restaurante estudantil

6. Auditorio

7. Servicos de xerox

8. Banheiros

9. Seguranca

10. lluminacao da sala de aula

11. Ventilagao das salas de aula

'Os setores estdo nomeados de acordo com a Res. CD 049/12, que estabelece nova estrutura organizacional do CEFET-MG. Para facilitar a identi-
ficacdo dos setores avaliados por vocé, colocamos em parénteses a antiga denominacéo utilizada.

| 76 | Engenharia de Computacdo | Belo Horizonte



12. Mobiliario das salas de aula

13. Adequacao do espaco fisico da sala de aula ao
numero de alunos das turmas.

14. Acervo bibliografico para consulta

15. Espaco da biblioteca para estudo

16. Recursos de informatica disponiveis para uso
dos alunos (computadores, redes, impressora,
scanner etc).

17. lluminagao dos laboratérios de curso

18. Ventilacao dos laboratérios de curso

19. Quantidadedosequipamentosnoslaboratérios
compativel a demanda dos alunos.

20. Adequacao tecnoldgica dos equipamentos e
programas dos laboratérios.

21. Espaco fisico dos laboratérios compativel com
o numero de alunos.

22. Mobiliario dos laboratorios de curso.

Este espaco é destinado aos comentarios e/ou sugestdes adicionais: (opcional)
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